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Introduccion

R-Yo estaba en Fuerteventura trabajando, me apurité\ees del Corner Job este del
movil, y me lleg6 la oferta y dije pues les volambar porque nunca se sabe dénde esta
la oportunidad, porque a mi como no me da miedgawiai... y no tengo problema
ninguno.

Un martes les escribi y esa noche me respondienenad) dia siguiente me hacian la
entrevista por teléfono Al dia siguiente me hiareta entrevista por teléfono y me
dijeron: ‘Antes del lunes tienes que estar aqudlijg ‘Pero es que antes del lunes sélo
puedo ir mafiana’. Tuve que meter todas mis cosdauerieventura en la maleta, ir a

Gran Canaria dejar las cosas y marcharme. Sin pen¥acuando llegué aqui me

recogieron en el aeropuerto, me metieron en una casne dijeron ‘Una de estas

camas es para ti, pero no sé cud@h3).

En las oficinas y canales de informacidén del Sevviestatal Publico de Empleo Espaiiol

(SEPE), asi como en muchos centros de empleo anioo® y municipales, es ya frecuente

animar y ayudar abiertamente a los desempleadasi@gs a buscar trabajo en el extranjero
(si, el Estado ofrece como “salida” laboral ladalilel Estado).

Y lo cierto es que muchos parados espafoles detiageavechar” el privilegio de “la libre
circulacion de trabajadores en el marco del EspRcimnomico Europeo”, que es como se
publicita en medios oficiales esta opcién por laigeation, para tratar de salir de su
situacior. A nivel europeo incluso existe una red de coapénaentre todos los Servicios de
Empleo de los distintos paises, el espacio EURBS, facilitar la movilidad laboral entre los
mismos. Es decir, las ofertas de empleo se pudnti@tnivel comunitario en todos los centros
oficiales de empleo conformando, en estos casosjamado comun de trabajo. De hecho,
son varias las multinacionales de Trabajo Tempaigjinas integradas en la propia red
EURES, que se dedican a publicitar, seleccionasopat y gestionar el traslado de estos
emigrantes laborales. En el caso Holandés, qué @seenosotros vamos a estudjason
empresas como PRAN, 100PRO, T&S Flexwerk, RanMadpower, OTTO, etcétera.

De tal forma que en regiones o localidades cors dttdices de desempleo este tipo empleos
conforman una parte importante de las ofertas dibpEs. Eso es lo que sucede, por ejemplo,
en zonas de las grandes periferias metropolitaeapagado industrial y posteriormente

terciarizadas. Zonas que han sufrido de formaquéatimente intensa el impacto de la gran

recesion econémica de 2007. Tal es el caso dehtlar@orredor del Henares.

En uno de los municipios del citado corredor, Gielastamos realizando una investigacion
sobre las condiciones de vida y trabajo de losrjésedesempleados de sectores altamente
afectados por la crisis econémica. Sectores guaecom como la espuma en los afios del
“milagro economico espafiol’, como el caso de laisiigp y el transporte. En nuestra
investigacién hemos observado que la posibilidadrdigrar se plantea frecuentemente como
una oportunidad electiva mas para los parados groe pe los servicios sociales y de empleo
de las diferentes administraciones. Una oportuniggedse suma al autoempleo y a las escasas

Una versién preliminar de este estudio se presemtél seminario organizado por la Secretaria Cenéédle
Accién Sindical de CCOO y el Centro de Documentaalé las Migraciones (CDM) de la Fundacién 1° de
Mayo, en Madrid el 29 de marzo de 2017.

! http://www.sepe.es/contenidos/personas/encontralesempleo _europa.html

http://www.sepe.es/contenidos/personas/encontragleaencontrar_empleo_europa/paises/holanda/entpleo
olanda.html




y precarias ofertas de empleo locales-. De modoagpheaba también como un factor de
presion sobre los parados a la hora de justifigagitsiacion de “desempleados involuntarios”
para, por ejemplo, percibir diferentes subsidios agudas sociales. Y este es,
fundamentalmente, el motivo por el que iniciamas;ehsolo tres meses, esta investigacion
sobre las condiciones de trabajo de los nuevosraniis laborales espafioles Europa céntral
Presentamos aqui algunos avaficesniendo en cuenta que se trata sélo del comigaam
proyecto de investigacion internacional a mediag@la

¢, Cuantos son, dénde van y qué perfiles tienen lasbajadores migrantes espafioles?

El saldo migratorio espafol ha pasado a ser negdtgde el afio 2012. Salen mas personas
de las que entran: desde el pico positivo mas atta2007, cuando el saldo llegd a ser de

700.000 personas (entraron 900.000 y salieron 200p@rsonas), hasta el momento actual

(datos de Eurostat de 2014-15) en el que entral®@8§ salen 450.000 personas al afio. De

hecho la poblacion extranjera residente en Espaijbedel 12% al 9% entre 2011 y 2014.

No obstante, es dificil cuantificar la salida despaas de Espafia por motivos laborales tras la
crisis. Muchos de los que se marchan no se inscehdos registros consulares. Otros, que si
aparecen como nuevos residentes en el extran@noers realidad nacidos en el exterior —
especialmente en Latinoamérica- que han adquiaic@tionalidad espafola. Lo que es cierto
es que la poblacién activa ha decrecido nada mgom@sn 750.000 personas en solo cuatro
afos, desde que alcanzara su maximo historico tencel trimestre de 2012. Ello no se debe
al aumento de la inactividad, dado que la tasactigidad se ha mantenido constante, en
torno al 59-60% desde 2007. Es decir, entre inmtggaretornados y nuevos emigrantes ha
habido un éxodo masivo de poblacion al extranjere explicaria la mitad de la caida del
desempleo en esos afios (del 25% al 19%). De fotmas@lo hay 840.000 ocupados mas,
pasando de 17.668.000 en 2012 a 18.508.000 en 3@i@mbargo, hay 1.586.000 parados
menos, pasando de 5.824.000 a 4.238.000 en edos aiies.

Estos datos concuerdan con las tendencias detecfamtalos registros del Padron de
Espafoles Residentes en el Extranjero, que en €re2017 sumaba 2,4 millones, un millén
mas de los que habia en 2009. De ellos, un 60%eresi América y un 33% en Europa. De
estos 776.000 residentes en Europa, mas de la matadron en Espafia, mientras que en el
caso de América solo lo hicieron un 22%. Es detigrupo de residentes en América parece
gue se trata mayoritariamente de inmigrantes rattm® que han adquirido la nacionalidad
espafola y nacidos fuera que igualmente han aacedella a partir de la llamada Ley de

% El estudio de caso sobta precarizacion del mercado de trabajo en Cosl&dasido realizado por Andrés
Alas, Julio Antonio Fernandez y Pablo Lopez Cafle. desarrolla dentro del proyecto del Plan Nacioeal
Investigacion:Retos y alternativas a la precarizacion del trabgjda vida en la crisis actual (2005-2016).
CS02013-43666-R, codirigido por Juan José CastiPablo Lopez Calle.

* En esta primera fase han colaborado directamemte Bory, Cécile Vignal y José Calderén (Universitée

[); Antonio Ramirez (Universidad de Murcia) y Palilopez Calle (Universidad Complutense de Madrid).
Agradecemos igualmente la colaboracion de distintolegas holandeses y franceses por el envio de
informacion y documentacion (Sylvain Laurens, Lu@ieurette, Nicolas Jounin, Sébastien Chauvin, David
Gaborieau, Jan Cremers, Lisa Bernsten, Gonca Akyagpecialmente a los trabajadores entrevistauwssu
disposicion en condiciones muy dificiles y poriebgo que han asumido al colaborar en esta ineestig, dada

su situacion de extrema vulnerabilidad. Hemos piam en todo lo posible proteger su anonimato eddasu
identificacién y las empresas concretas que hestosliado. Agradecemos, por ultimo, el apoyo recilddsde

la Secretaria Confederal de Accion Sindical de CGQa€a la difusidn de los resultados y el compromia@
iniciar acciones de apoyo y defensa de estos trdbags.
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Memoria Histérica de diciembre de 2007. Mientrass Que marchan a Europa serian
mayoritariamente nuevos emigrantes espafioles. IDg skegun datos de la OCDE del afio
2014, la mayoria habrian marchado, por este oménglaterra, Francia, Alemania, Suiza,
Bélgica y Holanda. Quizas en torno a los 350.000.

Existen multiples perfiles de emigrantes labora@dsuropa nacidos en Espafia en cuanto al
canal de emigracion escogido. Pueden ser estudiante terminan sus estudios en el

extranjero y se quedan alli; pueden ser emigrantesviajan al pais de destino via contactos
y redes personales o profesionales; puede tralassgamente de “trabajadores desplazados”
de empresas esparfolas; o bien, como en nuestropcesten ser “trabajadores reclutados” en
Espafia por empresas de trabajo temporal de losspdésdestino.

En cuanto al perfil “cualificacional”, encontramaas tipos principales. En unos casos se trata
de personas con un bajo grado de cualificacion ajoiggran estacionalmente para realizar
tareas de bajo valor afladido en la agriculturascs&vicios. Pero en otros casos, y esto es lo
mas novedoso, se trata de personas relativamealicadas, de edades comprendidas entre
los 25 y los 45 afios, y especialmente con buen devénglés. Tienen formacion superior o
bien experiencia profesional. No obstante, den&oedte grupo hay trabajadores que se
contratan en nichos de empleo relativamente edaclas (en el campo de la salud, por
ejemplo, o en determinados trabajos técnicos ddemamiento o la manufactura). Otros, la
mayoria, lo hacen en trabajos manuales y con es\pleearios.

En el caso de los primeros tenemos noticias delagigue llegan via estas empresas de
trabajo temporal no alcanzan a disfrutar de coadas de trabajo acordes con la relativa alta
cualificacion de los puestos que ocupan. El estdéeidlba y Fernandez Asperilla (2015: 17 y
SS.) recoge un conjunto de casos, especialmentdeemania e Inglaterra, que hacen pensar
gue muchos de ellos sufren un trato degradante:

En junio de 2014 un grupo de enfermeros espafalestig@bajaban en Alemania a

través del programa Work & Travel Europe denuncialpanadas laborales ilegales

de 12 horas durante 7 dias a la semana. Tambiéguegban de que sus salarios
eran mas bajos que los de sus colegas alemanesasdies obligaban a realizar

tareas ajenas a su profesion, como limpiar, prepa@mida a los pacientes, etcétera
(elpais.com, 29-VI-2014; eldiario.es, 9-VI-2014).

Y continla el texto:

En septiembre de 2013 un grupo de 128 espafiolesntte 18 y 35 afios y con
diversos perfiles de cualificacion viajaron a Eifioon un programa de formacién
dual que incluia un empleo y el aprendizaje dehdle. Para dicho aprendizaje
tuvieron que adelantar 150 euros que, a priori, dgbian desembolsar. El viaje se
organizd mediante la intervencion de mediadorevgudos de Alemania y Espafia,
ademas de con la participacion de la Junta de @astia Mancha. Al llegar a la
ciudad alemana las empresas contratantes o bierexistian o bien no querian
hacerse cargo de la formacidn.] Desde CCOO nos pusimos en contacto con los
trabajadores, éstos expresaban su fatiga y frughraente una situacion que llevaban
arrastrando y sobre la cual no estaban viendo sohes efectivas. La casuistica de
los mismos era muy diversa puesto que presentabditep muy distintos no sélo a
nivel formativo sino también respecto a los compsosadquiridos, algunos llevaban
contratos de trabajo firmados con un reparto espexide formacion y actividad



laboral, otros sélo llevaban el compromiso de catdcion laboral y otros ni siquiera

eso.

El diario.esen una noticia titulada “La pesadilla de los jee®mue sofiaron con Alemania”,
de 6-XI-2012, relataba igualmente los abusos sdridor distintos jovenes esparfoles en
Berlin. Asi se daba cuenta, por ejemplo, de lampea de enfermeras residiendo en “pisos
patera” o de trabajos de arquitecto en los queefpafioles, contratados en practicas pero
haciendo tareas de arquitecto profesional, cobdtantescientos euros mensuéles

Cuando se trata directamente de actividades de Jadg afiadido estas condiciones de
explotacion parecen intensificarse. Por ejempldpeumentaEsclavos de Amazprealizado
en 2013 por la productora alemana HR, muestra rdeafonuy realista la dramética situacion
de varios espafoles emigrados a Alemania parajdraba los centros logisticos de este
gigante americano de la venta onfine

La emigracion espafiola hacia Holanda:

En el caso de la emigracion a los Paises Bajogsvadrde empresas de trabajo temporal que
reclutan en Espafa, el numero de denuncias tarhbiétho en aumento en los Ultimos afos.

Asi, por ejemplo, una noticia del 9-2-2016KlePais titulada “Desde Espafia a Holanda para
un trabajo temporal con sorpresa”, relataba el daswarios jovenes que “denunciaban las

condiciones de una empresa holandesa que se paiklicel Servicio Publico de Empleo”.

Asimismo, en diversos foros de Internet, dedicadosompartir experiencias migratorias,
también se repiten numerosos relatos de viven@aagiladables sobre las practicas de estas
empresas de trabajo temporal. En la welVdeea Granatela entrada “Estafa laboral en
Holanda”, de 23-X1-2016, cuenta la experiencia da joven barcelonesa reclutada a través
de la empresa Temporales Holanda Recruitment, $ara trabajar en una empresa
agroindustrial dedicada al cultivo de plantas. i@@atde grandes superficies de invernaderos
en regiones como Naaldwijk, en las que el trabajeealiza en condiciones muy parecidas a
las que han estado sufriendo durante las Ultimaadas los inmigrantes subsaharianos y
sudamericanos en el sector agroindustrial de zdeablurcia y Almeria. Esta mujer fue
contratada por la ETT holande®d3TO Work Forcey relata la desagradable diferencia entre
las condiciones prometidas en origen y las quenerate se encontro al llegar al destino. Por
ejemplo, entre la informacién que aporta, cuerttasiones que luego hemos observado con
mucha frecuencia. Es el caso de las “ndminas negdties decir, muchos trabajadores que
deben pagar el viaje, la residencia y el seguroiqoéal las ETTs que les contratan, si no

® ALBA, Susana y FERNANDEZ ASPERILLA, An&lueva emigracién exterior y cuestion laborstudio n°
91. Madrid, Fundacion 1° de Mayo, 2015, p. 17.

® Casos como estos se vienen recogiendo esporaditamme diferentes medios: “Las falsas o engafideatas
de trabajo en el extranjero se disparan”, La Vanguardia 26-10-2013
(http://www.lavanguardia.com/economia/20131026/5463%1 21 /falsas-ofertas-trabajo-espanoles-
extranjero.htn), «Denuncian por estafa a una agencia inglesaldearion para espafiole€| Mundg 3-XII-
2014. http://www.elmundo.es/espana/2014/12/03/547e2cdePd6/268b4574.htmi(En el interior de esta
noticia se enlaza el portal web abierto por lostaféoshttp://estafatrabajouk.es/

" Véasenttps://www.youtube.com/watch?v=hnaSA29H2PU

& http://www.temporales.es/

°® Algunas practicas de esta empresa estan desentak pagina del sindicato polaco anarquista ZSP:
http://otto.zsp.net.pl/category/espanol/




logran trabajar las suficientes horas semanalearrien en deudas con estas emprédasto

es asi en la medida en que el salario medio qpageeen este tipo de empleos ronda los 8-9
euros netos la hora. Mientras tanto, el costeldgraiento que les cobran las ETTS asciende
a 400 euros al mes, ademas de cinco euros disgitsuasporte hasta el centro de trabajo y
100 euros mensuales de seguro médico. En ese nhismnabierto en Marea Granate otros
emigrantes relatan experiencias muy parecidas sectdr de la alimentacion.

En El Periédicoescribia ertartas aldirector, el 26-1-2016, otra denunciante: “Fui a trabajar
a Holanda a través de una ETT y me siento estafatlasta joven le acompafnaron 16
personas mas en su aventura holandesa a princpi@)16 para trabajar en gkking y
packing de los grandes nodos logisticos del estuario diel Rueron hacinadas en una
vivienda con espacio para ocho personas pendientkigholicion, con un contrato de “cero
horas” renovable cada semana. También se sefalsteetestimonio el caso de las “nominas
negativas”, pues los contratos de cero horas siangias suponen que no hay ningun
compromiso por parte de la empresa de darles “ldgdsabajo”. Sin embargo, las empresas
cobran a los trabajadores los citados 400 euroscpara. En definitiva, todas estas
experiencias son parecidas porque lo que las dietzmo son las diferentes condiciones de la
oferta en cada lugar, sino las situaciones de iazesle la demanda, que homogeneizan las
condicicirfes de trabajo por la propia competencieedos trabajadores para acceder a esos
empleos.

El fendbmeno migratorio en los Paises Bajos ha abdm en los Ultimos afios la suficiente
envergadura como para convertirse en un asuntelssel publico en el pais: “Immigrants to
push Netherlands population over 17 millions”. EBsbéicia del 12-1-2016, en &letherlands
Times informaba de que solo en 2016 habian llegadai p03.000 inmigrantes y el afio
anterior 180.000. Con ello, se situaba la poblaeidri7.000 millones de habitantes. Algunos
de los recién llegados eran refugiados, pero edsgrieran emigrantes laborales. En 2017 la
poblacién crecié en otros 100.000 habitantes. Deengaque en diez afios habia aumentado
en casi un millén de personas. El 3 de enero dé 20& noticia deleconomista.estulada
“Holanda es el pais del mundo que mas trabajadmtéscontratando”, hacia referencia a los
resultados de un informe @dobal SnapchotEn él se afirmaba que Holanda tenia la tasa mas
alta de creacion de empleo (nuevas contratacion&seion del nimero de empresas de cada
pais) del mundo en 2015.

Un componente muy importante de ese grupo de iamigs lo constituyen espafoles. Las
tendencias de evolucion que marcan los datos andalelnstituto de Estadistica Holandés

194 as 'néminas negativas', el mayor peligro de geselpuscan en Holanda una salida labosdéconomista.es,
23-11-2106. Este periddico se hacia eco precisaenemet varios casos de trabajadores emigrantes depafio
reclutados en Espafia a través de ETTs en los qdessebe a la perfeccion la realidad que hemosrdrado

en nuestras visitas al terreno. Se trata, espemiménde este sistema de ndminas negativas queanple
muchos trabajadores entren en una deuda permapentesus contratadotes. De este modo se generan
situaciones de vulnerabilidad y dependencia musidae

1 El caso extremo de estas situaciones es la “eaqiot consentida” generada por los llamados trabjo-
dependientes”. Este es, por ejemplo. el caso aehjip autbonomo de los camioneros espafioles qua pasas
meses durmiendo en las cabinas de sus camioness emohas logisticas de Centroeuropa (LOPEZ CALLE,
Pablo: “L'auto-exploitation au volant. Camionnedss longue distance en Espagnkd Nouvelle Revue du
Travail. 2016, n° 8). También podemos citar, incluso, adocdel trabajo voluntario y la llamada economia
social. Por ejemplo, las redes de intercambio omtivo basadas en el Trabajo por Manutenciondai@nto y
comida) de plataformas conWorkaway u otras organizaciones analogas de voluntaridddrata de casos que
pueden llegar a convertirse en auténticos sistedeagxplotacién para-laborales, muy rentables pasa |
“empleadores”. Asi se muestra en un lUcido relataich joven espafiola “atrapada” en la granja déamaia
holandesa bajo este sistema; védate//mareagranate.org/2017/02/identidad-precaria/
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(Central Buerau roor de statistitek statline), agoede recoger sélo una parte de los
emigrados, son un indicador del fuerte incrememtéadcolonia espafiola en el pais en estos
afos. Si en 2007 se contabilizaban 16.468 esparfagedrados, en 2016 habian aumentado a
26.773; es decir, la poblacion de esparfioles creci®3% en diez afios. De forma que
actualmente es el 7° colectivo de inmigrantes tegies mas importante. Los primeros, en
numero, son los polacos (que pasaron de ser sob@d3@ 110.860 entre 2007 y 2016, un
464% mas); después, los turcos (75.423, aunqueeti@aldo su namero en estos afos);
luego, los alemanes, ingleses, belgas e italiadosobstante, de entre las siete poblaciones
mas numerosas, los espafioles ocupan el segundoelugaanto a ritmo de crecimiento. En
general, el resto de paises del sur de la seneparduropea, han seguido un patron parecido.
Asi, la poblacién italiana en esos afios pasé di218& 29.492; la griega, de 6.627 a 14.058 y
la portuguesa de 12.234 a 19.384. También ha cdmidacomposicion por edades, pues se
ha rejuvenecido notablemente la edad media denigrados (de los cuarenta a los treinta
afios en el caso de los espafoles).

Asi pues, la publicacion de un informe del Institltolandés para la Investigacién Social
(SCP) especificamente tituladew Spanish migrants in the Netherlaifdéindica también
gue se ha convertido en un fendmeno social sigiic. En concreto el informe habla de que
hay actualmente (2016), aproximadamente 40.000fielsa registrados como residentes
(comparados con los 28.000 que habia en 1996).

La migracion espafiola por ETT en tareas de logistic

Realmente es dificil sintetizar en unas lineas aljunto de problemas estructurales y
personales que confluyen en nuestro caso de estuml@jadores espafioles emigrados a los
Paises Bajos, reclutados en origen por grandes esagprde Trabajo Temporal, para
desempefiar puestos de baja cualificacion en lasrescde la logistica (aunque también
pueden hacerlo en la alimentacion o la agroindastéiste caso podria ser tomado como un
analizador, un revelador, o un crisol, de dinameasnomicas y sociales de largo y corto
plazo, vinculadas al papel que han tenido los palsda semiperiferia europea en el modelo
de desarrollo comunitario de los ultimos treintapsaffy al nuevo papel que se les esta
asignando tras la recesion econémica de 2007).Inigude puede tomarse como un
analizador de los efectos sobre las nuevas genaexcidel proceso de precarizacion del
mercado de trabajo en estos paises, tanto en t&mbjetivos como subjetivos. Proceso que,
en parte también, han sido impuestos por las ulegtihes europeas, desde el lanzamiento del
programa de competitividad y empleo plasmado efarabsoLibro Blanco de Delors, en
1993, hasta, por supuesto, los continuos mandatda Troika en la actualidad exigiendo a
estos paises distintas reformas estructurales disory productivas a cambio de ayudas
economicas.

12 GIJSBERTS, Mérobe; LUBBERS, Marcel; FLEISCHMANNeriella; MALIEPAARD, Mieke; SCHMEETS,
Hans:New Spanish migrans in the Netherlanflse Netherlands Institute for social Researck®} , 2016En la
introduccion al informe se justifica su pertinend& nimero de migrantes espafioles que vienen ®#ses
Bajos ha aumentado en los ultimos tiempos debilds altas cifras que el paro ha alcanzado en Espdésde

el inicio de la crisis” (en Holanda el paro se hstado situando en el 7% en los Ultimos veinte afiigemanal
lamExpat (yo soy expatriado) titulaba el 9-VII-20aoticia “Inmigration changing the Dutch Popuiah” en
cuyo interior se afirma que ese afio llegaron a Hdla setenta mil inmigrantes divididos en dos grande
grupos: de los paises del Este (Polonia, RumanBulgaria) y de los paises del sur de Europa (Espafia
Portugal, Grecia e Italia)(Traduccion propia).



FOTO 1. El puerto de Rotterdam. Fotografia destiditsa

De manera que se podria decir que este estudiaste puede ser considerado como el
precipitado o la confluencia de esas dinamicagddes, por una parte, las transformaciones
productivas a nivel continental. Transformacionesmandadas por las grandes
multinacionales centroeuropeas que se han camaderipor la deslocalizacién del capital
productivo a paises emergentes y la terciarizad®nas economias locales (el puerto de
Rétterdam, uno de los principales canales de emtdedbienes de consumo hacia Centro
Europa es un claro ejempfn Por otra parte, la degradacién de las condisiaieevida y de
trabajo en los paises del sur, que hace posihleal&zacion de un conjunto de actividades
productivas capaces de utilizar esos nuevos ‘“resufsumanos”. La division y la
estandarizacion del trabajo en las grandes plata®iogisticas de distribucién, asi como el
desarrollo de una nueva ingenieria contractual gemnite a las empresas “romper” la
normativa laboral en los paises de destino paadbleser alli las condiciones de trabajo de los
paises de origéh

Estos mecanismos se estan articulando a travésgeias principales. En primer lugar, el
recurso al estatuto de “Trabajador Desplazadwisfed workdr como hacen algunas
multinacionales del Sur y del Este que trasladancantros de envasado, empaquetado o
ensamblaje a Centro-Europa. Con ello pretendenrahoostes de transporte y ganar tiempo
en la distribucién. También algunas multinacionatled norte crean empresas “buzon”

13 E| Europuerto de Rétterdam es el puerto mas gradedeccidente. Hasta 2004 era el mas activo dedmun
Ahora es superado por otros puertos del continaestético como Singapur, Sanghai o Hong Kong. Su
hegemonia historica como nodo comercial y de tamsgn Europa deviene de su localizacion estiégn la
desembocadura de los rios Rin y Mosa. De formaequaus mas de 40 Km. de zona portuaria se gestiomamn
450 millones de toneladas al afio (290 de produztgsanel —basicamente hidrocarburos y en mucha meno
medida agroalimentarios- y 127 en contenedoregja&315 millones de toneladas y salen 129 millpdedlas
cuales 64 millones corresponden a contenedoresryilBthes a derivados de hidrocarburos. De lasadas, el
43% procede del continente, el 25% de Américapeb 2e Asia y el 11% de Africa. De las salidas,085va a
Europa y el 34% a Asidttps://www.portofrotterdam.com/en

14 Asi titulan Berntsen y Lillie su informe sobre [agicticas abusivas de las ETTs que gestionaneheivopeo
a trabajadores desplazados intracomunitarios (BEFENN, L. y LILLIE, N.: “Breaking the law? Varietiesf
social dumping in a pan-European labour market”’B&RNACIAK, M. (ed.): Market expansion and social
dumping in Europel.ondon: Routledge, 2015, pp. 43-60.
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(letterbox companyen el pais de origen para contratar a los emptead los paises de
destino con condiciones de los de origen, en lessflo disponen de una direccion postal.
Aunque el sistema méas desarrollado es el recurkn raediacion de estaBgencias de
Reclutamientajue captan a los trabajadores en origen y loatlais a los paises de destino
pero manteniéndoles en unas condiciones de depsadgnaislamiento. Dependencia y
aislamiento que les obliga, en ultima instanciagcaptar condiciones de trabajo muy por
debajo de las del pais de destino. Condicionesagse,vez, garantizan la disposicién de esta
mano de obra de forma constante e inmediata.

Una de las primeras informaciones sobre el sistde@&xplotacion laboral de emigrantes
espafoles en Holanda contratados en origen a tdevéstas ETTs, en este caso en el sector
de la construccion, la aportaba una noticiaEtiélundq de 13/04/2014, titulada “Obreros
espafoles sufren precariedad e intimidacion enrdiala Estos emigrantes se veian forzados
a “aceptar condiciones abusivas”, pues habian fioneontratos que no entendian bien.
Cobraban seis euros netos a la hora y trabajab&nra8 diarias y vivian en apartamentos de
35 metros cuadrados. En cuanto al caso especiieovamos a estudiar sobre las ETTs y el
trabajo en tareas de logistica y distribucion,aeadicion digital del diariXYZde Sevilla, de
27-1-2016, encontrabamos una noticia con otro Bagtivo titular: “Vivir para morir: trabajar

en Holanda’En ella, una de las afectadas cuenta en primesamneela experiencia de haber
ido a trabajar en este pais de la mano de la Earis Flexwerlo T&S. Se trataba de una
aventura muy parecida a lo que nosotros hemosnadisen nuestras visitas sobre el terreno
un afo después, en febrero de 2017.

En Espafa estas empresas reclutan directament® P&AN (Professional Recruitment
Agency Netherland$). También lo hacen mediante agencias de reclutamiecales, como

es el caso de T&S coffrabajar en Holand® u OTTO con Temporales Holanda
RecruitmentLos reclutadores radicados en Espafia se encdegamblicitar las ofertas en los
portales de empleo locales y en las redes socaés;,omo de organizar presentaciones en
diferentes foros juveniles y en universidades. §iasepresentaciones, que se pueden visionar
también en la red, se ofrece una informacion idedh, aunque no llega a incurrir en
falsedades, de las condiciones del trabajo enigldedestino. Ello, junto a la desesperacion
gue generan en muchos candidatos situaciones dmplen de muy larga duracion les lleva
a dar el paso con cierto grado de ilus{6hos requisitos no son muy exigentes: ser mayor de
edad, tener el titulo de ESO y tener buen nivehdkés (B1). En muchos casos las entrevistas
son via Skype, los plazos para decidirse son mrgsen ocasiones de dos o tres dias). Para
vigjar a Holanda basta con firmar un precontrab@espel contrato real se firma a la llegada.

Por otra parte, precisamente Holanda es el estaobro de la Unién Europea pionero en la
institucionalizaciéon de las Empresas de Trabajo piaeaf®. De manera que las ETTs
holandesas emplean actualmente a 700.000 trabefgadown un volumen de negocio que

15

http://pran.nl/es/
18 http://trabajarenholanda.es/

" Por poner un ejemplo, uno de nuestros entrevistadgeniero técnico industrial de 32 afios, lleviabs afios
desempleado desde que acaboé la carrera. Esta sgguada vez, en todo este tiempo, que le hatdaradlo

para una entrevista, mientras solia dedicar desshdiarias a seleccionar ofertasiiojobsy enviar una media
de cuatro curriculums diarios (E3).

18 La primera agencia de trabajo temporal fue estiddeen el pais en 1940 y el primer sistema dee=ifc de
licencias se estableci6 en 1960. La actual leyl@ague se regula la “cesion de trabajadores pate e
intermediarios” data del 14 de mayo de 1998. Sa tta laTemporary Employment Agencies Act.
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alcanza el 4% del sector a nivel muntfiaHolanda tiene uno de los porcentajes mas altos de
la Unién Europea de empleados a través de ETT8,5% del total de la fuerza de trabajo,
s6lo superado por Reino Unido (3%). Mientras, l@imeuropea (UE 27) es del 1%

Foto 2. Almacén logistico de distribucién en Wagkwi

El sistema

En esencia, se trata de disponer de una suertendeemes de mano de obra muy barata y con
disponibilidad total, capaz de ser enviada en teneg@l a realizar intervenciones puntuales —
trabajo estandarizado, contratado por horas ybrettd en funcién de la produccion
individual- en cualquier punto de un extenso sistegticular de distribucion. Este sistema
abarca grandes multinacionales de logistica yiblistion como DHL, UPS, FLEXPORT,
etcétera. Los almacenes de logistica se hallatizadas en un radio de 80 Km. en torno al
Randstad holandés. Se trata de almacenes como odBlackmann, Qizini o Jumbo-. El
trabajo se realiza en funcidon de las variacionegdietapo y forma de la demanda. Una
demanda compuesta por millones de consumidoresudep& Central que adquieren sus
productoson-lineo en grandes superficies comerciales. Tal es asisg calcula que el sector
logistico holandés permite proveer a 160 millonesahsumidores, en un radio de 500 Km.
en menos de 24 horas.

19 CIETT: 2015 Economic Report
http://www.eurociett.eu/fileadmin/templates/cietitd/Stats/Economic_report 2015/CIETT _ER2015.pdf

20yOSS, Eckhard; VITOLS, Katrin; FARVAQUE, NicolaBROUGHTON, Andrea; BEHLING, Felix; DOTA,
Francesca; LEONARDI, Salvo y NAEDENOEN, Frédértie Role of Temporary Agency Work and Labour
Market Transitions in Europe: Institutional framesks, empirical evidence, good practice and the iotpat
social dialogueHamburgo, Eurociett / UNI Europa, febrero 201.23p
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La organizacion del trabajo permite estas altasstds rotacion y de utilizacidon de trabajo por
horas. A cada trabajador, al llegar al almacénlesasigna un carro, donde tiene que ir
colocando los productos (items) para completarpaokage Los sistemas informaticos
permiten colocar, y por tanto conocer, cada pradantfuncion de diferentes algoritmos que
determinan la forma mas eficiente de encontrarlsirdede la secuencia de los items que
componen el package. De forma queoader picker sélo debe aportar el trabajo fisico
requerido para formar los agrupamientos estableqido el sistema. No se puede equivocar,
pues el sistema no se lo permite. El de order mpiclds el trabajo mas recurrente, pero
también pueden ser llamados para tareas de pagkdgbelling, etcétera. Los carros son
empujados manualmente y pesan en torno a 150 Kg.operadores tienen que recoger,
serpenteando por las estanterias, de 150 a 175 fi@nhora.

En los almacenes logisticos el trato que recibertribajadores temporales por parte de los
encargados es bastante degradante en generagxissé un alto grado de discriminacion en
la asignacion de tareas y puestos (por ejemplonpoionalidad, en la medida en que los
encargados suelen ser polacos, dada su mayor eaaid)i Los empleados sufren registros a
la entrada y la salida del trabajo, como medidacdetrol para evitar “apropiaciones
indebidas”. Los medios y las dotaciones para edaés@ersonal (comedores, aseos, maquinas
expendedoras, etcétera) son reducidos. En ocasieuegjue no lo hemos conocido
directamente, las empresas utilizan un sistemaapeticion entre los empleados basado en
una clasificacion, mediante colores, en funciorsderoductividad. Cuando alguien se situa
en la clase naranja durante mas de dos dias, aseatado. El propietario proporciona esta
informacién a la agencia de colocacién y ésta, segudeja de dar horas a dicho trabajador

R-Porque se supone que en este tiefdpoante la semana de prueba en la empresa
cliente] por ejemplo tienes que hacer 150 articulos por hora

V-150 a la hora. Y si ti no haces eso no cumples el objetivo, que esté por
encima de 150 para que te consideren, ja la hora!

C-Pero a nosotros nos piden un 90%

R-Un 80% nos pedian en la primera semana o algo asd€xir vale, o sea tengo
qgue hacer lo mismo que hacen los que llevan tratzsigeaqui un mes, y todavia no
sé como.

C-iO un ano!

R-Entonces S... nos dijo que teniamos de tiempo hiagerees y el viernes, si nos
aceptan en B..., entonces nos vamos a una casa tgueseesa.

V-Imagino que estaran viendo que se quieren desliecatgunos.
C-iClaro!

V-Porque no rinden o por lo que sea o0 porque no hea@to volumen de trabajo
ahora mismo y dicen ‘Bueno, estais todos a pruébane tengo que quitar a
algunos de en medio’.

R-Si, pero que si no tienen volumen de trabajo..., boeie pueden hacer eso para
ver, para fomentar el... si realmente ésta genta. explicacién es tan obvia

2L Citado por un trabajador entrevistado en el inforta FAIRWORK Y SOMO...p. 29.
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como dificil de explicitar o reconocer publicamepta los propios entrevistados:
el incremento de items por hora que les solicitpose directamente reduccion de
horas de trabajo para el conjunto]

Lo que hemos encontrado es un mecanismo menosicaafs de presion que consistia en
reunir a un grupo de trabajadores para amonestehlbslmente por su baja productividad
(dado que no alcanzaban los 150 items/hora quapassa habia fijado como estandard):

Me pongo en contacto para comunicaros algo muy rmapte. Hoy hemos recibido
de B... una informacion, que la verdad no es nadadesle, de 20 personas que
habéis empezado a trabajar nuevos, solo estanfeeiiss con 4 de vosotros. Por
lo cual esto significa que si desde hoy dia 171ddlasta el 20 vuestra produccion
no aumenta, seréis despedidos personalmente pemiaresa B.... Espero que
vayais con ganas al trabajo y que esta informa@érconvierta en una agradable
informacion. A mi personalmente me ha sorprendmogue os veia con muchas
ganas de trabajar. Y también quiero comunicaros gjugrupo que empieza a las 6
tendra la reunidon conmigo y con el responsable de B las 8 en la pausa; y que
el grupo que empiece a las 9 debe estar en B... 8 8% Muchas gracias y que
tengais un buen difCorreo electronico enviado por el Job coach aelopleados
de B...].

La articulacion en lo concreto de esta confluermidre trabajo y empleo la realizan,
basicamente, las grandes Empresas de Trabajo Teimpmmo T&S Flexwerk, PRAN,
Randstad, Tempo-Team, etcétera. Se calcula gua2eld@l empleo del sector de la logistica
es gestionado por estas “Agencias de Reclutamféntbas formas de contratacién entre
Empresas de Trabajo Temporal y trabajadores y @&stes y las empresasuarias hacen
posible la combinacion entre esas formas extremenarilexibles, casi mercantiles, del uso
de fuerza de trabajo y la preservacion de la r@ta&iboral en el marco de una relacion
salarial. Esto es, la disponibilidad estable o peremte de dicha fuerza de trabajo y la
relacion desubordinacion reahl capital que fundamenta el “poder de direccigié propia
relacion de explotacion (la diferencia entre elovalle la fuerza de trabajo —precio del
arrendamiento de la capacidad de trabajo- y el ple ésta produce —trabajo entregado-).

El virtual poder de negociacién de los trabajadores deriva de las puntuales necesidades de
fuerza de trabajo que tienen los sistemas de peatuy distribucionJust in Time queda
neutralizado en el momento en que no negocianabajtr cliente por cliente. En su lugar, lo
hacen con un intermediario que ocupa ese luganyetque los trabajadores mantienen una
relacion laboral relativamente estdBléDe tal suerte que se establece una relaciérgtrian

en la que las ETTs mantienen relaciones comercaiedas empresas usuarias y relaciones
laborales con la fuerza de trabajo.

Se trataria asi de una de las formas laboralesequia practica mas se han acercado
histéricamente a la forma tedrica de trabajo-meareanapitalista; es decir, una mercancia en

22 WALZ, G.P.; FROUWS, B. y GRIJPSTRA, D.H.: “Grenz&tellen. Omvang van en Maatregelen Tegen
Malafide Praktijken in de Uitzendbranche”, (ZoeteEE?: Research voor Beleid, 2010),
http://www.socialevraagstukken.nl/site/wp-
content/uploads/2011/07/B3736GrenzenstellenOmvargnvaaatregelentegenmalafidepraktijkenindeuitzendbra

nchedefl.pdfpp. 20-21.
% Un andlisis sistematico de las diferentes formbkge las que operan estas empresas a nivel iotenad se

puede ver en FUDGE, J. y STRAUSS, K. (edE@mporary Work, Agencies and Unfree Labour. Inggcim
the New World of WorkNueva York, Routledge, 2014.
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cuanto a su total sujecion a las leyes de la ofeldademanda de trabajo, empleable por horas
en “justo a tiempo”. Pero a la vez, una no-mercaeci cuanto a que, lo que se vende y se
compra en la relacion contractual, no es la cadta#avalor-trabajo producida, sino la cesiéon
de la capacidad de trab&jo

Foto 3. Bungalds en un camping cercano a Waalwirk.

4 La paradoja de esta suerte de desregulacién oegdel Estatuto Salarial ha sido certeramente dappar
Michon. Para él la regulacion de las formas noid¢radales de empleo es fundamentalmente una via lpar
desregulacion de las formas tradicionales, perollegar con ello a la mercantilizacion de las rielnes
laborales:Non-traditional forms of employment may be reguatéth the ultimate goal of deregulating more
traditional forms of employment. But the resulthie creation of a paradoxical situation: far fronerégulated
flexibility, more regulation is being introduced itacrease flexibility of the labour markdtf. MICHON, F.:
“Temporary Agency Work in Europe”, en GLEASON, S(d.): The Shadow Workforce. Perspectives on
Contingent Work in the United States, Japan andoperKalamazoo, Upjohn Institute, 2006, p. 19. Unlar
ejemplo de ello es el convenio colectivo del se(A@U, 2009): en la medida en que establece laiatign de
derechos laborales en funcion de la antigliedadggdbajadores en las empresas, desregula laxiomes de
la mayoria (en parte porque una practica habiteabstas empresas es despedirlos, permitir que aonepl
periodo de cobertura por desempleo y contrataosiukvo poniendo su antigliedad a cero). En la Aase
durante los primeros 18 meses, el contrato erditmajador y ETT termina cuando finaliza el contretm el
cliente. La ETT s6lo paga las horas trabajadadag&ifases B a C, el trabajador tiene un contrdiortd con la
ETT y tiene derecho a un salario, incluso si nbdja Los trabajadores alcanzan la fase B si &idah laboral
contina un periodo de seis meses después de dusidm de la fase A. La Fase B dura los siguieategro
afios. Justo después, empieza la fase C, en Id tyabaador tiene un contrato indefinido. No ohsgtda mayor
parte de “las estrategias de las agencias de taritra estan dirigidas a mantener a los trabajadamda fase A.
Es decir, que pueden ser despedidos en cualqui®ento y crear situaciones de vulnerabilidad queet@aldo
de cultivo para la explotacion laboral”. Véase MAQBEBAN, K; DE HAAN, E; SCHEELE, F. y EINSEMIUS,
F.: Profiting From dependencyVorking condidions of Polish migran workers in tietherlandas and the role
of recruitment agencie®\msterdam, Somo-FairWork, 2016, p. 52.
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Las condiciones de vida y trabajo: rebajas salarigs encubiertas y sobreexplotacion

Como deciamos, estas “agencias de reclutamientq” dm alguna manera, la frontera que
separa y vincula las bolsas de trabajadores inmtiggaen el pais con los mercados de trabajo
locales. Actian a modo de sistema de exclusas qudienen los diferentes niveles de
condiciones de trabajo y vida que rigen en la pracpara residentes y extranjeros. Sin
embargo, a la larga, rebajara el nivel de vida meldil conjunto. Es decir, formalmente
ambos grupos se ajustan, como no puede ser denatrara, a las mismas condiciones de
trabajo y normativa laboral. Ahora bien, la mediacde la ETT respecto a los trabajadores
inmigrantes permite articular sistemas de compémsawientados bien a la recuperacion de
una parte del salario que reciben (que en la peas una rebaja salarial) o bien a la
sobreexplotacion o la obtencion de trabajo extzagado.

Por ejemplo, las empresas contratantes deben phgalario minimo legal a las prestatarias
por cada hora de trabajo contratada (que para &ysmes de 23 afios es 8,50 euros la hora).
Las empresas prestatarias, obviamente, tampocéapaguiigar por debajo del salario minimo,
ademas de que, también por ley, deben aplicar @®ngdeados las mismas condiciones
laborales existentes en la empresa contr&tarero contratantes y prestatarias encuentran
muchas formas de recuperar la diferencia entraulgs trabajadores estarian dispuestos a
trabajar y ganar (y lo que les hace mas “compestiue los trabajadores empleados
directamente) y lo legalmente establecido.

En primer lugar, recuperan parte del salario (emot@ la mitad del salario mensual bruto que
puede llegar a cobrar cada empleado) via los desigue hacen a los trabajadores por el
alojamiento (92 euros semanales por una cama etatiah doble), el transporte al lugar de
trabajo (5 euros cada dia que trabajan), o el eegeédico (100 euros al mes).

La partida destinada al alquiler de la vivienddaesas importante. El convenio colectivo
estipula un minimo de condiciones habitacionales I ETTs deben proporcionar a los
trabajadores (en el caso de que asi se haya aocoetadl pre-contrato). De modo que las
agencias tienen que asegurar “que el alojamientseamas caro que los costes materiales
[sic], ofrecer los servicios basicos y dotar demimimo de 10rh por persona, asi como
cumplir las normas contra incendios”. Se supone e “‘costes materiales” el texto se
refiere al precio de alquiler que pone el arremitatde la vivienda (asegurando asi un precio
de mercado). No obstante, se da la circunstancguégen los contratos que hemos visto, la
sociedad inmobiliaria pertenece a la propia empoesaratant&®. De modo que, como se
observa en las fotografias, las condiciones detdialdad sélo alcanzan a cumplir los
minimos estipulados en los acuerdos. En efect f[aumayor parte de los trabajadores son
alojados en los barracones y bungalés de los cgwue veraneo de la region, o bien en
locales industriales reconvertidos en casas corasindé habitaciones para dos o cuatro
personas.

% v as condiciones basicas de trabajo y de empldogigabajadores cedidos por agencias de trabajparal
seran, durante la duracion de su misién en unaesaprsuaria, por lo menos las que se aplicarianbseran
sido contratadas directamente por esa empresaopapar el mismo puesto de trabajo” (cf. Articuld)Xe la
Directiva Europea Sobre Empresas de Trabajo Temjpora

% por ejemplo, el contratante es T&S Flexwek LogisBV y el propietario es Langhstraet Recreatie BAS
Services BV

2" En una péagina de Facebook algunos trabajadorescoigado fotografias y videos sobre las pésimas
condiciones de habitabilidabttps://www.facebook.com/832169603575588/photos/83529945022/
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Pero ademas de estas rebajas salariales diretpscte a los salarios minimos, hay
ciertamente una cantidad de trabajo impagado lddfécideterminar. Esto hace muy rentable
este sistema de contratacion indirecta de emiggguaea las empresas clientes finales, en
forma de sobreexplotacién de los trabajadores.

En primer lugar, la mediacion de la ETT transfolmgue seria un contrato con una jornada
fija de trabajo sujeta a excepcionalidades, y delmieser compensadas con diferentes pluses
de disponibilidad (flexibilidad horaria, horas edrdinarias, trabajo en festivos, etcétera), en
un contrato de disponibilidad total entre el operagl la ETT. En este contrato no se
formaliza ni la jornada ni el salario. Dicho deootnodo, la variabilidad de estas materias a lo
largo de los dias es la norma. Se trata de unatonque se denomina dero horaé®. Se
puede decir, por lo tanto, que la remuneracionstie tipo de contrato de trabajo (el contrato
de puesta a disposicion) es la posibilidad mismiatejar. Nada menos que el “derecho a la
subsistencia por el trabajo” para utilizar la aagilefinicion de Robert Castel.

P-¢, Pero te pueden echar por falta de trabajo? ¢ Yo#sno lo demuestran? ¢No se
supone que es su problema?

R-Porque te sientan y te dicen ‘Mira, hemos hablado ta empresa y no hay
trabajo’. Y te echan. Esto es ridiculo, el contrade ridiculo. Al final, yo lo que creo
es que al final no te vienes con un trabajo, teesecon la oportunidad de buscarte
un trabajo aquiE3).

El contratode puesta a disposiciées mas bien un pseudocontrato laboral. Una férmula
contractual extrafia que no es ni una relacion iahlar una relacion mercantil, sino que
consiste basicamente en el compromiso del empleadoacudir a la llamada de las ETTs a
cambio de tener ventajas especiales en el acasmsampleos respecto a otros trabajadores.

En segundo término, la provision del alojamiento parte de estas empresas, ademas de ser
un medio para recuperar parte de los salariogmebién un fuerte dispositivo de control del
trabajador emigrante. De tal suerte que neutratidsi por completo su capacidad de
negociacion. Asi, los trabajadores no eligen ehadudpnde van a vivir, con qué personas y
durante cuanto tiempo. Un indicador cotidiano dé esstado de incertidumbre es la
imposibilidad de acumular enseres, alimentos oyrtad domésticos por miedo a tener que
trasladarse a otro lugar de forma inminente sibmad de llevarse mas de una maleta.

P- ¢ Te dieron 2 horas para...?

R- Para cambiarme de alojamiento, para sacarme deamping y... Al principio
me habian dicho que en una semana era el cambé.mismo dia me llamaron
gue habian cancelado a no sé quién y que en 2 lestaba esperandome en el
parking un coche para llevarme a...a este sitio jivea$ O te llaman por la tarde
para ir trabajar al dia siguiente. Es un poco extoa pero buene (G3).

Las personas que nosotros entrevistamos estuvigviendo un mes en un camping de
bungalésen un pueblo belga, muy cercano a la fronteraHmlanda. Luego les trasladaron a
diferentes puntos del sur del pais; unos a otrospteys y otros a las casas comunales
mencionadas.

2 4 a cantidad de trabajo que aparece en la confiitmade trabajo es sélo una estimacién. El empleaxio
puede entablar una demanda por esta razon. Ladadnteal de trabajo depende del Director [ClienDs.
acuerdo con los estatutos de los trabajadoresngleado tendra derecho exclusivamente a la remeciderde
las horas trabajadas (puntos 2 y 3 de la ClausstdbBConfirmacion de trabajodel contrato de trabajo).
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Foto 4. Habitacion de dos camas en uno de los basiga

Los empleados que son destinados a los citadoacbaes, estan totalmente aislados del
mundo, sin ni siquiera acceso a supermercadostauraates a menos de siete o quince
quildmetros del lugar donde residen. En muchosscpso no tener, no tienen ni siquiera una
direccidon postal. Esto es una limitacion mas pasatlabajadores a la hora de registrarse en
los respectivos ayuntamientos y tener acceso eedifes servicios publicos. El correo postal
lo reciben en la sede de la Empresa de Trabajo deingue les contrata, o que para muchos
supone una forma mas de control sobre su vidagaiaos empleados que viven en las casas
colectivas tienen “mas suerte” pues éstas suel@am es zonas urbanas. En todo caso los
servicios basicos son siempre limitados. Asi, p@mplo, nos hemos encontrado con
situaciones en las que 20 o 30 personas compantgdnica lavadora; o que habia un unico
frigorifico para cada cuatro. En los campings np ¢t@nexiéon a Internet o el acceso es muy
limitado. Deben compatrtir el retrete, los lavaboday duchas. El espacio de las zonas
comunes es insuficiente. Existe una escasa ingawidn de las paredes...

Ademas de todo esto, no tienen realmente deredbnsgpde inquilinato. Asi, por ejemplo,
no pueden recibir invitados en las casas, ni muokaos alojarlos. En algunos casos las
instalaciones disponen de cadmaras de seguridadolamds por el propio equipo de
“seguridad” de las agencias. En otros casos, enpgede las agencias estan habilitados para
entrar en las viviendas con objeto de revisar désgies.

Por otra parte, este sistema de gestion laboratigencial de los recursos humanos genera
también grandes dificultades para los trabajadarés hora de encontrar otros empleos o
lugares de residencia. De este modo son introdsi@daun callejon cuya Unica salida es tratar
de conseguir horas de trabajo a cualquier preoimpiiendo, claro esta, con el resto de sus
comparfieros, que en muchos casos son su Unico apayefecto, pues en primer lugar,
muchos de ellos tienen muy complicada la vueltaisa gaises de origen. Obviamente la
situacion que les ha llevado a emigrar en estadicones es la ausencia de oportunidades,
ademas de la presion social consustancial a larierp& migratoria que subjetivamente les
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presentaria como fracasados. Hay que tener enacugme algunos han ido gastando los
ahorros que tenian antes de su llegada, alejardi & mas la posibilidad de pagarse el
viaje de regreso. En los casos mas extremos, camosvmas arriba, la falta de horas

proporcionadas por la empresa les ha generado frasnmegativas”. Es decir, deudas con las
empresas por el pago del alquiler que les sujetaltaa hasta lograr devolverlas. Esto, en
alguna ocasion, ha llevado a algunos trabajadosa$irdhuyendo a través del bosque” de los
lugares donde se alojaban para liberarse de estaad de sujeciéil

Pero tampoco alli tienen muchas opciones para ridarse de las agencias que les han
contratado y buscar otro empleo u otro lugar dieleesia en Holanda. Entre las clausulas que
hemos podido leer en los contratos esta la prabitic

durante el periodo de un afio después de la finaliradel contrato de trabajo
temporal por cualquier razon —contactar, anunciatinbentar obtener de cualquier
forma, directa o indirectamente, empleo del Direcfempresa clientge]o tener la
intencién de formalizar, directa o indirectamenten €l un acuerdo relacionado con
la prestacién de servicios y direccion empresarial

La multa sera de “3.000 euros por infraccion, m&® @uros por cada dia o parte de él en el
gue se produzca la infraccién”. El denominado Da@emo obstante, es cualquier empresa a
la “gue el Contratante proporcione empleados deidrain periodo de dos afios antes de la
finalizacion del contrato de trabajo temporal” [pas15 y 6 de la Clausula 4. “Prohibicion de
Competencia” deContrato Temporal, Fase]AO sea, practicamente todas las empresas del
sector, e incluso de otros sectores que recuresteamismo perfil de empleados (agricultura,
construccion, alimentacion, etcétera), pues estdrabsndo de un conjunto reducido de muy
grandes ETTs que trabajan en todo el territorioolNstante, esta clausula en los contratos es
la que mas dudas legales suscita. Y ello porque kety vigente que regula el funcionamiento
de las ETTs, en sus articulos 9 y 9A, se espeddicalidad de toda clausula que exija a los
trabajadores una tasa en el caso de que la emysaadaa desee contratarlos directamente
(Unicamente se permite que la empresa usuaria palgue tipo de compensacion a la
empresa contratante).

En todo caso, los trabajadores se enfrentan aimitadion todavia mayor para poder buscar

otro trabajo. Para poder emplearse directament#rarempresa deben tener un contrato de
alquiler propio. Esto significaria dejar el alojamio que les proporciona la empresa (pues es
ella la que aparece como arrendador en esos c&ae)para poder alquilar otra residencia,

los posibles arrendatarios, a su vez, les pidenomtrato de trabajo estable (cosa de la que
tampoco disponen) o en su defecto una fianza desvareses de arrendamiento. El miedo, en

todo caso, de buscar alojamiento propio es quamigresa no les renueve el contrato de

trabajo semanal (es logico pensarlo porque la esapperderia los sustanciales réditos

provenientes del cobro del alojamierito)

29 Contado en primera persona por uno de estos addra@s en el articulo “Las ‘néminas negativasimalor
peligro de quienes buscan en Holanda una salidadBbwww.eleconomista.e23/02/2016.

% R-Yo le dije, cuando estaba en D... estaba con un ‘afien’ viendo para alquilar un piso en Tilburgoaes
misma semana fue cuando nos dijeron que nos il@mdoiar a B..., el domingo yo me iba a ir a Tilburgeel
domingo le dije a la Job Coach: “yo tengo esto, wowlquilar un piso en Tilburgo porque es una cidda
porque quiero vivir en una ciudad y quiero...”, “jAfues si te vas! Si te vas a Tilburgo no vas a fi@ba
B..."”, digo “bueno, me vuelvo a Lommel vy continuol®n.” “jAh no, no! si vuelves a Lommel, te vas a
Espafia”. Digo “Yo no puedo trabajar en B... ¢ por quEzque no tengo coche para desplazarme de Tilburgo
hasta...”. O sea en parte te ves un poco obligadiviaen “su” en “su sitio” para pagarles el alquile porque

en Tilburgo no pagas ni la mitad de lo que pagqG&2).
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Tradicionalmente en el mundo empresarial, a mediga las relaciones de subordinacién
entre empresas Yy trabajadores han sido mas intdasabitrariedad y la discriminacion han
sustituido a la existencia de reglamentos intemosistemas de valoracidon de méritos
objetivables como mecanismos de asignacion sal&makeste punto hemos encontrado que
hay trabajadores con condiciones de trabajo y emplay diferentes, sin poder llegar a
identificar qué es lo que determina las ventajaariis respecto a otros. Por ejemplo, si bien
todos los contratos son de 0 horas, unos trabaadbsfrutan de una “garantia” de 36, 34 o
30 horas a la semana, segun los casos. Esto gpsragspie van a poder trabajar ese minimo
de horas —0 en todo caso, aunque no ocurre casianl@ empresa se compromete a
pagarselas si no las trabajan-. Sin embargo, oitmhos no tienen esa garantia. Precisamente
éstos son los que menos horas reciben. A vecésnentla garantia, esta supeditada a una
clausula de permanencia en la empresa de un nideemteses determinado (4, 6, 8). Estas
personas solo cobrarian la citada compensacida,merecieran, al final de ese periodo, lo
gue es precisamente un handicap para su continddaddo no han acumulado horas
suficientes. Disponer de la citada garantia, ndaoibs, no supone tener una jornada semanal
homogénea, sino que, en la medida en que la jose&danal se computa en media mensual,
una semana pueden trabajar bastantes menos heragas, en las que llegan a trabajar 10 y
12 horas diarias, especialmente a final de mes.

La disponibilidad horaria y la flexibilidad funciah estan tan normalizadas que no se
aseguran tanto con estimulos positivos, como emalgoria de las empresas. Si bien las horas
extraordinarias y el trabajo en festivos se remamenejor, estas horas no suelen ser muy
accesibles y su asignacion es utilizada mas biemocgratificacion a los empleados mas
dispuestos. La presencia de los empleados ant@mada de las agencias se asegura, por el
contrario, mediante incentivos negativos. Por ejergon la pérdida de las citadas garantias
gue cada uno tiene vinculadas a su contrato eromlemto en el que el trabajador desoye mas
de tres veces la llamada de la ETT para acudirdiemte a trabajar. Esto es asi, incluso si la
causa de la negacion es un problema de salud,aj@e eximente a menos que el trabajador
hubiera comunicado con anterioridad su baja unmurde dos horas antes de la llamada. La
empresa se asegura ademas de que los trabajadt&escentinuamente conectados porque
les dota de una tarjeta telefénica de su propieddd que puede controlar, ademas, diferentes
registros.

P: Y qué hacéis en el camping cuando no trabajais
R: Esperar a que nos llame(G1).

Todo empleado tiene un coédigo de acceso persounabaglataforma informatica en la que
aparecen los cuadrantes de su semana de trabajoontabilizan las horas que ha realizado,
los descuentos que se le han hecho, etcétera.uansantes se elaboran semanalmente y se
“cierran” el domingo por la tarde. Pero pueden damé lo largo de la semana. Cuando hay
algun cambio del programa semanal a los trabajadesellega un correo electronico y un
mensaje de mdvil el dia de antes. Sin embargo,douahcambio es inminente (para no ir o
para ir a trabajar en un plazo breve, incluso awan hora de antelacion), reciben una llamada
al teléfono movil.

En el contrato s6lo se estipula que el emplead®d sxruerido por el cliente mediante una
“confirmacion de trabajo” que se “entregara pories® por correo electrénico”, pero no se
especifica cuando. De hecho, hemos recogido testo®a@omo el de un joven espafol que
estaba haciendo la compra semanal en un superroaroashbado por la tarde. Le llamaron
al movil para “proponerle” trabajar esa misma tafles horas después estaba,
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en una linea de empaquetado de boJlo§ una empresa de alimentacién en la que no
habia estado nunch..]. Era un trabajo facil que ni siquiera tuvieron quepécarme
cémo iba. Vinieron a buscarme en un coche a la,casmun polaco que no hablaba
inglés, yo no sabia adonde if@&l).

P-¢ Qué hacéis en vuestro...? ¢ Tenéis tiempo libre?
R-Si, pero... desorganizado, desorganizado.

V-Si, desgraciadamente si.

C-Descansar.

P-Dices que desgraciadamente teneéis tiempo libregsdi€laro, porque trabajais
poco y el tiempo libre no lo aprovechais.

R-Si, en ésta empresa, en B... trabajé a la una delontkd el miércoles; el jueves
no trabajé; el viernes a las 12 de la mafiana, dlasfp también. Entonces viernes
sabado y domingo seguidos. Que luego llega el lyreemndo terminas las 10 horas
de trabajar jacabas muerto! Porque como has tenidas mini vacaciones..., 0 sea
yo quiero...estabilidad, no estabilidad, bueno... quiem poco de...

V-De orden ¢,no?

R-Si, de orden, de decir: ‘bueno tengo el..., aunqueew el sdbado y domingo,
lunes y martes libres, o el lunes siempre libranalia a la semana libre, para poder
decir me voy aqui o alli.

R-O hago esto o hago no sé qué, o me apunto a este (GLR).

Se puede decir asi que estas personas viven ajuardia constante no retribuida. 24 horas al
dia todos los dias de la semana, esperando asedbs para trabajar en cualquier momento,
siempre pendientes de sus dispositivos maviles.

R-No jno sabes el tiempo que vas a trabajar! Entomtggeves fui a trabajar, sali a
las 11 y me dijeron “Ya no vas a trabajar mas afotel dia’, y entonces dije ‘pues
voy a aprovechar esta oportunidad’ y me voy a Ardata. Pero menos mal que no
me fui, porque esa tarde a las 5 de la tarde mmdlieon para firmar el contrato de
la empresa siguiente. Entonces si estas en otrar li@ pierdes, porque ya al dia
siguiente empiezas a trabajar ¢ sabes? entoncesstal\final esperando, esperando,
esperando sin poder hacer nada jsélo puedes edpEraextrafio. Que te ves... que
tu vida esta en manos de otra persona, y en nuesso mas, porque estamos alli
dentro(E3).

Pero ese tiempo de no trabajo no es consideraoajdraroductivo. Se produce asi la pérdida
de horas de suefio, debido a los continuos camleid®odhrios, o el tiempo dedicado a los
desplazamientos, una media de hora y media o das desde el lugar de residencia hasta el
lugar de trabajo. Aunque por ley deben tener urimdrde 11 horas de descanso entre cada
jornada completa, parte de esas horas, en muchaiones, las pasan en el cochéas
largas distancias respecto al lugar de trabajonestéativadas por la dispersion de los

3L Por ejemploEl jueves llegamos a las ocho y media de la tatd=mmping y me tuve que acostar muy pronto
porque a las 3:30 de la mafiana ya me tuve que tav@ara poder entrar a las siete al trabajo de magque si
llegas tarde te penalizan... y hay que pasar losrotes alli y todo(E1).
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almacenes logisticos y, fundamentalmente, porjel d@ste de los alojamientos. Este tiempo
de espera a la llamada supone la practica impokitlide programar otras actividades, como
realizar diferentes cursos de formacion, acudirngregistas de trabajo o simplemente
organizarse actividades de ocio.

La empresa provee un vehiculo de la compafia pala cuatro personas. Uno de ellos es el
conductor, que no paga los cinco euros de traresmbarios. Sin embargo, ve alargada su
jornada unas dos horas al dia, pues no puede desadurante el trayecto y debe hacerse
responsable, ademas, obviamente, de la seguridadsdeomparieros, asi como del cuidado
del vehiculo. De este modo, por una parte, la esapse ahorra la contratacion de un chofer y
por otra controla los movimientos de los trabajadppues los vehiculos estan dotados de
GPS. Asi la empresa puede localizarles en tiemglo Este control llega al punto de que en
alguna ocasion la empresa ha llamado la atenclés sabajadores por desviarse de su ruta
mas de una vez a la semana, algo que tienen sdiitide para acudir a una zona comercial
a realizar la compra semanal:

Me pongo en contacto para comunicaros algo muy rmapte que puede ser causa
del cierre de vuestro contrato. Las personas que conductores: El coche no es
para uso privado. Todos los coches tienen GPS|goual aunque lo desactiveéis,
los km. no se pueden desactivar. Quiero que osequeery claro. Espero no recibir
ninguna queja del departamento de transporte. Tamliiebo comunicaros que
tenéis una vez por semana la trayectoria de irrabdjo o al regresar a casa
podéis pasar al supermercadllensaje de correo electronico recibido por uno de
los empleados conductores escrito podau coach

En conclusion, este sistema coloca a los empleanasma especie dsand byen el que su
tiempo no puede ser llenado mas que como trabamrm espera para el trabajo. A la vez
supone un estado de suspension biografica que énmaidsar esta etapa como una fase de un
proyecto vital. Para muchos de ellos es tan difecimarcha atras como avanzar en una
estrategia personal profesional o familiar. Ahaempese tiempo de espera que implica tener
la seguridad de ser llamado en cualquier momeetmezcla con una situacion de extrema
inseguridad e incertidumbre en el empleo. Ya hewlicko que las ETTs, durante los
primeros 18 meses de duracion de la relacion laboyatinuada (Fase A), tienen la
posibilidad de finalizar el contrato unilateralmenton la Gnica obligacion de avisar con una
semana de antelacion. La practica habitual queesigs precisamente hacerles contratos
semanales, con lo que se elimina en la practiearegtisito. De tal suerte que, por principio,
cada trabajador es despedido semanalmente y rdals@n sabe si va a seguir trabajando la
semana siguiente al inicio de la misma, cuanddedei “confirmacién de trabaj&

Conclusién abierta

Desde los mas de 15 afios que lleva implantadcsességna de contratacion de inmigrantes -
primero fundamentalmente con personas de Europastiely mas recientemente también con
emigrantes del sur-, ha habido varias reformasldegdirigidas a poner limites a la

32 | os contratos de trabajo terminan “automaticamentéa fecha de finalizacién, sin necesidad defication
alguna. Si el contrato de trabajo se amplia auicaraente, y el contrato laboral anterior no indieala con
respecto a la ampliacion tacita del contrato, latinoacion estara sujeta a las mismas condicionesun
contrato de trabajo ampliado de forma implicitajque por un periodo no superior a una semana” ¢@ide la
clausula 2 del Contrato de un empleado).
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sobreexplotacién que sufren estos trabajadores. |B&ue estos intentos han demostrado es
precisamente que sus condiciones de empleo ylokgdrao se mejoran Unicamente mediante
la promulgacién de decretos y normas legales elestino. Porque tienen que ver asimismo
con las situaciones de dependencia determinadmsganlas necesidades de subsistencia de
la fuerza de trabajo en origen, como por la faltaetursos y de apoyos sociales y juridicos
en el pais de acogida. Estas reglamentacioneslmme@onsiguen limitar de forma sensible
este tipo de “abusos patronales”. Mas bien, por pade, sirven para salvaguardar la
responsabilidad legal (y moral) de las institucenelos estados cuando, como estamos
haciendo ahora, se denuncian publicamente estaisihes. Por otra parte, generan mas
frustracion e inseguridad entre los afectados.

Dicho de otra manera, las agencias de colocaciGneste caso, reaccionan a cada
reglamentacion con nuevos contenidos y clausulagamiuales todavia no reguladas por el
Derecho del Trabajo, y producidas desde la pavied® la relacibn que mantienen con los
trabajadores. Esto es, sustentadas en su librecidagapara realizar transacciones cual
ciudadanos. Sabemos que en 2011 y a raiz de lésasi denuncias y protestas que
surgieron en torno a estas agencias de reclutam{&dse la revuelta protagonizada por
trabajadores polacos empleados por PEANse creéd una comisiéon temporal en el
parlamento holandés Illamada Lura (Lessen uit receatbeidsmigratie) sobre el
funcionamiento de las Empresas de Trabajo Tempo®&ih embargo, el lobby de las ETTs
(la asociacion empresarial Algemene bond Uirtzemdiememingen, ABU, constituida en
1961) consigui6 limitar el paquete de medidas pesfmua un compromiso de autorregulacion
basado en un sistema de certificacion externo lqséfica a las ETTs en funcion del grado de
cumplimiento de la normativa laboral, asi comoatedompromisos fiscal®s Con ello, méas
gue nada, se protegia a las contratistas de pssaieiones, pues en funcion del Articulo 35
de la Ley de cumplimiento fiscal se establece fpaasabilidad de la empresa contratista
sobre la cadena de suministro de subcontratistamataria de derechos laborales. De tal
manera que el recurso a agencias certificadas edemesponsabilidad legal a las contratistas.
Es decir, este sistema solo sirvié para limitanetcado de empresas oferentes, por una parte,
y por otra, para dar seguridad juridica a las esgwelientes.

En otras palabras, y tal y como por ejemplo haramuen Espafia en el ambito de la salud
laboral con la externalizacion de los serviciopoevencion a las grandes mutuas de seguros,
el sistema de certificacion permite a las clieftasladar el riesgo de penalizacion, derivado

% Este sistema de explotacion en el sector de lstiog en Holanda ya fue desvelado por una exhausti
investigacién realizada por el Centro de Investigasobre las Corporaciones Multinacionales (SOMQa
Organizacion no Gubernamental FairWork durante déss 2012-15 (MCGAURAN, K; DE HAAN, E;
SCHEELE, F. y EINSEMIUS, FProfiting From dependencyorking condidions of Polish migran workers in
the netherlandas and the role of recruitment agem@msterdam, Somo-FairwWork, 2016.

3 BERNTSEN, L. E.:Agency of labour in a flexible pan-European labanarket: A qualitative study of
migrant practices and trade union strategies in Metherlands.Groningen, University of Groningen - SOM
Research School, 2015.

% Esta Comisién estableci6 un conjunto de recoméades dirigidas a “mejorar las condiciones habitagles
y asegurar el pago del salario minimo y los deredaborales”. La Comisidn instaba al parlamentdabaar
propuestas de ley para “reducir el nimero de agemt® reclutamiento abusivas a cero en el plazdoslafios”.

% Todas las ETTs deben registrarse en la Camaranttesa de Comercio para obtener el sello de la Eigrda
de Estandares Laborales, el certificado SNA basaddas normas NEN 4400-1 y 4400-2. La norma NEN
(Fundacion de Normas Laborales) 4400-1 certifica uagencia de colocacion tiene su domicilio dasia
Holanda y que paga sus impuestos en el pais, cgnelgprotege a los clientes finales (responsaliiiesos) de
posibles sanciones por parte de Hacienda o lanafiteé Aduanas. La NEN 4400-2 esta destinada dicartjue

las agencias de colocacion con sede en otros paisgsen la normativa laboral exigida en Holanda.
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de las infracciones laborales, a empresas de dratepporal. Empresas que se han
especializado en actuar al limite de la legalidadlyas pélizas de seguros en este ambito
probablemente sean mas abultadas, pero ofreciendomayor cobertura. La cadena de
responsabilidades se diluye cuando se interponenimi@mediarios, como en el caso del
trabajo en la empresa B... en el que los trabajadswmescontratados a su empresa F... por
otra empresa T... a quien contrata B...

De forma que las ETTs actian como una pantallaade al juicio legal y al juicio moral
sobre las empresas que finalmente se aprovechastds relaciones de explotacion. Por
ejemplo, en 2011, la citada comisiéon LURA del pagato Holandés sobre las Empresas de
Trabajo temporal clasificé también en tres grupdssaETTSs en funcidon de sus practicas de
gestidon de los recursos humanos. Por un lado espdéllas totalmente legales. En segundo
lugar se hallan aquéllas que operan en una “zom gcontratando a trabajadores
inmigrantes dependientes, que les cobraban altesiogr de alojamiento y transporte y
multaban a sus trabajadores frecuentemente pomplouientos de contrato-. Por dltimo, se
hallan las empresas “criminales”, que engafabanxplo@ban constantemente a sus
empleados pagandoles salarios inferiores y obligjésda trabajar en condiciones ilegales.
Estas dltimas, en dltimo término, podrian estaurinendo en tréfico ilegal de trabajadores.
Segun este informe, el grueso de estas agencgaba en el segundo grupo (entre 5.000 y
6.000 Empresas de Trabajo Temporal que cometiatiqas abusivas).

Afos mas tarde, en abril de 2016, desde el Ministhr asuntos sociales y empleo holandés
se promulgdé una normativa prohibiendo las deduesiosobre el salario minimo de los

trabajadores por parte de las ETTs. Aunque enpestabicion no entraban costes como los
seguros medicos, la vivienda o el transporte (eindexdo, suponemos, que porgue no se
consideran deducciones salariales que la emprasa dlatrabajador, sino pagos que éste
realiza a la empresa por esos servicios). Ya eroa®e2017 y observando el excesivo precio
del alquiler que estas empresas cobran a sus ddavag en tanto que son una demanda
cautiva de hospedaje, el mismo Ministerio ha lidotda cantidad que la empresa podria
descontar bajo estos conceptos a un 25% de la adelrirabajador.

Ahora bien, seguramente debido a la entrada err Wigoesta normativa, la empresa que
estudiamos, en marzo de 2017, ha “propuesto” argdeados firmar una carta dirigida a su

banco en Holanda (que es ademés el que normalimabtga con esta empresa) para poder
realizar cobros directamente en sus cuentas eneptinae “deudas contraidas” con el

empleador (en principio no consta una cantidacsBjgin nuestros informant&s)

Ponemos fin a este informe de investigacion de maaera muy abierta e inconclusa. En
sistemas productivos como este, orientados a lansificacion del trabajo y a la
individualizacion extrema de las relaciones lalewalcada dia que pasa se pone
particularmente en evidencia el caracter dinametad relaciones salariales: la relativizacion
constante de las relaciones formales y concretasabajo —la fijacion del precio- a partir de
las relaciones reales de poder determinadas patalreal del mismo.

% TWEEDE KAMER DER STATEN-GENERAAL, COMMISSIE LESSENUIT RECENTE
ARBEIDSMIGRATIE: Eindrapport: Arbeidsmigratie in Goede Banen29 noviembre 2011,
https://zoe.k.officielebekendmakingen.nl/kst-3268btml, p. 52.

% En concreto el permiso dice aBbr la presente autorizo al empleador abajo indicadhacer efectivos los
importes de mi cuenta bancaria en la medida enlguetencién o deduccién no esté permitida pordg, lo
ademas de, o en lugar de, las deducciones o ligiodas en virtud del poder contenido en el apartddmciso
10 supra, respectivamente
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(111
R-Yo estuve a punto de irme el jueves pasado, hazedias.
P-El jueves, ¢ por qué, qué pasi?

R-Porque veia otra vez que no tenia horas. O quen@asa pasada tienes 5 dias, un
dia te lo cancelan, otro dia vas 3 horas; que igalabra, mafiana tienes que ir de 6
a 3, pero a las 9 de la noche te viene un emaitldgra se ha cancelado, con lo cual
pierdes el dia siguiente, al otro dia vas y soledqas hacer 4 horas porque no hay
horas, y asi vas acumulando todas las semanas.

C-Si, porque es eso, el planning lo mandan, lo masdar ¢ ayer?
R-Ayer.

C-Diciendo el lunes eh... ¢tenéis horas?

R-Yo el lunes no tengo horas.

V-Yo lunes, martes, miércoles, jueves y viernesmesale las 10 a las 3 todos los
dias

R-Yo un dia a las 5 de la mafiana, otro dia a las #ero en teoria s6lo son 10

horas a la semana. No sé por qué cofio envian eseo¢ai luego el lunes por la

noche te dicen, te mandan otro correo diciéndotafiama vas a trabajar de las tal a

las tal’ 0..., 0 sea jsiempre lo corrigen! Entoncesamtiendo que, si saben...; si en
la misma empresa saben que el Unico dia..., queidssadie tienen mas trabajo son:
domingo, lunes y martes... yo no entiendo para querh&so, si es para que te
hagas ilusiones... Es que es una ruleta rusa: tedhégsiones y luego se frustran, es
una continua... juna continua frustracion...! Yo n@génto aguantaréG3).

El mismo entrevistado con el que iniciabamos edta, no aguantd mucho mas tiempo:
cuatro dias después de la entrevista nos enterdldargue habia decidido volverse a Gran
Canaria. La noche de regreso, en el aeropuerto rdstehdam, sufrié6 un ataque de

epilepsia. Nunca le habia pasado antes, pero & @dlegar a tierra

Referencias de las entrevistas:
-G1. Reunion informal en la calle entre 5 trabajady 4 investigadores en febrero de 2017.
-G2. Comida grupal con tres trabajadores y 4 ingagores, febrero de 2017.

-G3. Reunion informal en un bar de una localidathhidesa entre tres trabajadores espafioles
contratados por una ETT y 4 investigadores, feldera017.

-E1. Trabajador Desplazado en Holanda, empleadmadd&sran Empresa espafiola de zumos,
diciembre 2016.

-E2. Entrevista telefénica a un trabajador contlagaor ETT en Holanda, Ingeniero Técnico,
32 afos, enero 2016.
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-E3 Entrevista telefénica a un trabajador conttpdr ETT en Holanda con su pareja,
Diplomado en Relaciones Laborales, 35 afios, mdi1@.2
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