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«E131 de marzo de 2006 falleci6 Manuel Morales,
director de Gaceta Sindical, militante histérico de
CC.OO., activista desde la dictadura,

persona querida por muchos, que entregd al movi-
miento sindical su gran consistencia intelectual

y humana, que contribuyé a

difundir nuestras propuestas

dentro y fuera de esta organizacidn,

que conecté a CC.OO. con sectores

del conocimiento y del pensamiento;

que lo hizo sin proyectarse a s{ mismo,

sin proyectar su rica personalidad,

con discrecién y humildad, y que no abandoné

su trabajo hasta que las fuerzas

le abandonaron al fin de su vida.

José Maria Fidalgo,
del Informe del Consejo Confederal del 18 de abril de 2006
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Notas sobre sindicalismo y el desarrollo
de los derechos sociales

on este nimero queremos recordar y reconocer el pensamiento y trabajo de Manuel

Morales, director de Gacera Sindical desde sus origenes, recientemente fallecido.
Amigo, compafero y maestro para muchos de nosotros, que compartimos con éllos empe-
flos y el apasionamiento por construir un sindicato como CC.OO. que fuera instrumento
y expresién de la defensa de derechos universales de igualdad y justicia.

El propio titulo de este nimero —Sindicalismo, derechos laborales y derechos de ciudada-
nia— es expresivo de los valores que se fueron tejiendo y contrastando en Gacera Sindical a
lo largo de su historia, de la que fue principal protagonista Manuel Morales, como expre-
sién de la accién sindical de CC.OO. Unos valores especialmente necesarios para hacer
frente a un periodo de intensos cambios econémicos, politicos y sociales que, siguiendo las
reflexiones de José Luis Sampedro, constituye una frontera entre dos etapas histdricas cuya
transicién conformard el futuro de nuestras sociedades. Como se puede comprobar a lo
largo de las pdginas de Gaceta Sindical, un referente continuado de la accién sindical de
CC.OO0. hasido el Estado de Bienestar en el que la centralidad del trabajo en la confor-
macién social amplia el concepto de ciudadania politica, mds alld del derecho al voto, a
derechos laborales y ciudadanos, sustentando el concepto de ciudadania social. En la cons-
truccién social del Estado de Bienestar, el sindicalismo de clase, defensor de intereses gene-
rales, ha ocupado un importante papel. Sin embargo, conviene no olvidar que este Estado
de Bienestar nacido tras la II Guerra Mundial tuvo en su desarrollo un cardcter funda-
mentalmente nacional, y limitado a un reducido nimero de paises de Europa occidental.

En esta etapa histérica de frontera marcada por lo que hemos dado en llamar globali-
zacién, no sin pocas ambigiiedades, el sindicalismo se enfrenta a la necesidad de actuar en
el dmbito supranacional —mds alld de cualquier chovinismo nacionalista o eurocentrismo—
recuperando las raices internacionalistas que marcaron los origenes del movimiento
obrero, y que se fueron perdiendo en los cruentos conflictos de las guerras mundiales que
tifieron de sangre la primera mitad del pasado siglo. El sindicalismo internacional es una
pieza esencial para gobernar la globalizacién o, lo que es lo mismo, para globalizar los dere-

chos laborales y sociales. Este proyecto imprescindible cuenta hoy con un nuevo instru-
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mento, ha tomado cuerpo el 1 de noviembre de 2006, con la creacién de la Confederacién
Sindical Internacional en el Congreso de Viena, tras la disolucién de la CIOSL y la CMT
y la incorporacién de confederaciones sindicales no afiliadas. Como analiza José Maria
Fidalgo en el primer articulo de este ndmero sobre la globalizacién sindical: «El movi-
miento sindical, en Viena, confirmé su deriva que le aleja del corporativismo y del loca-
lismo y sin abandonar su base de sustentacién —la empresa—, su razén radical de ser —disci-
plinar el conflicto social—, no pierde el rumbo: de la empresa capitalista extraer mds riqueza
mejor repartida y del conflicto social extraer seguridad para mds personas: derechos eco-
ndémicos y sociales».

Elempefo es cierto, aunque sabemos que no serd ficil construirlo. Si, como decfa Anto-
nio Gramsci, la perspectiva debe ser internacional, las raices del sindicalismo de clase deben
hundirse en el terreno concreto. Por ello, merece especial atencién el cierre de la primera
etapa de didlogo social marcado por la Declaracion de julio de 2004 «Competitividad, el
Empleo y la Cohesién Social», firmada por CC.O0., UGT, CEOE-CEPYME vy el
Gobierno del PSOE, que ofrece hoy importantes frutos. De ellos da cuenta la variedad e
importancia de los temas tratados que ofrecen una clara vinculacién entre los derechos
laborales y los derechos de ciudadania. Pero, también, el valor del didlogo social estd en la
autonomia delos agentes sociales para gestionar su desarrollo y ofrecer una forma de encau-
zar el conflicto social —inherente a la economia de mercado— para generar mds riqueza y
distribuirla al conjunto de la sociedad en forma de nuevos derechos econémicos y sociales.

De la importancia del didlogo social y su desarrollo en la dltima etapa nos dan cuenta,
desde distintos puntos de vista, los trabajos de Jests Cruz, Dolores Liceras y Ricardo Escu-
dero. Pero al mismo tiempo que subrayan su potencialidad nos dan cuenta de sus limites,
como también lo hacen Juan Ignacio Palacio y Jorge Aragdn, al analizar las carencias del
modelo productivo que se estd desarrollando desde hace una década, en el que el peso de
sectores y empresas con bajo valor afiadido y baja productividad aparecen directamente
asociados a bajos niveles de cualificacién de los trabajadores y a reducidos niveles de inno-
vacion tecnoldgica. Las «rentas» de las que vive nuestro pafs por pertenecer a la Unién
Monetaria Europea hacen que el elevado déficit de comercio exterior de bienes y servicios
no se traduzca en devaluaciones de la moneda o en aumentos de los tipos de interés que,
histéricamente, han sido el recurso para el ajuste de los desequilibrios de la economia espa-
fiolay han frenado su crecimiento. Estas condiciones no durardn eternamente, como tam-
poco lo hard el crecimiento de sectores fuertemente asociados a procesos especulativos de
corto plazo a la generacién de servicios de baja calidad. La segmentacién del mercado de

trabajo estd estrechamente asociada a un modelo productivo que presenta fuertes carencias
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y que requiere de una actuacién coherente de politicas industriales, educativas y tecnold-
gicas. Un reto —el fortalecimiento del modelo productivo— en el que la accién sindical de
CC.OQO. estd directamente comprometida y que tiene su expresién en la negociacién
colectiva, como analiza Ignacio Ferndndez Toxo.

Y es esta visién del sindicalismo de clase la que entrelaza el debate sobre el modelo pro-
ductivo y las aportaciones del didlogo social con la necesidad de profundizar en el desarro-
llo del Estado de Bienestar en Espana, partiendo de la centralidad del empleo; porque,
como sefnala Luis Enrique Alonso, «reconstruir y regenerar los derechos sociales del tra-
bajo, impulsar su estudio y la mejora de sus condiciones, revalorizarlo e incentivarlo en su
dimensidn colectiva y civilizatoria es volver a impulsar los valores de la ciudadanfa». El
Estado de Bienestar como construccién social es un proceso dindmico en el que ha cola-
borado activamente CC.OO. —como nos recuerdan Héctor Maravall y Miguel Angel Gar-
cfa— que debe analizarse tanto desde la perspectiva general del papel del sistema fiscal, de
su suficiencia para desarrollar las politicas pablicas y de su equidad, como desde la visién
de las politicas de gasto. Las insuficiencias en el desarrollo de la proteccién social se desen-
vuelven hoy en el complejo Estado de las Autonomias que requiere mayores niveles de
compromiso, de transparencia y de coordinacién por parte de todas las Administraciones
Publicas, y en las que s6lo el sindicalismo que defiende intereses generales, no localistas ni
corporativos, asume un compromiso para su desarrollo, por muy populares que puedan ser
las rebajas fiscales o el anuncio de nuevos derechos sin financiacién para llevarse a cabo.

Y es desde este dmbito de reflexién donde toma cuerpo la relacién de los derechos labo-
rales y derechos de ciudadania, asi como el papel esencial del sindicalismo de clase, en
aspectos tan concretos e importantes como los que nos aportan las reflexiones de Pura Gar-
cfay Enrique Martin sobre los nuevos derechos de atencién a las personas en situaciéon de
dependencia, de Carmen Bravo sobre los planes de igualdad de trato y no discriminacién
en la negociacién colectiva o de Teresa Pérez del Rio sobre la conciliacién de responsabili-
dades familiares y profesionales. Los derechos laborales y ciudadanos se conquistan, pero
hay que llenarlos de contenido, y ese contenido hay que cualificarlo con calidad en las con-
diciones de trabajo, indesligable de la calidad de los servicios.

Sila demanda de nuevos derechos sociales —como la igualdad de trato ala atencién a las
personas dependientes— nos enfrentaa nuevos retos, los fenémenos migratorios estdn cam-
biando una parte importante de nuestra realidad social, que exige combatir actitudes mez-
quinas de racismo y xenofobia, o caritativas y bienpensantes de puertas abiertas. Como se
ha acufado acertadamente «se necesitaba mano de obra, pero vinieron personas» y es una

responsabilidad del sindicalismo de clase, y del conjunto de los agentes sociales y politicos,
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que los trabajadores inmigrantes se integren en el mercado de trabajo con derechos —y no
en la economia sumergida esclavista—, para lo que es necesario un adecuado control de los
flujos de entrada, y que su participacién en la vida ciudadana se dirija a su integracién
social, accedan alos mismos derechos de ciudadania que, por azares de la vida, tenemos los
nacidos en estas tierras. Un enfoque que abordan Lorenzo Cachén y Julio Ruiz desde pers-
pectivas diferentes, pero con un nticleo comun de reflexién: derechos laborales, derechos
de ciudadania.

Finalmente, las reflexiones de este nimero de Gaceta Sindical se completan con las
aportaciones sobre dos dmbitos esenciales en la conformacién de nuestra sociedad: el dere-
cho ala salud y la necesidad de ampliar y consolidar la «ciudadanfa sanitaria» mediante un
nuevo contrato social que comprometa a los distintos agentes sociales y politicos en su
desarrollo y sostenibilidad, de Luis Angel Oteo y José Ramén Repullo.

Como senala José Marfa Fidalgo en su articulo de apertura, esta revista cierra una etapa
y creard otra nueva, «tras la desaparicién de su anterior conductor, Manolo Morales, que
no podrd leer esto. Le gustaria, sin duda, y lo certifico porque tuve la fortuna de ser su
amigo. El contraste de valores es necesario para crecer en términos éticos. Hay que poner
tanto empefo en sostener las propias convicciones como en interesarse dvidamente por los
que nos ofrecen las suyas para contrastarlas».

Cuando Manolo presenté en octubre de 2001 la nueva Gaceta Sindical: Reflexion y
Debate escribié en su editorial: «El subtitulo nuevo de Reflexidn y Debate sustituye al anti-
guo de Reflexiones. Ambos son una muestra de un mismo estilo: todas las libertades presu-

ponen una, la libertad de pensar».
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La globalizacién sindical



El grupo de Ounovis en la estacion de Vitebsk, 1920.

El movimiento sindical,
en el Congreso Fundacional de la CSI en Viena,
confirmd su deriva que le aleja del corporativismo y del localismo,
y no tuvo que reproclamar su internacionalismo,
cred un instrumento para reforzar la solidaridad.
No insistié ni un minuto en abominar del mundo injusto
sin invertir diez en establecer pautas de organizacion y accidn

para fortalecer la posicion de los trabajadores
frente al desconcierto provocado por los efectos

del mercado global.



LA GLOBALIZACION SINDICAL

| pasado 1 de noviembre, en Viena, tuvo lugar un acontecimiento importante en

el plano econémico y social mundial. A las 11 de la mafana, delegados y delegadas
sindicales de mds de ciento setenta paises, representando a ciento setenta millones de
afiliados a sus centrales sindicales, decidimos, por unanimidad, constituir laasociacién
mds numerosa del planeta, la internacional sindical mds grande y representativa de la
historia, y hacerlo desde una sentida pulsién unitaria.

El dia anterior, 30 de octubre, se habian disuelto las dos confederaciones mundia-
les (CIOSL y CMT) y un grupo de confederaciones no afiliadas a ninguna de las dos
habfan comunicado su voluntad de ser cofundadoras de la nueva internacional (CSI,
Confederacién Sindical Internacional). Otras anunciaron su incorporacidén posterior.

La historia del sindicalismo mundial ha estado salpicada de episodios de ruptura.
En Viena se levanté acta de que no hab{a ya —hacfa tiempo— coartadas para explicar (o
justificar) la divisién del mundo sindical.

La presencia en el congreso Fundacional de la CSI de muchas delegadas de todos
los continentes y de un nutrido grupo de jévenes ponfa el contrapunto a las imdgenes
(registradas en un video) de otros congresos fundacionales del pasado siglo. Y el canto
de La Internacional al término del congreso de disolucién de la CIOSL nos retrotrae-
rfa a tantos actos fundacionales y ponia, también, el contrapunto a la prédica macha-
cona de la obsolescencia del sindicalismo.

No bastard sélo con el congreso. Habrd que cimentar la CSI en fuertes organiza-
ciones sindicales (continentales). Habrd que reforzar su prdctica con decisiones y
prdcticas sindicales en cada pais. Habrd que hacer visible la CSI con acciones de
dmbito mundial y habrd que constituirla en interlocutor legitimo y eficiente con los
centros de poder econémico y politico del planeta. No bastard, pues, el congreso fun-
dacional.

Pero los que tuvimos la fortuna de ser protagonistas del acontecimiento, los que
sentimos la cdlida complicidad de todos, la vocacién solidaria y los propésitos firmes,
el orgullo de los fundadores, sabemos de la trascendencia de la decisién, de su sélida
justificacién.

El sistema capitalista que convirtié a millones de seres en trabajadores dependien-
tes ha sido, en parte del planeta, transformado por estos trabajadores que, tras agru-
parse en el siglo XIX para ajustar el precio de su subordinacién a la empresa, tejieron
en el siglo XX la red de instituciones, derechos y pricticas econédmicas, politicas y cul-
turales que en forma de Estado Social ha hecho mds dindmicas las economfas y mds jus-

tas las sociedades.
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Hace yaanos que el proceso de mundializacién de los mercados, la tecnologia de las
comunicaciones y la movilidad del capital y de las personas han hecho del planeta algo
abarcable para la conciencia de la mayorfa de sus pobladores. Se han roto patrones cul-
turales, limites entre capas sociales y se han debilitado las fronteras de los Estados-
nacién y, con ellas, el radio de accién y la potencia de los Estados Sociales.

;Cémo no reaccionar con algo mds que con la queja por el azote —para nosotros—
del dumping social, de las deslocalizaciones de empresas y —para los demds— de la emi-
gracién masiva, de la dictadura del capital para personas sin derechos laborales o socia-
les o de ciudadania?

:Cémo no concebir la necesidad de la accién global para reconstruir al trabajador
global, suturando las franjas étnicas, culturales, econémicas?

O se suturan estas escisiones o nuestra (falsa) seguridad de «nuevos ricos» se que-
brard ante el embate de las olas enormes provocadas por los movimientos del capital y
del trabajo.

O se establecen derechos laborales y sociales en las antipodas —politicos y cultura-
les—del primer mundo o el Estado Social se derrumbard y nuestro ansiado y perseguido
modelo de libertad y bienestar se enfrentard a dilemas graves.

Era fdcil reflexionar sobre estas cosas en el congreso de Viena. La variopinta repre-
sentacién conflufa ficilmente en el discurso. Alli confluian principalmente, creo, dos
grandes corrientes del pensamiento sindical. La mds préxima a nosotros, que habia
visto en el trabajador colectivo el sujeto mejor situado para cambiar las cosas, y la otra,
la que venia de una tradicién que basaba su discurso en la lucha por la dignidad de las
personas. Quizds ambas corrientes han confluido y han acabado mezclando sus aguas,
porque los componentes de la primera han visto que no habrd sociedad justa —aunque
ajustara las cuentas al capitalismo— si las personas no eran consideradas el principio y
el fin de las cosas, y porque los componentes de la segunda corriente se han convencido
de que es dificil dignificar a las personas sin ajustar algunas cuentas con el capitalismo.

Frente a los profetas del caos, frente a los augures de la quiebra de la civilizacién, y
con ella del sindicalismo, se ha vuelto a imponer la voluntad de millones de personas
que no aceptan profecias y que siguen creyendo en la accién.

Hemos proclamado que lo visto, lo oido y lo vivido moldea nuestra red de creen-
ciasy de convicciones pero no la debilita. Hemos llegado a la conclusién de que las per-
sonas que trabajan y producen bienes tangibles o intangibles, si reflexionan, se conci-
ben a si mismas como algo mds que un engranaje o un eslabén de la cadena. Se conci-

ben como el centro sobre el que gira todo lo demds. El trabajo es la riqueza del planeta
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(la riqueza de las naciones, como se ha dicho). El capital humano es indispensable para
producir, reproducir y revalorizar al otro capital.

Tras la reivindicacidn, ya felizmente acufiada, de «trabajo decente», no sélo hay un
grito de justicia y de hartazgo. Hoy la comprensién de que ninguna sociedad serd justa
niricasi desprecia su primera riqueza, su mds preciosay necesaria materia prima: el tra-
bajo. Son las sociedades con trabajadores mds numerosos y cualificados, mds equipa-
dos y satisfechos, las mds estables y présperas. ;Cémo no elevar la voz en nombre de
esta riqueza de hoy y de mafiana? ;Cémo no entender la necesidad de la sindicacién,
de los sindicatos libres, auténomos, que representan sin mds mediaciones al colectivo
que mueve la rueda del desarrollo?

Alli, en Viena, la OIT, el FMI, la ONU, ofan estas reflexiones y las ofan los empre-
sarios y los medios de comunicacién.

En el mundo de hoy, los focos de violencia se multiplican, los perfiles identitarios
se afilan como cuchillas, la inseguridad se expande. El congreso de Viena fue un acto
de afirmacién de liderazgo. El movimiento sindical no provocé el conflicto llamado
«social». Fue un producto de ese conflicto: un «sintoma» de la patologia de una socie-
dad escindida entre propietarios y trabajadores. Su vocacién es disciplinar el conflicto
social; tratar no el sintoma, sino la grave escisién que el sistema capitalista provoca en
las sociedades, de la cual el conflicto social es el sintoma.

Es un movimiento, el sindicalismo, laico y no fundamentalista. Ha visto los sinto-
mas de otras escisiones que, pueden o no, atribuirse al capitalismo, pero que generan
otros conflictos, cuyos portadores o protagonistas (género, etnia, edad) frecuentan y
permean el cuerpo sindical.

El movimiento sindical, en Viena, confirmé su deriva que le aleja del corporati-
vismo y del localismo, y sin abandonar su base de sustentacién —la empresa—, su razén
radical de ser —disciplinar el conflicto social—, no pierde el rumbo: de la empresa capi-
talista extraer mds riqueza mejor repartida y del conflicto social extraer seguridad para
mds personas: derechos econdémicos y sociales.

El movimiento sindical, en Viena, no tuvo que reproclamar su internacionalismo,
creé un instrumento para reforzar la solidaridad. No insistié ni un minuto el congreso
de Viena en abominar del mundo injusto sin invertir diez en establecer pautas de orga-
nizacién y accién para fortalecer la posicién de los trabajadores frente al desconcierto
provocado por los efectos del mercado global.

El movimiento sindical, en Viena, no afioré ningtn «pasado mejor». El futuro no

escrito es lo interesante, lo por hacer, lo mejor. Sostener el mundo es sostener un desa-
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rrollo, un crecimiento equilibrado para cualquiera de sus actores. No queremos que
nadie gane la partida. No queremos revancha. Queremos que siga la partida con equi-
librio para todos los actores: para la economia, para la sociedad y para un actor que ya
tiene portavoces: la naturaleza. Queremos también que la generacién humana que
debuta en el escenario tenga portavoces. Por ello, el eslogan de los delegados jévenes:
«el futuro empieza ahora.

Estas notas estdn concebidas para insertarlas en un nimero monogréfico de Gaceta
Sindical. Esta revista estrena nueva etapa, tras la desaparicion de su anterior conduc-
tor, Manolo Morales, que no podrd leer esto. Le gustaria, sin duda, y lo certifico por-

que tuve la fortuna de ser su amigo.

No es una crénica épica, es una crénica ética

Una revista como ésta no debe reflejar crénicas. Debe —segtin mi personal criterio—
poner sobre la mesa criterios ético-valorativos. Ponerlos para cruzarlos con otros crite-
rios ético-valorativos. Y ayudar a seguir retejiendo la red de creencias y convicciones de
las personas que se asomen a sus pdginas. El contraste de valores es necesario para cre-
cer en términos éticos. Hay que poner tanto empefio en sostener las propias convic-
ciones como en interesarse dvidamente por los que nos ofrecen las suyas para contras-
tarlas.

El discurso sindical del siglo XXI debe ser vigoroso y vigorosamente pronunciado.
No debe ser falsado mds que por la prictica.

Frente a otras construcciones ideoldgicas se sostiene sin mucho forzamiento. Y en
el contraste con la prdctica, en la falsacién con la realidad, las supera. Hoy la reivindi-
cacién de «paz, pany trabajo» es el deseo evidente de millones de personas de distinta
procedencia y cultura. Nada tan universal. Pero nada tan concreto.

La hegemonia —que es lograr el consentimiento sin coaccién—es el objetivo del dis-
curso —de todos—. La accién masiva, pacifica, tenaz, incruenta y reflexiva es el instru-
mento del movimiento sindical desde hace bastante mds de cien afos. La solidaridad
es no sélo discurso, es accién. No sélo es compasiva, es imprescindible y la deberfan
entender los mds egoistas: o regamos el tiesto de los derechos de los mds alejados y nece-
sitados o los derechos que crecieron en nuestro propio huerto se secardn. O extende-

mos los titulos de propiedad o perderemos los nuestros.
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Los valores mueven las conciencias si se relacionan con la realidad. Lo universal se
valida si se valida en lo concreto. El sindicalismo estd amarrado a la realidad, tiene su
pie en ese campo donde existe la explotacién y la emancipacién. No como conceptos
universales, sino como realidad sufrida o gozada.

Por ello no podemos desertar. Por ello actuamos sin mediaciones y no tenemos bur-
laderos. Es nuestra fortuna y es lo que ha permitido crear y recrear otra nueva interna-
cional tras mds de siglo y medio del primer intento.

Debemos meditar sobre el sentido clarisimo del congreso de Viena. Ojald sintamos
la fuerza tranquila que los delegados y delegadas de CC.OO. respiramos cuando levan-
tamos la mano a las 11 de la mafiana del dltimo 1 de noviembre para sostener la ban-

dera de los trabajadores organizados del mundo.
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Caracterizacién de la concertacidén social
en Espana



Oskar Schlemmer, Esquema de proporciones divisién cuadricular o el hombre cuadri-

culado, 1928-29.

La concertacion cumple una funcion de «institucionalizacion
de los mecanismos de presion socialy. La articulacion de cualguier tipo
de asociaciones y organizaciones sociales en la sociedad moderna (...)
va dirigida a presionar al poder, de una u otra forma,
para la tutela y defensa de los intereses de los grupos
a los que pretende representar.
Eso st, lo que tiene de singular la concertacion es que esa presion
de los grupos se articula por medio de sindicatos y patronales
3 por anadidura, se verifica con luz y taquigrafos.
Dicho de otro modo, frente a otros mecanismos mds ocultos
y desconocidos de presion sobre el poder a través de «lobbys»
que actiian por canales mds oficiosos,
la concertacion por esencia se publicita y
se somete a ciertas prdcticas sociales conocidas,
con difusion de las posiciones mutuas ante
los medios de comunicacién social.



CARACTERIZACION DE LA CONCERTACION SOCIAL EN ESPANA

Los presupuestos necesarios de la concertacién social

Las experiencias de concertacién social en Espafna se remontan bastante atrds en el
tiempo, hasta el extremo que puede decirse que constituye una realidad asentada
desde hace mds de tres décadas en nuestro sistema de relaciones laborales. En concreto, ya
a la altura de 1979 se puede identificar la primera experiencia de concertacién social en
Espana, a través del Acuerdo Bdsico Interconfederal de julio de 1979. A partir de esa fecha,
puede afirmarse que la concertacién social se presenta como un elemento mds del sistema,
connatural al mismo y que parece haber surgido sin mayores obstdculos. Sin embargo, para
que ese resultado se haya producido como tal es necesario que se hayan conformado pre-
viamente determinadas premisas. Por ello, conviene identificar el contexto a partir del cual
arranca y se consolida la concertacién social, por cuanto que ese marco contextual es, a su
vez, el que puede marcar las sefias de identidad de la concertacién social misma.

El primer elemento a resaltar, en esta linea, ha de ser la imprescindible presencia de un
modelo de poder politico propicio parala concertacién social. Este primer elemento se des-
glosa, a su vez, en tres rasgos caracterizadores de ese poder publico.

El primer rasgo, la fortaleza del poder estatal, es de todo punto necesario, pues de lo con-
trario no puede desplegar la funcién que le corresponde de influencia en el desarrollo de la
concertacién social. Dos ejemplos negativos se pueden traer a colacidén para entender
mejor la relevancia de este requisito. En primer lugar, la situacién de determinados paises
subdesarrollados o con fuertes crisis politicas, que presentan evidentes déficit de consoli-
dacién del Estado como poder con capacidad de dirigir la sociedad, pues en tales situacio-
nes, por mucha voluntad que exista, resulta imposible que el poder piblico pueda desem-
pefar la capacidad de presencia real que le corresponde en los procesos de concertacién
social. El segundo ejemplo que podria traerse a colacién es el relativo alos procesos de cons-
truccion de entidades supranacionales regionales, caso prototipico de la Unién Europea;
en estos casos se percibe igualmente, como en las primeras fases de andadura de estas orga-
nizaciones internacionales, en la medida en que las instituciones que se crean no pasan de
ser meras instancias de coordinacién de los gobiernos nacionales, sin autonomia de deci-
sién propia, tampoco es viable que ese protagonismo sea real en un hipotético proceso de
concertacién social.

El segundo rasgo, ¢/ cardcter democrdtico del poder politico, también resulta inexcusable.
Lalegitimidad democritica del poder publico es igualmente la que le otorga a éste la capa-
cidad de relacionarse con los agentes sociales con la autonomia politica que le corresponde.

La concertacidn social es un instrumento de enriquecimiento de un sistema democrdtico;
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pero, en modo alguno, puede ser un fenémeno alternativo o sustitutivo de la democracia,
pues de lo contrario se desvirtdan la légica con la que se adoptan la decisiones y la propia
configuracién de roles de los distintos protagonistas, confundiéndose con una forma
oculta de corporativismo politico, a la postre autoritario. Es, a su vez, un contexto demo-
crdtico el que permite la constitucidn, sin trabas ni controles por parte del poder politico,
delasasociacionessindicales y organizaciones empresariales sobre la base de un nitido reco-
nocimiento de la libertad sindical y del derecho de asociacionismo empresarial. Es, pues,
un sistema democrdtico el que facilita una interlocucién, aunque no sea entre sujetos igua-
les colocados en posicién de paridad, si cuando menos entre protagonistas independientes
y auténomos los unos respecto de los otros.

El tercer rasgo aludido vendria identificado con una predisposicion a compartir el poder
politico, a facilitar canales de comunicacién con los agentes sociales en los momentos pre-
vios a la adopcidn de las politicas pablicas, y con mds exactitud, de llevarlo a cabo a través
de canales minimamente oficializados o institucionalizados. Por decirlo, una vez mds, en
sentido negativo, habria dos férmulas o modelos alternativos donde no cabe la concerta-
cién social. La primera se darfa en un sistema liberal puro, en el que se considerara que el
Estado actda exclusivamente conforme a la voluntad que se exprese en el Parlamento, sin
ingerencia alguna de los intereses sociales de grupo canalizados por via de sus asociaciones
al margen de los partidos politicos. La segunda de esas férmulas se verificaria allf donde el
poder ptiblico —aceptando la presencia de grupos sociales que presionan a favor de sus inte-
reses particulares— prefiere que las posibles presiones no se articulen institucionalmente,
desarrolldndose por canales de todo punto informales, poco publicitados y, ala postre, con
resultados poco controlables. Piénsese sobre todo en los modelos anglosajones, donde pri-
man mds procedimientos de lobby.

Desde este punto de vista, los procesos de concertacién social suponen el reconoci-
miento de la realidad palpable de esos intereses de grupo, su reconocimiento sacdndolos a
la luz, la identificacién de los interlocutores por excelencia cuando se trata de abordar las
politicas socioecondmicas, la fijacién de unas minimas reglas del juego en lo procedimen-
tal que permita conocer a cada uno los canales de actuacién que se encuentran abiertos, evi-
tando en definitiva una presién oculta que admite al final actuaciones arbitrarias.

En paralelo también es necesaria la configuracién de unos agentes sociales con un poder
real, representativo y suficientemente maduros en su actuacién publica. Cada una de las
organizaciones presentes en el proceso de concertacién debe tener un respaldo significa-
tivo del grupo social al que pretenden representar, de modo que sus criterios posean un peso

real. Para ello es necesario, ante todo, que el reconocimiento legal del pluralismo asociativo
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se concilie con un escenario de fuerte concentracién de la actividad sindical y empresarial,
queaglutine mayoritariamente la representatividad del conjunto de la poblacién asalariada
y empresarial. Habitualmente, en los primeros momentos de instauracién de un sistema
de relaciones laborales y de transicidn hacia regimenes democrdticos se produce una eclo-
sién de organizaciones, donde al mismo tiempo existe una notable incertidumbre acerca
de la representatividad real de cada una de las existentes. Conforme el modelo va madu-
rando es ley de vida y necesario que se verifique un fuerte proceso de concentracién aso-
ciativa, al tiempo que quede asentada la representatividad efectiva de las asociaciones que
actdan como interlocutores. El ordenamiento juridico puede llegar a establecer un régi-
men que fomente ese resultado en mayor o menor medida, pero al final lo decisivo son las
précticas sociales y el arraigo efectivo que alcancen con el tiempo en el tejido social estas
organizaciones.

Porafiadidura, ese panorama debe ser relativamente estable en el tiempo, de modo que,
aunque pueda estar expuesto a cambios de legitimidad representativa en funcién de su acti-
vidad y del respaldo social, sea previsible a medio plazo el mantenimiento de la represen-
tatividad de quienes actian en un momento determinado como tales. Es en estas condi-
ciones en las que puede existir un panorama de fiabilidad, que permita otorgar la suficiente
legitimidad social a quienes actiian como interlocutores y agentes sociales en los sucesivos
procesos de concertacién social.

Asimismo, es necesaria una cultura del consenso entre los agentes sociales. También entre
los propios agentes sociales debe concurrir una predisposicién a participar en la concer-
tacién, tanto en lo que supone de voluntad de influir sobre el poder politico por esta via
como, sobre todo, de asumir las correlativas responsabilidades que todo ello comporta.
Desde este punto de vista, la premisa no reside tan sélo en un comportamiento de lealtad
en el desarrollo del didlogo social entre las partes, que también, sino principalmente en que
entre los agentes sociales esté asentada la cultura del consenso, lo cual no excluye la per-
manente actitud de defensa de los intereses propios ni se contradice con la posible adop-
cién de ciertas medidas de presién colectiva expresién de una situacién de confrontacién.
Esosi, delo que se ha de ser consciente es de que hay modelos antagdénicos que, como tales,
se llegan a presentar como alternativos; sistemas incompatibles con las férmulas de con-
certacién, donde las partes prefieren adoptar medidas de presién social desde fuera como
instrumento de influencia siempre desde el exterior sobre el poder puiblico, a los efectos de
condicionarles en sus decisiones al margen de lo institucional, por tanto, sin llegar a asu-
mir compromisos de adhesién a una decisién del poder politico. Insistimos, lo anterior no

implica que en la concertacién deje de estar presente la conflictividad, no sélo latente sino
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también expresa por medio de concretas medidas de presién; pero si que esas expresiones
de conflictividad son meramente instrumentales para lograr una posicién de mayor pro-
tagonismo e influencia en el proceso de concertacién. En suma, se parte de la aceptacién
de quessi se verifica un acuerdo en el seno del proceso de concertacidn, ello conduce a apo-
yarlo, a la defensa publica de la decisién politica que pueda producirse en ejecucién de los
compromisos que incluye. Al final, la concertacién social que desemboca en un éxito
supone influencia en el resultado pero también renuncias, supone la tipica dialéctica del
«do ut des», lo que necesariamente implica asuncién de responsabilidades.

Legitimidad piiblica externa. Asimismo, la legitimidad de los agentes sociales como
interlocutores involucrados en la concertacién requiere una aceptacién, cuando menos
implicita, por parte de otras fuerzas sociales de la capacidad para actuar en ese terreno por
parte de las organizaciones sindicales y asociaciones empresariales. Estoy pensando, sobre
todo, en la actitud al respecto de los partidos politicos, que puede desplegar un rol colin-
dante cuando no concurrente sobre las materias mismas objeto de concertacién social. No
cabe la menor duda de que las materias a tratar por la concertacién afectan a la esfera de los
intereses politicos generales. En estos términos, los partidos politicos y otras instancias
estdn llamados a actuar en igual medida, de modo que es comprensible que, por una u otra
via, reclamen el protagonismo que les corresponde. El dilema, pues, no se sittia en la ausen-
cia de actuacién en paralelo de los partidos politicos, sino que éstos acepten que como tales
sujetos politicos no ostentan el monopolio de laintermediacién entre lasociedad y el poder
politico, admitiendo el lugar que les corresponde a sindicatos y empresarios. Por ello, se
requiere también un contexto de cierta estabilidad y madurez de los partidos politicos para
propiciar una no competitiva intervencién respecto de los sindicatos y asociaciones empre-
sariales; supone, en suma, aceptar que el rol de tales organizaciones sociales tiene también
un perfil politico que le ha de ser reconocido a desplegar en ese dmbito de la concertacién
social.

Es cierto que paraello resulta también necesario romper ciertas desconfianzas, en el sen-
tido de que el sindicato se va a desenvolver en su terreno, sin minusvaloracién del rol que
le corresponde a los partidos. Se ha de producir asf una relacién dialéctica de recono-
cimiento mutuo del rol social y politico que cada una de las organizaciones —partidos y
agentes sociales— asume dentro del conjunto de sistema.

Eso si, lo anterior puede provocar ciertos efectos reflejos sobre el funcionamiento del
sistema politico y, en particular, sobre el proceso de adopcién de decisiones por parte de los
poderes del Estado. En efecto, en muchas ocasiones la concertacién social desemboca en

compromisos de alteracion del marco legal existente, suponiendo de hecho la aceptacién
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por parte del poder politico involucrado de una voluntad de trasladar lo concertado a una
determinada norma con rango de ley. En la medida en que ese proceso de concertacion se
suele verificar en fases previas alaactuacién del poder legislativo, el resultado politicamente
le viene dado al Parlamento como tal. Volveremos sobre esta cuestién mds adelante, para
detallar en qué se concreta en la prictica.

Finalmente, es preciso también que en el dmbito sobre el que acttia la concertacién se
identifiquen contenidos efectivos sobre los que actuar, en términos tales que existan materias
sustanciales sobre las que se pueda verificar el intercambio consustancial a todo contraste
de intereses.

De una parte, puede tratarse de una accién gubernamental sobre la que, por incidir en
el campo de las relaciones laborales, los agentes sociales tengan interés. Premisa necesaria
es que nos enfrentemos a un modelo en el que el poder estatal posea un significativo espa-
cio de intervencién. En sentido contrario, no sucederia asf en sistemas basados en un
modelo de Estado liberal nada intervencionista sobre el mercado de trabajo, donde o bien
priman reglas de «/aissez faire» o bien el grueso de los contenidos se remite a la autonomfa
colectiva. En paises de impronta anglosajona apenas se percibe este tipo de experiencias de
concertacidn, circunstancia que se debe, entre otros factores, ala perceptible abstencién de
los poderes publicos en una intervencidn fuerte y permanente sobre las reglas de funcio-
namiento del mercado de trabajo. Este dato permite igualmente identificar el dmbito de
poder publico llamado a actuar: en la medida en que las competencias objeto de concerta-
cién las asuma el poder estatal y, en su caso, el poder autonémico, serd en esa sede donde se
verifiquen los procesos mds relevantes de concertacién social. Dicho en sentido negativo,
por mucha voluntad de concertacién que exista, en la medida en que el poder local tiene
competencias muy limitadas en este dmbito, los intentos de desarrollar procesos de estas
caracteristicas serdn mds formales que efectivos.

De otra parte, ha de indicarse que no resulta imprescindible que la concertacién se
encuentre directamente vinculada a un contenido que afecta a decisiones del poder poli-
tico. Junto a ello, también resulta factible que sean objeto de la concertacién materias res-
pecto de las cuales la materializacién posterior se verifica por medio de los propios agentes
sociales, por ejemplo a través de los mecanismos cldsicos de la negociacién colectiva. Del
mismo modo queel poder publico, pudiendo poner en marcha determinadas politicas uni-
lateralmente, opta por razones de refuerzo de legitimidad o de efectividad de la medida por
acudir al consenso superior que le proporciona la concertacién social, para estas otras materias
igualmente, a los agentes sociales, bastdndose ellos solos para negociar tales contenidos, en

un momento dado les puede resultar de utilidad y de refrendo la participacién del poder
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publico en los compromisos que se asuman. En ciertas ocasiones no es descartable que los
contenidos de la concertacién presenten facetas que reclaman, por una parte, la interven-
cién sucesiva de los agentes sociales y, por otra, una accién posterior de los poderes puabli-
cos; la conjuncién de lo uno y lo otro se logra aunar por medio de los procesos de concer-

tacién social.

Un decdlogo de funciones y finalidades de la concertacién

Siaparentemente los fines de la concertacién pueden presentarse simples y evidentes;
sin embargo, debido a la confluencia de una multiplicidad de intereses, la funcionalidad
del fenémeno acaba resultando mucho mds compleja, donde se adnan de forma acumula-
tiva roles bastante dispares. Por tal motivo, aunque algunas consideraciones puedan
resultar de una manifiesta obviedad, puede resultar util a efectos de clarificacién exponer
cudles pueden ser estas funcionalidades presentes en los procesos de concertacién social.
Por afadidura, ello permite constatar cémo la concertacidn social en si misma despliega
ciertos efectos, con independencia de que desemboque en un resultado de consenso o no
entre sus protagonistas; con lo cual se resalta que el resultado en forma de pacto no es la
tnica expresién posible de la concertacién.

Asi, en primer lugar, se busca la adopcién de una «decision informada» por parte del
poder publico a través de la interlocucién desarrollada con los agentes sociales. A través del
contacto directo con los agentes sociales, el poder piblico obtiene un conocimiento de pri-
mera mano de cudles son los intereses en juego, en qué medida lo proyectado puede ser per-
cibido para las posiciones de los agentes sociales. En otros términos, la concertacién per-
mite al poder puiblico conocer cémo va a ser recibida su futura accién de gobierno, en qué
términos va a ser valorada y hasta qué punto puede llegar a provocar reacciones sociales,
fomentadas o no, por los propios agentes sociales. En menor medida se puede producir el
fenémeno inverso: puede proporcionar a los agentes sociales la correlativa informacién
acerca de cudles son las posiciones del poder politico.

En segundo lugar, con la concertacién se puede pretender transmitir una «decision fun-
dada» desde los poderes puiblicos hacia los interlocutores sociales de forma inmediatay ala
sociedad en general de forma mediata; es utilizada por los poderes piblicos como meca-
nismo de transmitir las razones, motivaciones y justificaciones determinantes de las deci-
siones que se adoptan —con lo cual logra una mayor transparencia en el proceso de adop-

cién de decisiones—y, sobre todo, llevar al convencimiento de la sociedad de que su accién
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de gobierno ni es arbitraria ni caprichosa, sino que tiene tras de sf una reflexién previa, un
diagndstico de la situacién y unos objetivos a lograr.

En tercer lugar, se verifica por medio de la concertacién la adopcién de «decisiones con-
dicionadas» por las posiciones de intereses expresadas y defendidas por los agentes sociales
y por el poder publico. Por mucho que se mantengan las premisas de la titularidad de cier-
tos poderes y facultades, que formalmente se deciden por si solas en el ejercicio de la sobe-
ranfa estatal o de la autonomia colectiva, al involucrarse los poderes publicos y los agentes
sociales en procesos de concertacién social estdn aceptando que sus decisiones van a dejar
de ser unilaterales en sentido puro. En alguna medida las instancias puiblicas aceptan tdci-
tamente compartir el poder, o cuando menos dejar influirse por la presién de los agentes
sociales al tutelar y defender sus intereses de grupo, y viceversa, los agentes sociales respecto
del poder publico. Naturalmente, la expresién mds visible de ese condicionamiento de las
decisiones gubernamentales se verifica cuando se alcanzan los acuerdos publicos de con-
certacion social, en la medida en que, mds alld de su mero valor politico, se es consciente
de que tales documentos les obligan a su materializacién en los términos concertados. El
caso extremo se verifica cuando esos textos llegan a transcribir literalmente la redaccién que
deben integrar concretos preceptos de las leyes a reformar. Eso si, ese condicionamiento en
las decisiones no sélo se verifica en estos casos bien conocidos, sino que se llega a extender
al resto de los procesos de concertacién, incluso aquellos que formalmente concluyen con
desencuentros y fracasos en el intento de alcanzar el consenso entre las partes.

Podrian traerse a colacién incluso experiencias de lo que calificarfamos como «concer-
tacién sin concertaciény, procesos en los que formalmente fracasa la concertacion social
como expresién oficial pero que en el sustrato discurre, aunque sea débilmente, un par-
cialmente oculto resultado de concertacién. En efecto, en las situaciones de mayor enfren-
tamiento entre Gobierno y sindicatos que han dado lugar a una publica ruptura de con-
tactos, surgido tras una decisién exclusivamente unilateral del poder publico y posterior-
mente de una huelga general, también acaba percibiéndose algtin atisbo afiadido de inter-
comunicacién entre las partes. En efecto, en estos casos, cuando posteriormente se cons-
tata una audiencia fuerte sindical en su llamamiento a la paralizacién del pais y el Gobierno
se ve en la necesidad de corregir su decisién inicial, aunque no se llegue a reconocer publi-
camente, se suceden cierto tipo de contactos discretos entre las partes.

En cuarto lugar, la concertacién cumple una funcién de «nstitucionalizacion de los
mecanismos de presidn social. La articulacién de cualquier tipo de asociaciones y organiza-
ciones sociales en la sociedad moderna en la prictica totalidad de las ocasiones va dirigida

a presionar al poder, de una u otra forma, para la tutela y defensa de los intereses de los gru-
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posalos que pretende representar. Eso si, lo que tiene de singular la concertacién es que esa
presién de los grupos se articula por medio de sindicatos y patronales y, por afiadidura, se
verifica con luz y taquigrafos. Dicho de otro modo, frente a otros mecanismos mds ocultos
y desconocidos de presién sobre el poder a través de «lobbys» que actian por canales mds
oficiosos, la concertacién por esencia se publicita y se somete a ciertas pricticas sociales
conocidas, con difusién de las posiciones mutuas ante los medios de comunicacién social.

En quinto lugar, por medio de la concertacién se propicia una «articulacion y canaliza-
cion global> de los intereses sociales. La amplia variedad de asuntos y contenidos que pue-
den ser objeto de tratamiento por medio de la concertacién tienden a analizarse desde una
perspectiva de conjunto del desarrollo de la sociedad y de la actividad econdmica, en la
medida en que la interlocucién se desarrolla con las cuspides directivas de sus organizacio-
nes representativas. La alternativa serfa un tratamiento desagregado materia por materia,
teniendo por interlocutores a grupos de intereses menores especializados por razén de la
materia. Esa desmembracién desembocaria en férmulas de microcorporativismo, donde
primarfa la situacién singular de cada gremio, pero careciendo de una visién de conjunto
y de laafectacién global de medidas aisladas acumuladas. Frente a ello, los procesos de con-
certacién pueden actuar de contrapeso, proporcionando una interlocucién que favorece
las visiones de conjunto y articuladas.

Como efecto derivado, el protagonismo que tienen en el mismo los agentes sociales en
la cispide favorece un reforzamiento en paralelo de la articulacién del tejido social repre-
sentativo. Se trata de un efecto dialéctico de doble impulso, en el sentido de que la inter-
vencién de los agentes sociales en la cispide uniforma los contenidos de las politicas publi-
cas, mientras que coetineamente ello otorga mayor protagonismo a quienes intervienen
como interlocutores preferentes. De este modo asienta y solidificala capacidad delos agen-
tes sociales de intermediacién de los intereses de grupo. De un lado, ello les refuerza en la
gestion interna de su organizacién. De otro lado, también les otorga un lugar de preemi-
nencia representativa en el conjunto del tejido social, frente a muchas otras organizaciones
menores de representacién de intereses.

En parecidos términos, en sexto lugar, la concertacién en Espafa favorece «a cobesion
territorial y la unidad de mercado». En atencién a la compleja estructura del Estado, la con-
certacién desplegada para el conjunto del pais constituye un inestimable instrumento de
articulacién y canalizacién global de las materias, ahora visto desde el punto de vista de la
cohesién territorial y del favorecimiento de la unidad del mercado. La concertacién al
mdximo nivel estd jugando un rol decisivo en orden a conjurar los riesgos de presién centri-

fuga por parte de las comunidades auténomas e incluso por parte de los propios poderes
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municipales y provinciales, que pueden derivar en una desestructuracién del sistema, por
via de visiones localistas que atiendan exclusivamente a contextos micro en exceso una vez
mids, en detrimento de una necesaria minima uniformidad del sistema de relaciones labo-
ralesy, ala postre también, de los requerimientos de creacién de economias de escala en un
dmbito territorial suficientemente extenso. Asf, la concertacién social le ha servido en
diversas ocasiones al poder estatal para desplegar un papel mucho mds influyente en ciertas
materias socioeconémicas, que han permitido programary planificar politicas ptblicas para
el conjunto del Estado, sin que ello se pudiera percibir como una ingerencia por parte del
Estado de las competencias estatutariamente asumidas por las comunidades auténomas. A
titulo de ejemplo, un rol bien influyente ha tenido la concertacién social a nivel estatal en
materias tales como son la gestién de las politicas de formacién profesional, de coordinacién
de los Servicios Publicos de Empleo, y en el futuro puede ser el vehiculo de influencia y de
programacidn sobre las actividades correspondientes a la Inspeccién de Trabajo.

Eso sf, también es cierto que en otros supuestos se ha podido presentar un escenario
inverso, por medio del cual se ha reforzado un modelo de descentralizacién territorial en
nuestro sistema de relaciones laborales. Aunque el impacto de este efecto inverso haya sido
menor, con manifestaciones mucho mds especificas, también esto ha concurrido en nues-
tra experiencia de concertacién social. Ahora me refiero a situaciones en las que se ha uti-
lizado la concertacién social en el imbito autonémico como instrumento de reforzamiento
de la intervencidn regulativa de las comunidades auténomas, no de forma directa en base
a sus competencias legislativas, sino en base al amplio juego del que goza la autonomia
colectiva a través del uso de la negociacion colectiva y, en particular, de los acuerdos inter-
profesionales. El caso mds elocuente de todos los conocidos ha sido el relativo a la instau-
racién de los diversos sistemas autonémicos de solucién de los conflictos laborales. No obs-
tante, este ejemplo paradigmdtico también puede observarse como un resultado de ten-
dencia centrifuga en lo formal, que acaba siendo centripeta en lo material. En efecto, si se
analizan comparativamente los contenidos de esos acuerdos interprofesionales autonémi-
cos se percibe inmediatamente su intensa similitud, de modo que puede intuirse fécil-
mente que pueda existir una «garganta profunda» que ha susurrado a las organizaciones
sociales a nivel autonémico el tenor que debian tener tales textos.

En séptimo lugar, la concertacién social es un manifiesto instrumento de «/legitimacion
reforzada socialmente» de la accién de Gobierno, mds alld de la legitimidad politica demo-
crdtica que le otorga el modelo constitucional via elecciones generales. Dentro del marco
de un Estado democrdtico de derecho son, indiscutiblemente, las elecciones generales las

que otorgan las correspondientes mayorfas y minorias parlamentarias, que a su vez deter-
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minan la legitimidad democrdtica del Gobierno. Ahora bien, la concertacién social, parti-
cularmente cuando desemboca en un resultado de consenso con los agentes sociales, res-
pecto del contenido de las reformas a abordar, proporciona un plus adicional de adhesién
social que, como tal, refuerza la propia posicién de poder del interlocutor piblico que ha
intervenido como protagonista de la concertacién. Naturalmente, lo que diferencia a la
concertacién social de los regimenes de corporativismo o neocorporativismo puro reside
en que en estos otros modelos el apoyo por parte de los agentes sociales desempena un rol
sustitutorio, alternativo e incompatible del refrendo democrético obtenido habitualmente
por la via parlamentaria. Los propios protagonistas de los procesos de concertacién social
son conscientes de las desconfianzas que esto puede provocar, asi como la a veces fina linea
que marca la frontera entre corporativismo y concertacién, de modo que, cuando se desen-
vuelven con voluntad de respeto a las reglas del juego democrdtico, procuran guardar las
formas a estos efectos.

A pesar de lo anterior, también resulta inexcusable reconocer que, incluso en los mode-
los de concertacién social, los procedimientos de interlocucién con los agentes sociales no
se desenvuelven en espacios estancos, incomunicados respecto de los correlativos de la
accién de los partidos politicos y de laaccién parlamentaria. Se verifica necesariamente una
interinfluencia entre ambos. Desde la primera perspectiva, el poder ejecutivo es sabedor de
sus limites parlamentarios, de modo que no arriesgard a asumir determinados compromi-
sos en sede de la concertacién social, que después no pueda obtener el imprescindible suce-
sivo apoyo parlamentario. Desde la segunda perspectiva, al desarrollarse los procesos de
concertacién social como una fase politica previa, si hay resultados positivos en los mismos,
su concrecién condiciona de hecho notablemente el posible posterior debate parlamenta-
rio. No al caso, lo generalizado en nuestro sistema es que en la hipStesis de que se logre un
acuerdo de concertacién, que incorpore una reforma legislativa muy precisa, el Gobierno
opta casi siempre por laaprobacién de un real decreto ley, formalmente justificado en razo-
nes de urgencia, si bien se es consciente de que este dato no es el més decisivo en esa opcién
de téenica legislativa por parte del Ejecutivo.

Por lo demds, este fenémeno no puede valorarse como excepcional dentro del escena-
rio comparado actual de funcionamiento de los sistemas democrdticos. Por el contrario,
estas realidades se encuentran asentadas en Estados de la Europa continental de cultura
juridica muy asimilada a la nuestra. Incluso es mucho mds evidente si se contemplan los
procedimientos de elaboracién de las directivas comunitarias en el marco de la doble con-
sultaintroducida tras la reforma de los tratados constitutivos, primero en Maastricht 1992

y sucesivamente en Amsterdam 1997.
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No deja de ser curioso, por otra parte, que la mayor o menor predisposicién del
Gobierno de turno a favor de potenciar o relativizar la influencia de la concertacién social
no parece que dependa del sesgo politico que éste tenga dentro del arco parlamentario. Lla-
mativamente, si se puede identificar un hilo conductor comun a las fases dlgidas de resul-
tados efectivos y las fases bajas de notable dificultad de construir el consenso politico, los
primeros suelen coincidir con legislaturas de mayorfas parlamentarias débiles en apoyo del
Gobierno; mientras que los segundos suelen coincidir con legislaturas cémodas para el
Gobierno por disfrutar de mayorias absolutas. En paralelo a ello, quizds mds decisivo atin
si cabe, puede constatarse que los acuerdos de concertacién mds logrados se alcanzan en los
primeros momentos de acceso al poder de una determinada mayoria, que se encuentra en
fase de asentamiento, tras una alternancia en el poder.

En octavo lugar, la concertacién social cuando da resultados de consenso propicia una
superior «efectividad de las politicas abordadas». Este puede entenderse que constituye el
colofén de todos los objetivos mediatos antes referenciados, que confluyen en la preten-
sién por excelencia de lograr una mayor efectividad de las decisiones que se acometen, en
el sentido de que las mismas se llevan a la prdctica y acaban por tener impacto real en la
sociedad. En un contexto en el que prima el «soft law», y donde sobre todo el poder se
encuentra eminentemente diseminado, requiere del concurso de muchos sujetos para ser
éste efectivo. Ante todo, requiere de un respaldo social que acompane la decisién formal-
mente unilateral del Gobierno. Sin necesidad de que se produzcan llamamientos por parte
de los agentes sociales a lo que, en sentido amplio, podriamos denominar formas variadas
de «desobediencia civil», basta con una cierta falta de apoyo para que muchos de sus repre-
sentados u organizaciones menores adopten conductas de mera pasividad o de directa opo-
sicién alaaplicacién dela norma. En la mente de todos pueden recordarse de forma inme-
diata situaciones de oposicién tras el fracaso de la concertacidn, en el caso sindical por via
de sus estrategias en el momento de la negociacién colectiva, en el caso empresarial por via
del ejercicio de sus poderes directivos en el momento de la contratacién laboral o bien en
el momento de la gestién de los recursos humanos.

En noveno lugar, la concertacién social propicia una «coordinacion entre lo piiblicoy lo pri-
vado». Se trata de una funcionalidad que vaimplicita en lo que venimos diciendo hastaahora,
por lo que no precisa de mayor detalle. Baste con decir que la visién cldsica y ortodoxa del sis-
tema juridico laboral llevaria a delimitar espacios estancos o de reparto competencial entre
el momento publico y el privado. De un lado, tendrfamos la atribucién al Estado de una
capacidad de regulacién general de las condiciones de contratacién laboral, sucedida de otra

de complementacién al sector, territorio o empresa concretos por parte de la negociacién
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colectiva. Frente a esa fijacién de terrenos estancos, separados en el ejercicio de sus respecti-
vas competencias, la concertacién social se presenta en cierto modo como un mecanismo
mds ductil de interconexién entre el momento de lo ptblico y el momento de lo privado.
Por tiltimo, en décimo lugar, la concertacién estd concebida inmediatamente como ins-
trumento de «pacificacion social». Es obvio que al final el poder publico va buscando pro-
piciar un escenario de paz social que otorgue estabilidad al sistema, mandando un mensaje
de seguridad y tranquilidad a cuantos actdan en el dmbito econémico, laboral e incluso en
el politico y medidtico. A partir de un modelo juridico basado en el reconocimiento de la
licitud de la adopcién de medidas de conflicto colectivo, la pretensién inmanente al poder
de lograr escenarios de paz social se ha de lograr por canales indirectos. Qué duda cabe que
la concertacién social constituye uno de esos canales oblicuos de lograr ese resultado de

pacificacién social.

El marco constitucional y legal de referencia

Los procesos de concertacién social se encuentran muy escasamente juridificados, de
modo que el marco legal posee un impacto tan sélo indirecto sobre su puesta en marcha,
ejecucién y resultados. Es cierto que en ocasiones nos hemos referido a la posible «institu-
cionalizacién» de la concertacién social, o bien que ciertos rasgos de formalizacién o de ofi-
cialidad en las «reglas» marcan la diferencia conceptual del fenémeno con otros sistemas
informales de presién social oculta sobre el poder politico. Sin embargo, lo anterior no estd
renido con la afirmacién precedente. La institucionalizacién a la que nos referimos se
desenvuelve bdsicamente en el campo de las prdcticas sociales, de las técnicas de comuni-
cacién entre las partes asentadas con el paso del tiempo, pero no derivada de prescripcio-
nes juridicas en el sentido estricto del término.

A pesar de todo lo anterior, conviene también matizar que algunas manifestaciones de
concertacién se encuentran mds juridificadas. Nos referimos en concreto a la que denomi-
narfamos como concertacién institucional, consistente en la incorporacién a determina-
dos 6rganos o instancias administrativas de miembros representativos tanto de los agentes
sociales como del propio poder publico; al implicar un mayor sometimiento a los princi-
pios mds formales propios del Derecho Administrativo estas férmulas conducen necesa-
riamente a una fuerte juridificacién del proceso de concertacién. Una cierta juridificacién
se produce también cuando la concertacidn se articula por mecanismos de consulta previa

alaadopcién de decisiones politicas.
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No obstante, lamenor intensidad en la juridificacién se presenta cuando nos enfrentamos
alo que podemos denominar concertacién negociada, como formas de interlocucién pro-
yectadas en la voluntad de las partes de lograr un acuerdo, consenso o el establecimiento de
compromisos concretos de actuacién conjunta. A los efectos que nos interesa resaltar se trata
de férmulas estas otras donde son bdsicamente las précticas sociales y politicas el referente por
excelencia del desarrollo de tales procesos. Eso si, incluso en estas manifestaciones de concer-
tacién negociada lo que si concurre en nuestro ordenamiento es un marco normativo gene-
ral que presenta un impacto reflejo.

En lo que a la Constitucidn se refiere, es clave la referencia a su art. 7, por cuanto que ya
en su arranque en el titulo preliminar hay una toma en consideracién del rol de sindicatos y
patronales en la configuracién del sistema politico. Lo mds relevante del precepto no eslo que
dice exactamente, sino el alcance simbdlico que tiene por razén de su ubicacidn; se sittiaalos
agentes sociales en el frontispicio del sistema politico y social de nuestro Estado de Derecho,
al extremo que seles mencionainmediatamente a continuacién de lareferencia en el precepto
previo a los partidos politicos, como expresién del pluralismo politico y como instrumento
de formacién y manifestacion de la voluntad popular. De este modo, se atribuye a sindicatos
y patronales un rol privilegiado de articulacién del tejido social, de actuacién preferente en la
expresién de los intereses colectivos y, sobre todo, de reconocimiento de que tales organiza-
ciones son interlocutores por excelencia del poder publico en la expresién de esos intereses de
grupo. Puede afirmarse, en estos términos, que el art. 7 de la Constitucién Espafola se con-
vierte en el instrumento que asume los fenémenos de concertacién social dentro de nuestro
sistema politico y los considera compatibles y complementarios con los canales formalizados
deexpresién delavoluntad delos poderes legislativo y ejecutivo del Estado. Ademds, esa colo-
cacién enla ctispide delaaccién de defensa general por parte de los agentes sociales, lesamplia
tanto el contenido como la capacidad representativa de su actuacién como interlocutores de
la concertacién social.

Del art. 7 CE deriva que su actuacién en la defensa de los intereses que le son propios les
faculta para actuar en todo lo que afecta a la esfera de lo socioeconémico, entendido el tér-
mino en sentido amplio y no cefiido estrictamente a lo que pudiera significar fijacién de con-
diciones de trabajo a través de la legislacién laboral y de Seguridad Social de la poblacién ocu-
pada.

Lo anterior, a su vez, conecta con el art. 28 CE. Es doctrina ya plenamente consolidada
que forma parte intrinseca de la libertad sindical no s6lo la vertiente interior de la asociacién
sindical como organizacidn, sino también externa de desarrollo de la actividad sindical que

comporta medidas de interlocucién con otros poderes privados y publicos a los efectos de
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defensa y tutela de los intereses que les son propios (STC 9/1988, de 25 de enero; 51/1988,
de 22 de marzo; 127/1989, de 13 de julio; 121/2001, de 4 de junio; 238/2005, de 26 de sep-
tiembre). Eso si, en la tinica ocasién en la que el Tribunal Constitucional ha efectuado este
tipo de reflexiones respecto de un proceso de concertacién social, se ha decantado por
incluirlo dentro del contenido adicional, fuera por tanto del contenido esencial de lalibertad
sindical (STC 39/1986, de 31 de marzo).

Es cierto que no se puede defender en términos contundentes que sea cuestion pacifica si
la concertacién social forma parte o no del contenido esencial de la libertad sindical. Proba-
blemente, lo mds fundado se considera que el alcance mismo de la nocién de contenido esen-
cial de lalibertad sindical se presenta dindmico, en términos tales que va evolucionando con-
forme se desarrolla el sistema politico mismo. A nuestro juicio personal, en estos momentos
y atendiendo al modo como se ha ido conformando nuestro particular sistema de relaciones
laborales y, mds ampliamente, nuestro sistema politico, hay razones suficientes como para
inclinarse a pensar que también la participacién de las organizaciones sindicales, como tales,
en los procesos de concertacién forman parte del contenido esencial de la libertad sindical.
Con ello, no queremos afirmar que sea un imperativo para los poderes publicos instrumen-
talizar todas y cada una de sus decisiones en el dmbito de lo socioeconémico a través de pro-
cesos de concertacién social de una u otra naturaleza. Pero sf que las pricticas politicas, al
menos por lo que se refiere a las cuestiones nucleares de la intervencién sobre las relaciones
laborales, deben someterse a los procesos de concertacién.

En todo caso, lo que si parece ineludible consecuencia de las prescripciones constitucio-
nales y de la accién sindical como contenido de la libertad sindical es que, en la hipétesis de
que por parte del poder politico se ponga en marcha un proceso de intercomunicacién con
los grupos y organizaciones sociales en éste, necesariamente, han de intervenir como interlo-
cutores indispensables las organizaciones sindicales y, por derivacién también, las propias
organizaciones empresariales. Una vez creadas estas formas de participacion pasarfan a for-
mar parte del contenido esencial de la libertad sindical «mds plena» que pueda corresponder
a todo «sindicato mds representativo» (STC 39/1986, de 31 de marzo).

De otra parte, y complementariamente a lo anterior, el texto constitucional le atribuye a
los agentes sociales una capacidad representativa en los procesos de concertacién social que
desborda la relacién afiliativa con los trabajadores y empresarios que, como tales, forman
parte de esas asociaciones, para pasar a representar a Unos y a otros «erga 07es» Como cate-
gorfa social, con independencia de que estén o no afiliados a la organizacién que protagoniza
como interlocutor la concertacién social. Por su contenido y por el alcance que tiene laaccién

derivada de la concertacidn, las materias tratadas afectan al conjunto de la poblacién asala-
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riaday empresarial. En esa clave, el texto constitucional refuerza el papel institucional de estas
organizaciones, que desbordan el dmbito estricto de la representacién de derecho privado.

Todo lo anterior plantea una cuestién de indudable trascendencia: el impacto de la mayor
representatividad de los agentes sociales que en un momento dado protagonizan la concer-
tacién. Estas cuestiones vienen relativamente bien resueltas en nuestro ordenamiento. Pri-
mero, a través de un desarrollo legislativo del derecho constitucional a la libertad sindical,
sobre todo con una precisién bastante notable de la institucién del sindicato mds representa-
tivo y, por derivacion, de la asociacién empresarial mds representativa; segundo, por medio
de una interpretacién muy aclaratoria por parte de la jurisprudencia de nuestro Tribunal
Constitucional. La Ley Orgdnica de Libertad Sindical establece un sistema suficientemente
claro, detallado y objetivo de determinacién de los sindicatos mds representativos, férmula
que ha sido plenamente avalada en su constitucionalidad por diversas sentencias de nuestro
Tribunal Constitucional (STC 98/1985, de 29 de julio; 37/1988, de 28 de diciembre;
20/1985, de 27 de febrero). Del vigente marco normativo, pues, deriva la adquisicién de la
condicién de més representativos para sindicatos y patronales y de la misma el derecho a ejer-
citar las facultades que comporten, entre otras, «Ostentar representacion institucional ante
las Administraciones Publicas u otras entidades y organismos de cardcter estatal o de comu-
nidad auténoma que la tengan prevista», asi como «cualquier otra funcién representativa que
se establezca». La primera de las menciones permite incorporar la institucién del sindicato
mds representativo a las formas mds juridificadas de concertacién social, como son las mani-
festaciones de concertacién institucional y de concertacién consultiva. El propio Tribunal
Constitucional ha tenido ocasién de pronunciarse sobre casos concretos, lo que ha dado lugar
ala convalidacién desde la perspectiva constitucional del modelo imperante, por mucho que
algunos de sus pronunciamientos hayan efectuado correcciones de matizacién, siempre a
nuestro juicio de segundo orden (STC 7/1990, de 18 de enero; 228/1990, de 14 de diciem-
bre; 183/1992, de 16 de noviembre). Por otra parte, por extensién entendemos que ese apar-
tado, y sobre todo el otro apartado mencionado del art. 6.3 LOLS, desemboca en idéntica
conclusidn respecto de la concertacién por antonomasia, la que hemos calificado para enten-
dernos de «negocial». El propio Tribunal Constitucional ha analizado la cuestién desde esta
perspectiva, avalando el criterio precedente, aunque una vez mds con los matices propios del
caso concreto (STC 39/1986, de 31 de marzo).

En definitiva, lleva tiempo de aplicacién suficiente este mecanismo de determinacién de
la mayor representatividad como para que haya recibido el aval de sus destinatarios y sea en
estos momentos aceptada en su conjunto por todos. Puede afirmarse que se trata en estos

momentos de un baremo pacifico juridica y socialmente.
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Oskar Schlemmer, £/ gesto, bailarina, 1922.

La reiteracidn de los procesos de didlogo social en Espaiia y su intensidad
en los viltimos diez afios han llamado la atencién de otros paises de nuestro entorno
europeo, y hoy podemos afirmar que la negociacion entre los llamados interlocutores
sociales, con el concurso o el apoyo del gobierno de turno, es en cierta medida
una sefia de identidad del marco de relaciones laborales en Espana,
y somos conocidos y admirados por esa voluntad de discutir de temas sociolaborales
no fdciles, en los que se juegan intereses contrapuestos. (...)
Para CC.0Q., el didlogo social es un instrumento que nos permite influir
en los procesos de cambio y de reforma de los grandes temas que afectan
a los trabajadores y trabajadoras, pero también al conjunto de la sociedad,

en tanto que como sindicato confederal defendemos intereses generales.



APORTACIONES Y LIMITES DEL PROCESO DE DIALOGO SOCIAL EN EL PERIODO 2004-2006

C on la llegada del Partido Socialista Obrero Espafiol al Gobierno en marzo de 2004 se
inicié un amplio proceso de didlogo social en el que estamos implicados, ademds del
propio Ejecutivo, las organizaciones sindicales CC.OO. y UGT, y las organizaciones
empresariales de dmbito estatal CEOE y CEPYME.

No es nuevo en Espafa que cuando se produce un cambio de Gobierno, el nuevo par-
tido que llega al poder proclame su voluntad de involucrar a las organizaciones sindicales
y empresariales en un proceso de didlogo y de negociacién para abordar las grandes cues-
tiones socioecondmicas relativas al mercado de trabajo y al sistema publico de proteccién
social, asi como otros temas laborales y sociales significativos en la coyuntura de cada
momento. Sucedid ya asi en 1996, y los dos afios transcurridos en la legislatura actual han
sido de negociaciones intensas.

En esta ocasién el inicio del proceso, y esta si es una novedad, lo marca la Declaracion
que el 8 de julio de 2004 se firma en el Palacio de La Moncloa con el presidente del
Gobierno, los secretarios generales de CC.OO. y de UGT, y los presidentes de las organi-
zaciones empresariales CEOE y CEPYME. En ella se compromete la discusién de un con-
junto amplio de materias que tienen como denominador comin y compartido la mejora
en nuestro pais de la «Competitividad, el Empleo y la Cohesién Social».

La reiteracién de los procesos de didlogo social en Espafiay su intensidad en los dltimos
diez afios han llamado la atencién de otros paises de nuestro entorno europeo, y hoy pode-
mos afirmar que la negociacién entre los llamados interlocutores sociales, con el concurso
o el apoyo del gobierno de turno, es en cierta medida una sefia de identidad del marco de
relaciones laborales en Espafia, y somos conocidos y admirados por esa voluntad de discutir
de temas sociolaborales no ficiles, en los que se juegan intereses contrapuestos. Reciente-
mente visit6 Espafia una delegacién del correspondiente Ministerio de Trabajo de Francia,
acompanada por representantes sindicales y empresariales de ese pafs, para interesarse por
el proceso de didlogo social espafiol, y CC.OO. hemos sido reclamados y hemos asistido
con el mismo motivo a un encuentro con la primera central sindical de Italia, la Confede-
razione Generale Italiana del Lavoro (CGIL).

Sinduda, ser el foco deatencién en estos paises, que hace apenas 30 afios eran para noso-
tros un ejemplo a seguir en el proceso de construccién democrdtica en Espana y de crea-
cién de un marco de relaciones laboraleslibres, supone para CC.OO. una satisfaccién y un
estimulo, pero también una reflexién que ya hemos hecho internamente en otras ocasio-
nes, y sobre la que ahora volvemos a insistir. La primera idea es que no hay un modelo de
didlogo social y, por tanto, no hay procesos repetibles ni exportables. Son negociaciones

sobre diversas materias, abiertas —no se prefigura un acuerdo de legislatura—, y sin prejuz-
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gar los resultados, que pueden ser diversos segiin los temas —con acuerdos y desacuerdos—.
En todo caso, al menos en CC.OO. sabemos que el didlogo social hay que seguirlo cons-
truyendo en cada momento, y que se sigue necesitando de una voluntad sindical decidida
que apueste por él para tirar del carro. La segunda cuestion tiene que ver con cudles son los
intereses que mueven a cada una de las partes a implicarse en el proceso de didlogo social.

Para CC.O0., el didlogo social es un instrumento que nos permite influir en los pro-
cesos de cambio y de reforma de los grandes temas que afectan a los trabajadores y trabaja-
doras, pero también al conjunto de la sociedad, en tanto que como sindicato confederal
defendemos intereses generales. En definitiva, hemos decidido comprometernos a través
de la defensa de propuestas propias que llevamos a los dmbitos de negociacién.

Los gobiernos esperan una mayor legitimacién social cuando declaran estar abiertos a
promover los cambios sociolaborales con el concurso de las partes directamente implica-
das. En ocasiones parece mds una declaracién de intenciones que una conviccién firme, de
hecho no es casual que la proclama a favor del didlogo social sea siempre mds fuerte en el
momento de la llegada al gobierno, y la accién concertada se suele debilitar con la accién
de gobierno. En todo caso, / foto de la negociacidn es siempre buscada.

Para las organizaciones empresariales el didlogo social tiene un mayor poder instru-
mental —de hecho su mayor o menor disponibilidad inicial suele estar mediatizada por el
color politico del gobierno—, y los intereses econémicos suelen primar respecto al interés

general. Pero es dificil decir no al proceso de concertacion.

Los contenidos de la negociacién

Algunas de las cuestiones abordadas en este proceso de didlogo social eran un compro-
miso electoral del PSOE incluidas en su programa de gobierno, como el aumento progre-
sivo del Salario Minimo Interprofesional (SMI) hasta alcanzar los 600 euros mensuales al
final de la presente legislatura, en el afio 2008, o la mejora de las pensiones minimas. Pero,
en todo caso, estas materias también han formado parte de la negociacidn tripartita y del
acuerdo, aunque con algunas sombras no menores.

La negociacion sobre el SMI partia de dos premisas: la de revalorizarlo cada afo por
encima de la previsién de inflacidn, precisamente para recuperar parte del poder adquisi-
tivo perdido durante muchos afios —y asf ha sucedido en 2004, 2005 y 2006—, y la de dejar
de utilizarlo como indicador para fijar otras rentas no salariales, entre ellas prestaciones tan

importantes como las de desempleo. Este tiltimo compromiso —que las organizaciones sin-
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dicales asumiamos para poder materializar el primero— tenia como condiciones indispen-
sables asegurar por ley la revalorizacién anual del SMI a futuro para que no volviera a acu-
mular pérdidas de poder adquisitivo, y pactar los requisitos para ir actualizando también
el nuevo indicador de rentas multiples IPREM) que a partir de 2004 sirve como referen-
cia para las otras rentas y prestaciones sociales. Pues bien, hasta la fecha estas dos condicio-
nes no han sido cumplidas por el Gobierno, un incumplimiento que no olvidamos y que
seguimos exigiendo.

Otra de las primeras cuestiones que se abordaron al inicio del proceso, con acuerdo, fue
la Regularizacion extraordinaria de trabajadores inmigrantes y el nuevo Reglamento de la Ley
de Extranjeria’. El objetivo perseguido eraacabar con la gran bolsa de empleo irregular que
se habfa ido acumulando, y actualizar al mismo tiempo los instrumentos necesarios para
regular los flujos de entrada de la poblacién extranjera que quiere venir a trabajar, vincu-
ldndolos a las necesidades del mercado laboral en Espaa. El resultado ha sido la regulari-
zacién de casi 600.000 personas que ya estaban trabajando en nuestro pais, a partir de la
suscripcién de un contrato de trabajo y de la consiguiente alta en la Seguridad Social. Pero,
desafortunadamente, esa entrada masiva de trabajadores y trabajadoras inmigrantes en la
regularidad no se ha visto acompafiada de ese cambio positivo en la gestién ordenada del
flujo migratorio, por lo que hoy es imprescindible volver a hablar seriamente de politica
migratoria en Espafia, un debate que necesariamente debe estar vinculado también al
modelo productivo que queremos para nuestro pafs, y a la disponibilidad de recursos
—hasta ahora raquiticos— para gestionar adecuadamente dicha politica.

Porque queremos que vengan las personas que requieren las necesidades laborales, que
vengan con todos los derechos que les da tener un permiso de trabajo y de residencia desde
su pafs de origen, y que se desarrollen las politicas de integracién social y de adecuacion de
los servicios sociales que todo movimiento migratorio a gran escala requiere. Y para hacer
todo esto bien hay que invertir recursos®. Lo contrario es fomentar las tesis de quienes uti-
lizan intensivamente la mano de obra inmigrante como ejército de reserva barato que, en un
circulo vicioso y negativo, desincentiva a su vez la inversién productiva, incluso en esos sec-
tores intensivos en mano de obra, o de quienes reconocen sin rubor que la intensidad de la
llegada de trabajadorasy trabajadores inmigrantes a nuestro pafs ha sido una bendicién para
el mercado de trabajo porque ha contribuido a ajuszarlos salarios a la baja y a eliminar rigi-
deces en las relaciones laborales.

1 Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Espafia y su integracion social.

2 Ver «El modelo espafiol de reclutamiento de trabajadores extranjeros. Un modelo barato». Carlos Mar-
tin Urriza. Gabinete Técnico Confederal de CC.OO. Publicado en Economistas, n° 107-2006.
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Pero quizds la negociacién mds novedosa y de mayor calado para ampliar la proteccién
social a futuro en Espafia ha sido la que se ha materializado con el Acuerdo para implantar
un Sistema de Atencion a las Personas en Situacion de Dependc’ﬂcia3 . Se trata de construir un
nuevo sistema de proteccién para todas aquellas personas que no pueden valerse por si mis-
mas para realizar las actividades de la vida diaria —mayores y quienes tienen alguna disca-
pacidad—. Este sistema se basa en los principios de universalidad en el acceso y de derecho
subjetivo, un derecho derivado del grado de dependencia de la persona afectada, y no del
nivel de sus ingresos, que es la gran diferencia con los servicios sociales implementados
hasta ahora en nuestro pais, asi como en el principio de cooperacién financiera y de gestién
entre la Administracién General del Estado y las Administraciones autonémicas y locales.
El sistema asi concebido entrard progresivamente en vigor, y en CC.OO. esperamos —y
estamos trabajando decididamente para conseguirlo— que genere un circulo virtuoso de
ampliacién de nuestro Estado de Bienestar, de liberacién de trabajo doméstico de las muje-
res para que puedan incorporarse a la actividad laboral —la tasa de actividad femenina en
Espafia tiene una brecha con los hombres espafioles de 23 puntos, y un diferencial con la
media europea de 6 puntos porcentuales—, y de creacién de nuevos empleos —cualificados,
profesionales y bien pagados—.

La otra negociacién de la que nos sentimos especialmente satisfechas las mujeres de
CC.OQO. es la que ha permitido introducir un conjunto de medidas laborales en el Anze-
proyecto de Ley Orgidnica de Igualdad entre Mugeres y Hombres?. Las organizaciones sindica-
les incluimos en nuestra propuesta para la negociacién sobre el mercado de trabajo medi-
das paraimpulsar la igualdad laboral de las mujeres, pero cuando el Gobierno nos presenté
en dicha mesa de negociacién su propuesta para el mencionado anteproyecto, las organi-
zaciones empresariales se negaron a que dichas medidas fueran objeto de negociacién tri-
partita, optaron por tratarlas en un proceso de consulta bilateral y posteriormente se opu-
sieron frontalmente a ellas. De hecho fue este un momento de practica ruptura de la nego-
ciacién sobre el mercado de trabajo y de paralizacién de las reuniones.

La apuesta sindical decidida de llevar adelante nuestra propuesta en esta materia y de
negociarla con el Gobierno, aun ariesgo de no poder recuperar la negociacién sobre el mer-
cado de trabajo por la oposicién empresarial (para nosotros es tan importante la estabili-

dad del empleo como la igualdad en el empleo), ha dado sus frutos en forma de medidas

3 Anteproyecto de Ley de Promocién de la autonomia personal y la atencién de las personas en situacion
de dependencia, actualmente en fase de discusién en el Senado después de haber superado con un
consenso politico muy amplio el debate en el Congreso de los Diputados.

4 Aprobado en Consejo de Ministros el dia 3-03-2006. Actualmente esta en el Parlamento para su trami-
tacion.
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concretas contenidas en el anteproyecto de ley, que hoy todavia debemos defender en el
proceso de tramitacién en el Parlamento, especialmente las de mayor contenido sindical.

Hay un bloque de medidas que responden al deber de transponer la Directiva europea
sobre igualdad entre mujeres y hombres’, entre las que se encuentran la definicién de dis-
criminacién directa, indirecta, acoso y acoso sexual. Ademds, se afiaden nuevas causas de
nulidad para casos de despido: durante el permiso de paternidad, riesgo para la lactancia,
incapacidad temporal derivada de embarazo o parto, o durante nueve meses tras la rein-
corporaciénal trabajo por maternidad/paternidad, a contar desde el nacimiento, adopcién
o acogimiento del hijo.

Otro bloque de medidas, las mds sindicales, responden a la voluntad de CC.OO. de
mejorar la posicién de las mujeres en las empresas y de eliminar discriminaciones mediante
el desarrollo de acciones positivas. Asi, se establece el deber de negociar en los convenios
colectivos medidas dirigidas a promover la igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres, asi como planes de igualdad —un conjunto de medidas estructuradas—
en las empresas con mds de 250 trabajadores. Estas son las medidas mds polémicas y con
las que mds confrontan las organizaciones empresariales. Ademds, se reconoce el derecho
aadaptarlajornada de trabajo para poder conciliar la vida laboral y familiar, también segtin
los criterios que establezca la negociacidn colectiva. Y se mejoran los derechos de informa-
cién a la representacién sindical sobre las medidas que tomen las empresas para evitar la
discriminacién y sobre los datos de la empresa, que deberdn estar desagregados por sexo.

Un tercer bloque de medidas, que son un paso para avanzar en la corresponsabilidad de
los padres en las tareas de cuidado, incluye, entre otras, un permiso de paternidad espe-
cifico e independiente del de la madre de ocho dias —no sélo para la paternidad bioldégica
sino también para la adoptiva— que, aunque insuficiente en su duracién segtin nuestro cri-
terio —reivindicamos cuatro semanas—, es un avance muy significativo.

Por dltimo, se establecen medidas para que la maternidad o la paternidad no se vean
penalizadas a efectos de prestaciones y cotizaciones de la Seguridad Social, aunque sigue
pendiente nuestra reivindicacién sindical de eliminar el requisito de cotizacién previa para
tener derecho a la prestacién por maternidad.

También en este proceso hemos vuelvo a negociar sobre formacién profesional y hemos
suscrito el Acuerdo para el nuevo sistema de Formacién para el Empleo®. Con él nos compro-
metemos a modernizar el sistema —rompiendo el tratamiento compartimentado de la for-

macién para quienes tienen empleo por una parte y de otra para quienes estdn en paro—, a

5 Directiva2002/73/CE.
6 Acuerdo tripartito firmado el 7-02-2006 y actualmente en fase de desarrollo normativo.
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poner los medios para que los permisos individuales de formacién sean una realidad en
nuestro mercado de trabajo y no s6lo un derecho formal no utilizado, y a adecuar los ins-
trumentos de gestién para que tengan mejor cabida las necesidades sectoriales y territoria-
les y podamos extender la formacién a mds trabajadores y trabajadoras.

La prevencidn de riesgos laborales es otro tema obligado en todo proceso de didlogo social
para seguir persistiendo en el objetivo de reducir los altos indices de siniestralidad laboral.
La negociacién, actualmente en curso, de la Estrategia espanola de Salud y Seguridad es
para CC.OO. muy importante, tanto que si no acabara con acuerdo llamarfamos ala movi-
lizacién para conseguir que nuestras propuestas salgan adelante. Asf lo hemos manifestado
publicamente en la mesa de didlogo y lo hemos comprometido internamente.

Y hemos vuelto a discutir y a negociar nuevamente sobre el sistema piiblico de Seguri-
dad Social. Con este acuerdo, el tercero que firma CC.OO. sobre esta materia —somos la
tnica organizacién que se ha implicado en los tres acuerdos realizados hasta ahora, en
1996, en 2001 y en 2006—, volvemos a revalidar nuestro compromiso con el sistema
publico de pensiones para garantizar su sostenibilidad a lo largo del tiempo; esto es, para
que pueda seguir pagando mds pensiones, mejor retribuidas y durante mds tiempo. Esto es
lo que exige la evolucién futura del mercado de trabajo y la mayor esperanza de vida de la
poblacién espafola.

Pero la negociacién mdslargay complicada, sobre la que se establece siempre una mayor
presién medidtica, y sobre la que todos los analistas, expertos y generadores de opinidn se
sienten con el derecho a juzgar, es la referida al mercado de trabajo.

Después de unafio de negociacién, el dia 9 de mayo se firmaba el Acuerdo para la Mejora
del Crecimiento y del Empleo’. El propio presidente del Gobierno quiso estar presente en el
acto oficial de la firma.

Elacuerdo firmado contempla tres objetivos. De una parte, se trata de impulsar la con-
tratacion indefinida y la conversién de empleo temporal en fijo, y para ello se ha estable-
cido un nuevo programa de bonificaciones a la contratacién indefinida inicial y un plan
extraordinario para la transformacién de contratos temporales en fijos que estard vigente
s6lo hasta el 31 de diciembre de este afio 2006, ademds de ampliar la posibilidad de trans-
formar contratos temporales al contrato indefinido de fomento del empleo. De otra parte,
podemos contar con nuevos instrumentos para evitar el fraude y los abusos en la contrata-
cién temporal y en la subcontratacién de actividades, y aqui la medida mds novedosa es el

limite temporal establecido, de 24 meses, a la realizacién de dos o mds contratos tempora-

7 Los contenidos de dicho acuerdo han sido ya materializados en norma mediante el Real Decreto Ley
5/2006, de 9 de junio, y actualmente se tramita como ley en el Parlamento.
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les con el mismo trabajador que en la misma empresa ocupe el mismo puesto de trabajo.
En tercer lugar, se consigue mejorar algunas prestaciones por desempleo y facilitar el acceso
a las mismas, asi como reforzar instituciones laborales tan fundamentales para el empleo
como la Inspeccién de Trabajo y los Servicios Publicos de Empleo.

Hemos querido que el conjunto de medidas acordadas tengan coherencia entre sf para
producir resultados sobre la estabilidad laboral, y la tengan también respecto a la senda ini-
ciada con el Acuerdo Interconfederal para la Estabilidad del Empleo suscrito en 1997. Para
CC.OOQ.,, se trata de seguir produciendo instrumentos y modificaciones que acttien sobre
el empleo y su calidad. Y se trata también de no hacer /z revolucién en las reglas bdsicas de
nuestro sistema de relaciones laborales, porque a veces parece que la pretendida revolucion
lo que quiere es dejarnos sin normas, olvidando que los sistemas, ya sea el laboral, el de
Seguridad Social o el fiscal, tienen reglas bdsicas y coherencias internas que no se pueden
romper sin saber que otras las van a sustituir.

En CC.OO. decimos que nuestro objetivo prioritario, una vez que el acuerdo es ley, es
transformar empleo temporal en fijo. Ahora no se trata de hacer propaganda del acuerdo
firmado, sino de trabajar para que personas concretas que tienen hoy un empleo temporal
puedan pasar a tenerlo fijo mafana.

Nétese que no decimos que con el acuerdo se reducird la tasa de temporalidad. Ni con
las medidas acordadas, ni posiblemente tampoco con otras, salvo que lo que se pretenda
sea mejorar la estadistica, llamando fijos a contratos que en la prictica son de duracién
determinada, como las propuestas que presentaron durante la negociacién nuestras con-
trapartes —patronal y Gobierno—. Volvemos a insistir, mientras la mayor parte del empleo
que se crea en nuestro pafs sea en el sector de la construccién —en las obras todos los traba-
jadores tienen un contrato temporal por obra o servicio—, en la hostelerfa, en el comercio
y en el servicio doméstico, y buena parte de esos empleos se cubran con trabajadoresy tra-
bajadoras inmigrantes —el 95% de los contratos firmados durante el dltimo proceso de
regularizacién son temporales—, serd muy dificil reducir la tasa estadistica de temporalidad,
ya que seguird creciendo mds el empleo temporal que el indefinido. Es lo que viene suce-
diendo en los dltimos tres afios.

Para modificar sustancialmente esta negativa estructura del empleo hay que cambiar la
manera de crecer, hay que apostar por otro modelo productivo, y aqui la responsabilidad
mdxima es del Gobierno en primer lugar, y también de las propias empresas, que deben
aprender a competir por valor anadido y no por el uso intensivo de la mano de obra barata.

Pero nuestro objetivo de transformar empleo temporal en fijo vale incluso en este con-

texto, porque hemos aprendido que en este mercado laboral espafiol pueden darse las dos
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circunstancias al mismo tiempo, que aumente el empleo indefinido y que la tasa de tem-
poralidad no se reduzca porque el crecimiento del empleo temporal sea mds intenso que
aquel. No se trata de ponernos al abrigo de la critica respecto a la insuficiencia de las medi-
das contenidas en el acuerdo alcanzado. Se trata de que todos sepamos dénde estdn los
limites de las llamadas reformas laborales al uso, de querer resolver todos los problemas del
empleo modificando exclusivamente las reglas de la contratacién y del despido. Los limi-
tes estdn, y es necesario volver a reiterarlo, en el modelo de crecimiento y en el insuficiente
grado de cumplimiento de las normas laborales. Es importante saberlo para evitar que con
el tiempo, posiblemente mds pronto que tarde, se diga que el acuerdo fue insuficiente y que

hay que volver a hacer la verdadera reforma laboral.

Conclusiones

Durantelos dos primeros afios de la presente legislatura politica hemos abordado, junto
al Gobierno y alas organizaciones empresariales, un proceso amplio y complejo de didlogo
social con resultados globalmente positivos en los contenidos de los acuerdos conseguidos,
que ahora deberfan traducirse en mejoras concretas y visibles para la poblacién asalariada,
en todo caso, y para el conjunto de la ciudadania en algunos supuestos, una vez que los
acuerdos sean traducidos en leyes.

Una buena parte de las medidas acordadas son herramientas de trabajo para la accién
cotidiana del sindicato en los centros de trabajo, y como tal debemos utilizarlas. Algunos
de los nuevos derechos conquistados se materializardn a través de la negociacién colectiva
que realicemos en los sectores y en las empresas. Por tanto, su desarrollo depende de noso-
tros mismos y en él debemos implicarnos.

Pero también es necesario saber que la solucién a una parte de los problemas que hemos
identificado y que afectan a la economia espafiola, al mercado de trabajo, al funciona-
miento de las instituciones laborales y a los sistemas ptiblicos de proteccién social, va mds
alld de los procesos de didlogo social y de las medidas acordadas en ellos. Hoy podemos
decir que esos problemas tienen como causa bédsica y comun un desequilibrado modelo de
crecimiento.

CC.OO. alertamos que seguir dirigiendo la inversién —de capital mds especulativo que
productivo— fundamentalmente hacia la vivienda residencial no aumenta el potencial de
crecimiento de nuestra economia y no asegura que éste sea sostenible a largo plazo. A su

vez, la falta de inversion productiva —en capital tecnolégico y humano— reduce la produc-
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tividad del trabajo y la creacién de la riqueza necesaria para hacer sostenibles y mejores los
sistemas publicos de proteccidn social, limitando también la intensidad de los efectos que
sobre la calidad del empleo y la reduccién de la temporalidad deberian tener las medidas del
Acuerdo para la Mejora del Crecimiento y del Empleo. Ahora es tarea del Gobierno,
del conjunto de las Administraciones Publicas y de las propias empresas impulsar decidi-
damente la inversion productiva. De ella depende el futuro de nuestro sistema productivo

y el bienestar de la poblacién espafola.
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RicARDO ESCUDERO
Reflexiones sobre un modelo consolidado

de didlogo social y sobre su revitalizaciéon
en el bienio 2004-2006



Oskar Schlemmer, Escalera de la Bauhaus, 1932.

La llamada «Declaracion para el didlogo social. Competitividad, empleo
estable y cobesion socialy, suscrita al mdximo nivel entre sindicatos, patronal y
Gobierno en julio de 2004. (...) afirma en su predmbulo,
sin ambages, que «el didlogo social constituye uno de los activos
mds importantes en el proceso de construccion y consolidacion de Espania
como un Estado social y democrdtico de Derecho».

Y, ademds, precisa que los referidos sujetos suscriben
la mencionada declaracion «como expresion de una voluntad compartida
de fortalecer el didlogo social asi como de transmitir a la sociedad en su conjunto

un inequivoco mensaje de confianza institucionaly.



REFLEXIONES SOBRE UN MODELO CONSOLIDADO DE DIALOGO SOCIAL Y SOBRE SU REVITALIZACION EN EL BIENIO 2004-2006

Riqueza y variedad de la concertacién social en nuestro modelo

de relaciones laborales

s bien sabido que el didlogo social es una de las sefias de identidad de nuestro modelo

de relaciones laborales desde el inicio mismo de la transicién a la democracia. Asi, ha
habido una marcada predisposicién, al menos en términos generales, entre las organiza-
ciones empresariales y sindicales mds representativas en el plano estatal y el Gobierno a la
hora de alcanzar acuerdos que prefiguren disposiciones legales en las complejas materias
relacionadas con el empleo, las condiciones de trabajo y la proteccién social.

Y ello es asi, mds alld de todos los intervalos, a veces muy acentuados, de las imperfec-
ciones, irregularidades y diferentes intensidades que ha conocido desde entonces. Es decir,
sin desconocer que, en muy sefialadas ocasiones, ha habido importantes y manifiestos
desacuerdos entre tales sujetos en la adopcién de determinadas medidas reformadoras.
Desavenencias que se han visto acompafadas, incluso, de varias huelgas generales convo-
cadas por los sindicatos de mayor representatividad en contra de ciertas medidas unilate-
ralmente impuestas por los poderes publicos.

Ademds, hay que recordar que el didlogo social o concertacién social se ha manifestado
con los diferentes Gobiernos que ha conocido nuestro sistema democrético desde 1977, al
margen de su dispar composicién ideolégica entre unos y otros. Y, también, que tal figura
se hallevado a cabo en muy distintas coyunturas econémicas; es decir, tanto en situaciones
adversas como en otras en las que ha habido —y hay— un nivel de crecimiento y una impor-
tante minoracién de las tasas de desempleo!.

El resultado de todo ello ha sido que la historia espafiola en las dltimas tres décadas ha
estado cargada de ricas y variadas experiencias de concertacién social que han tenido un
dinamismo y una significacién muy considerables si se contemplan desde muy diversas
variables: a) material, por el tipo o modalidades de acuerdos suscritos, ya que los ha habido
tanto de cardcter bipartito como tripartito; b) subjetiva, dado el nimero y la variedad de
los sujetos que han intervenido en ella; ¢) zerritorial, pues no sélo se ha producido al nivel
estatal, sino también en las diferentes comunidades auténomas; d) funcional, ya que exis-
ten multiples acuerdos de 4mbito intersectorial y otros de cardcter sectorial; e) objetiva, es
decir, si se toman en consideracién los temas abordados, que son pricticamente todos los
que conforman el complejo arco del empleo, las condiciones de trabajo y la proteccién

social.

1 Véase F. Valdés Dal-Ré, «Concertacion social y mercado de trabajo», en Relaciones laborales n° 12/2008,
pag.1yss.
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En suma, la concertacién social ha conocido en nuestro modelo de relaciones laborales
un recorrido tan amplio y diversificado porque han confluido, de manera interdepen-
diente, un cimulo de variables politicas, econémicas y sociales que lo han propiciado. Tan
es asf que, en conjunto, nuestra experiencia ha ido bastante mds lejos que otras de paises
préximos, pese a que éstos conozcan una mds dilatada trayectoria de sus sistemas demo-
crdticos y, en particular, en orden al desarrollo y consolidacién de la libertad sindical y de
la negociacién colectiva. En fin, curiosamente, nuestra experiencia es observada ahora con
una extraordinaria atencién e interés en dmbitos que, tradicionalmente, han tenido un

modelo mds sélido y consolidado de relaciones laborales.
Las distintas funciones de la concertacién social tripartita
a) Legislacion prenegociada y consolidacion del Estado social'y democritico de Derecho

La consolidacién del didlogo social guarda una relacién muy directa con la originalidad
del Derecho del Trabajo y de las relaciones laborales que afectan a la regulacién del empleo,
delas condiciones de trabajo y, también, de la proteccién social. En concreto, la utilizacién
recurrente de dicha figura afiade otra especialidad a su sistema de fuentes, ya que su con-
sustancial pluralismo derivado de la presencia de la negociacién colectiva dotada de deter-
minada eficacia juridica viene acompafiado, ademds, de una potencial variedad y particu-
laridad en la forma de producir las normas.

Asi, el fenémeno de la «legislacién prenegociada», que supone que los poderes puiblicos
transforman en una norma legal un acuerdo previamente suscrito a tres bandas, altera, de
modo muy significativo, la tradicional dindmica de elaboracién de disposiciones legales.
La consecuencia de todo ello es un fenémeno que interesa no dnicamente a los especialis-
tas en Derecho del Trabajo, sino también a los de Derecho Constitucional, alos de la Cien-
cia Politica y de la Sociologfa. En el fondo, es una manera «heterodoxa» de entender el
Derecho y la concreta forma de construirse lo que sorprende, extraordinariamente, a los
juristas cldsicos, quienes no podrdn comprender nunca por qué los poderes puiblicos con-
sideran mds conveniente atender los eventuales resultados de una negociacién hecha fuera
del Parlamento o desarrollada al margen del 6rgano politico competente.

En efecto, desde perspectivas discrepantes, se afirma que la concertacién tripartita
puede producir una cierta abdicacién de las funciones de los poderes publicos, puesto que
se corre el riesgo de aceptar, de una manera acritica y pasiva, aquello que viene acordado

por los interlocutores sociales y de actuar de una manera en exceso mecdnica, olvidado el
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interés general y las prerrogativas de las instituciones competentes. Ahora bien, entiendo
que tal discrepancia no estd fundada. Bésicamente, porque no se trata de practicar una
especie de subcontratacién o de externalizacién de las prerrogativas de los poderes publi-
cos en favor de las organizaciones representativas de los trabajadores y de los empresarios
con la finalidad de que ellas puedan decidir, por si mismas, la regulacién de ciertas mate-
rias relativas al empleo, a las condiciones de trabajo y a la proteccién social.

Asi, es obvio que tales poderes no pueden ceder las competencias que, constitucional-
mente, les corresponden en todo régimen democrético y ellos no pueden transferir a cierto
tipo de sujetos, por representativos que éstos sean de cualificados intereses, la regulacién
de los problemas respecto de los que ellos tienen plena capacidad de legislar. Ademds, la
versién tripartita de la concertacién social no es un elemento de debilitacién del Estado
moderno, sino, por el contrario, un posible instrumento de profundizacién de un tipo de
vinculos mds ricos y mds eficaces entre el Estado y la sociedad civil, gracias al cual ambos
pueden convertirse en mds fuertes. Esto es, se trata de iniciativas plenamente acordes con
las nuevas formulaciones de una democracia mds moderna, participativa y compleja.

En suma, el nuevo contexto social, econémico y politico aconseja que la construccion
de un sistema democrdtico mds fuerte y mds dindmico comporte una mds intensa partici-
pacién de las organizaciones interesadas en la gestacién de las leyes y de los reglamentos. Es
mds, se puede establecer una relacién directa entre el desarrollo de la concertacién social y
la consolidacién del Estado social y democrdtico de Derecho aceptada, de una manera
explicita, por las mds modernas Constituciones y, en particular, por la nuestra.

En cualquier caso, se trata de lograr un equilibrio entre las competencias de los poderes
publicos y las funciones asignadas a la autonomia colectiva. Asi, no se puede ignorar la
soberanfa del Parlamento o las competencias del Gobierno o las del dmbito autonémico.
Pero, asimismo, tales poderes no pueden orillar la importancia del reconocimiento de la
autonomia colectiva de los sindicatos de trabajadores y las asociaciones empresariales,
puesto que ellos desempefan un rol decisivo en el sistema democrdtico, como reconoce,
con claridad, el art. 7 de nuestra Constitucién, que ha sido interpretada por nuestro Tri-
bunal Constitucional en el sentido de que tales organizaciones son sujetos con una espe-
cial significacién institucional en el seno del Estado social y democrético de Derecho.

Por otro lado, en el fondo de todo este proceso se encuentran transformaciones, a
menudo profundas, en la relacién entre los partidos politicos y las organizaciones patro-
nales y sindicales. Las reglas han cambiado, aunque sea de una manera irregular y desigual,
puesto que se va abriendo paso la concepcién segin la cual la democracia no puede redu-

cirse a ser, inicamente, la expresién de la voluntad de los ciudadanos cada cuatro afios a
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través de sus votos. De modo que tales précticas de concertacién contribuyen a desterrar
una concepcién simple y mecanicista de la politicay del funcionamiento del sistema demo-

crdtico y a inclinarse en favor de una nueva formulacién de los intereses en juego.

b) Consecucion de un plus de legitimidad social y politica de los poderes piiblicos, fortalecimiento
de los interlocutores sociales y biisqueda de una mayor efectividad de las normas legales

La concertacién social tripartita implica una serie de ventajas, nada despreciables, para
los poderes puiblicos que participan en ella. Asi, el impulso y la intervencién activa en aqué-
llay, de modo muy especial, la consecucién de pactos dentro de tal marco son presentados
por los Gobiernos como una prueba de ductibilidad en el ejercicio del poder y de capacidad
de didlogo. Es decir, como una demostracién de responsabilidad y de consenso que afiade
un plus de legitimidad —una especie de aureola— y una consolidacién de sus posiciones dia-
logantes. De ahi que tales précticas sean mostradas como una suerte de relegitimacion,
social y politica, de los poderes puiblicos o de ampliacién de su «auctoritas».

En todo caso, es ficilmente constatable el fuerte deseo de los Gobiernos, sobre todo si
se encuentran en mayoria relativa en el arco parlamentario, de incorporar a sus iniciativas
aotros sujetos provenientes no de lavida politica sino delasociedad civil. Esto es, se intenta
compensar una menor hegemonia politica con una mayor tendencia de los partidos en el
poder hacia la concertacién social tripartita, ya que ésta garantiza, al menos potencial-
mente, una mayor estabilidad politica y una mdsamplia paz social a una determinadalegis-
latura.

Ciertamente, se trata de una hipétesis que, como es 16gico, admite excepciones, pero,
con todo, diversas situaciones demuestran, sobradamente, que la concertacién social
conoce un menor nimero de frutos —incluso, es literalmente anegada— cuando los parti-
dos en el poder han alcanzado una mayoria absoluta. Asi, la posibilidad de aprobar, de
modo unilateral, las disposiciones legales hace que los poderes publicos se muestren menos
proclives a buscar el respaldo y la mayor legitimidad social que otorga la suscripcién de
acuerdos en el dmbito de la concertacién social tripartita.

Esto es, la conjuncién de su voluntad con la de los representantes de los sindicatos y de
los empresarios se hace més prescindible, y tales poderes se inclinan por su participacién
exclusiva y excluyente en la elaboracién de las normas legales. Al respecto, son muy signi-
ficativas distintas experiencias habidas en el contexto de mayorias absolutas, en las cuales
tal modalidad de concertacién florecié muy poco, si bien, pese a todo, conocié algunas

manifestaciones: de un lado, la espafiola, tanto en la época de los Gobiernos socialistas de
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losafios ochentay noventa como en la del Gobierno conservador durante los primerosafios
deladécadadel 2000.Y, de otro, sin duda alguna mds radicales, la britdnica de la época tha-
cheriana o laitaliana en los primeros afios de la década del 2000y, en concreto, hasta la pri-
mavera del 20006.

Por otra parte, la significacién sociopolitica de la concertacién social tripartita ha sido
—y es— muy clara en nuestro modelo de relaciones laborales cuando, de modo explicito o
implicito, se ha pretendido con ella robustecer los sujetos a través de los cuales se expresa la
autonomia colectiva. En efecto, la utilizacién de tal tipo de concertacién supone, en el
fondo, una apuesta por el reforzamiento de la sociedad civil, pues implica la decidida
voluntad de fortificar a unos interlocutores sociales, que siendo sujetos de naturaleza pri-
vada desempefan un papel esencial en la articulacién y defensa de intereses de colectivos
tan significativos y numerosos como son los trabajadores y los empresarios.

En definitiva, se estd ante unos actores que, gracias a la concertacién social tripartitay
alaimplicacién en ella de los poderes publicos, obtienen un fuerte respaldo institucional,
y un reconocimiento y una proyeccién privilegiados de los intereses que representan las
organizaciones empresariales y sindicales. Y ello es especialmente relevante en el caso de los
sindicatos, ya que partian de una situacién de acentuada debilidad, después de una dicta-
dura caracterizada por la absoluta negaciény persecucién de la libertad sindical. Y, ademds,
ellos pugnaban por desarrollarse y afianzar su protagonismo en un contexto de profunda
crisis econdmica que no ha constituido, precisamente, el mejor caldo de cultivo para su
consolidacién.

Por dltimo, otra de las motivaciones de los poderes publicos cuando utilizan la técnica
de la concertacién social tripartita es tratar de lograr una mayor efectividad de las normas
legales. El punto de partida es el grave y endémico problema del incumplimiento de tales
disposiciones. Es decir, el divorcio, demasiadas veces intenso, entre las leyes y la realidad o
entre el plano formal y el real. Asi, tales poderes consideran tal modalidad de concertacién
como un instrumento para hacer una especie de busqueda o sondeo sobre la efectividad de
las normas legales. Esto es, para conocer, con cardcter previo, el grado de resistencias o la
eventual oposicién alas medidas que pueden convertirse, en un momento posterior, en dis-
posiciones legales.

En efecto, a través de la concertacién social se pretende hacer posible una mayor acep-
tacién de ciertas medidas de reforma de la regulacién del empleo, de las condiciones de tra-
bajo o de la proteccién social, que, de otro modo, podrian correr el riesgo de ser fuerte-
mente contestadas o rechazadas por sus destinatarios. En sintesis, la concertacién social es

una especie de técnica que puede amortiguar las posibles tensiones sociales y, eventual-
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mente, dulcificar el rigor de ciertas decisiones, dificiles y tendencialmente polémicas, en
un contexto politico, social y econédmico que se ha complicado progresivamente.

Es decir, se busca una suerte de complicidad de quienes van a tener una gran responsa-
bilidad ala hora de aplicar las correspondientes normas legales. Mdxime si se trata de medi-
das que comporten eventuales sacrificios para los sujetos a los que van destinadas tales nor-
mas, nuevas reglas dirigidas a racionalizar ciertas materias o si se pretende alcanzar equili-
brios de prestaciones y contraprestaciones dificiles de garantizar de una manera unilateral.
Y, asi, la idea de la coparticipacién estd presente no sélo en la gestacién de las normas lega-
les sino, también, en la fase de su ejecucién, puesto que se procura que todos los sujetos que

han intervenido en su elaboracién se impliquen, igualmente, en su aplicacidn.

Contexto, condicionantes y limites del Acuerdo para la Mejora del Crecimiento
y el Empleo de mayo de 2006

a) Las nuevas premisas del didlogo social: su «risorgimento» en el bienio 2004-2006

tras un periodo de letargo

Comenzaba este trabajo recordando que el didlogo social es una de las senas de identi-
dad de nuestro modelo de relaciones laborales. Pues bien, partiendo de tal premisa, hay que
precisar que, tras un significativo paréntesis que abarcé, pricticamente, desde 2002 a
2004, aquella figura ha conocido una especie de «risorgimento» desde este tltimo afio que
ha supuesto un fuerte impulso a las prdcticas y dindmicas comprendidas en ese complejo
fenémeno.

Tan es asi que la experiencia espafiola desde julio de 2004 puede considerarse especial-
mente relevante hasta el punto de que la concertacion social tripartita conoce una fuerte
reafirmacién e, incluso, un marcado esplendor a la vista de los variados e importantes fru-
tos que ha producido en poco mds de dos afios. Y, asi, aquélla estd en la base de una intensa
actividad legislativa que ha vuelto a poner en el centro de nuestro modelo la denominada
legislacién prenegociada.

El pistoletazo de salida lo dio la llamada «Declaracién para el didlogo social. Competiti-
vidad, empleo estable y cobesion social> suscrito al méximo nivel y a tres bandas entre tales
confederaciones y el Gobierno en julio de 2004. Tal declaracién contiene una explicita
toma de posicién sobre «las materias, objetivos y orientaciones generales conforme a las

que ha de desarrollarse una nueva etapa de didlogo social en Espafa». Y, asimismo, sobre la
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metodologfa a seguir para afrontar tanto los retos econémicos como algunos de los mds
importantes del empleo es Espaia’.

Dicha declaracién deja bien claro que quiere enlazar con la mejor tradicién de nuestras
précticas de concertacién social cuando, en su predmbulo, afirma sin ambages que «el did-
logo social constituye uno de los activos mds importantes en el proceso de construccién y
consolidacién de Espafia como un Estado social y democritico de Derecho». Y, ademds,
precisa que los referidos sujetos suscriben la mencionada declaracién «como expresién de
una voluntad compartida de fortalecer el didlogo social asf como de transmitir a la socie-
dad en su conjunto un inequivoco mensaje de confianza institucional».

Sin duda alguna, tal punto de partida supuso un claro cambio de actitud del Gobierno
salido de las elecciones generales de marzo de dicho afio. Y ello fue muy significativo, por-
que evidencié un claro deseo de marcar distancias respecto de un periodo, el anterior,
caracterizado por la ausencia de un didlogo fluido y eficaz con los interlocutores sociales y,
muy en particular, con los sindicatos. Es decir, se buscé un replanteamiento en el modo de
abordar los problemas relativos a los retos econémicos, al empleo y a la proteccién social.
Dicho viraje fue especialmente relevante por el hecho de que en los tiltimos afios de la ante-
rior legislatura, en la que el Gobierno tuvo una mayorfa absoluta, se produjo una especie
de letargo de la concertacién social. Muy en especial en su vertiente tripartita, ya que en la
bipartita aquél siguié dando sus frutos, como evidencia la suscripcién, durante los men-
cionados afos, de los acuerdos sobre negociacién colectiva alcanzados entre los sindicatos
y asociaciones empresariales mds representativos en el plano estatal.

Pues bien, a partir de tal cambio de rumbo, se comenzaron a producir sucesivos acuer-
dos que estuvieron en el origen de importantes iniciativas legislativas. Tan es asf que no se
pueden comprender las reformas legales en materia de empleo, de condiciones de trabajo
y de proteccién social sin tomar en consideracién el cimulo de acuerdos de naturaleza tri-
partita, pero asimismo bipartita, que se han concluido en los tltimos tiempos. Como tam-
poco se puede conocer la dindmica actual de las relaciones laborales sin acudir a tales mani-
festaciones del didlogo social. En resumen, este fenémeno ha vuelto a ocupar un lugar de
mdximo protagonismo, lo que entronca, de manera directa, con la ya senalada centralidad
que, en conjunto, ha ocupado en la conformacién y en el desarrollo de nuestro modelo de
relaciones laborales y de proteccién social.

En efecto, tanto el niimero de acuerdos alcanzados como su variedad temdtica; esto es,

su dimensién cuantitativa y cualitativa, son muestras elocuentes de un momento del dié-

2 Sobre su significacion y alcance, F. Valdés Dal-Ré, «Concertacién y mercado de trabajo» (I)», cit., pag. 5
y ss.
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logo social que, al menos al dia de hoy, podriamos considerar como particularmente
intenso. Asi, sin pretender realizar una enumeracién exhaustiva de los pactos alcanzados,
cabe destacar que ellos han afectado a cuestiones de tanta trascendencia social, econémica
y politica como, entre otros, los siguientes: la regularizacién de inmigrantes, la atencién a
las personas en situacién de dependencia, la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, la
formacién profesional para el empleo, los trabajadores auténomos, la cuantia del salario
minimo interprofesional, los observatorios industriales o la Seguridad Social3.

Por otra parte, no deja de ser llamativo que todos esos frutos del didlogo social y ese
resurgir de la legislacién prenegociada se produzcan en un contexto caracterizado por el
pésimo clima existente en el dmbito politico. En efecto, se han alcanzado tales acuerdos
pese al deplorable ambiente que padece nuestro sistema democrdtico y al profundo y pre-
ocupante deterioro de las reglas de la convivencia politica. Factores exégenos que, lamen-
tablemente, ayudan muy poco al entendimiento y a la concordia que, por esencia, consti-
tuyen la base del didlogo social.

No obstante, tal dato puede contribuir a explicar, al menos en parte, la firme apuesta
del Gobierno por las potencialidades propias del didlogo social, en un denodado intento
deaunar voluntades que permitan afrontar los serios problemas que plantean la economia,
el empleo y la proteccién social. Y, asimismo, de dotar de una mayor legitimidad social y
politicay de mayores dosis de eficacia a las necesarias reformas legislativas. Esto es, tal pro-
liferacién de acuerdos en la cumbre se puede explicar, también, como un mecanismo de
compensacién que pretende servir de vdlvula de escape a las tensiones que se conocen en
otras esferas de la vida social. E, incluso, como un deseo de neutralizar la mayor inestabili-
dad que tiene el actual Gobierno en el Parlamento que, como es sabido, sélo posee una
mayoriarelativa. Se trata, en definitiva, de una claray decidida opcién de fondo que, aparte
de sus inevitables connotaciones y finalidades de cardcter social y econémico, tiene tam-
bién una evidente lectura en clave politica.

Por otra parte, el actual Gobierno ha querido no sélo diferenciarse del inmediatamente
anterior en sus actitudes de cara al didlogo social. Ademds, aquél ha pretendido emulary, a
ser posible, superar al entonces Gobierno conservador que, en 1997, plasmé en una norma
legal el Acuerdo Interconfederal parala Estabilidad en el Empleo, que habia sido alcanzado
por las confederaciones sindicales y empresariales mds representativas en el plano estatal.

Un pacto que, pese a ser bipartito, conté con un importante apoyo del mencionado

3 Conmas detalle, véase J. Cruz Villalén, La reforma laboral de 2006 en el marco de la concertacion social,
Ed. Lex Nova, 2006, pag. 18 y ss. También, F. Valdés Dal-Ré «Concertacion y mercado de trabajo» (y Il),
Relaciones Laborales n° 13/2006, pag. 4.
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Gobierno y que fue acogido, con fidelidad y rapidez, en la significativa reforma de la legis-
lacién laboral llevada a cabo ese mismo afo.

Y, en ese sentido, el referido acuerdo era un precedente de tal entidad que constituia el
espejo en el que se miraba este Gobierno. Ciertamente, las medidas instrumentadas en tal
pacto y en las consiguientes modificaciones legislativas no han sido capaces de reducir, de
manera sustancial, el porcentaje de temporalidad, que, contra viento y marea, se ha visto
alterado muy poco en términos relativos. Sin embargo, pese a sus limitaciones y a que no
haya contribuido a erradicar la cultura ilicita de la temporalidad, lo cierto es que el referido
acuerdo marcé un hito en la forma de abordar la lacra constituida por la elevada, injustifi-
cada e insoportable tasa de contratos de naturaleza temporal —que, no lo olvidemos, se

sigue situando en torno al 33-34%-— que sufre nuestro mercado de trabajo.

b) La arriesgada apuesta del Gobierno: o reforma consensuada o ausencia

de iniciativa legislativa

El Gobierno habfa efectuado un serio envite al condicionar su eventual iniciativa legis-
lativa sobre la reforma del mercado de trabajo al previo acuerdo entre los interlocutores
sociales. Esto es, segtin su planteamiento, cualquier modificacién de la legislacién laboral
en las materias relacionadas con el empleo y las condiciones de trabajo, de las que se ocu-
paba la llamada «mesa de didlogo social sobre mercado de trabajo», tenfa que ser consen-
suada previamente con los interlocutores sociales. Tal 6rdago suponia que, si el Gobierno
no hubiera sido capaz de lograr con tales interlocutores un acuerdo sobre medidas que
impulsaran el empleo estable, ello hubiera supuesto un evidente sintoma de debilidad cara
a una materia que, de modo endémico, sigue constituyendo uno de los agujeros negros de
nuestro sistema de relaciones laborales.

Una apuesta, sin duda alguna, arriesgada que conllevaba un claro fracaso si no se pro-
ducfa el acuerdo, por exiguo que fuera —como luego ha sucedido—, sobre tales materias. Y
ello, porque esa dialéctica del «todo o nada» —esto es, el pacto a tres o la ausencia de una
legislacién sobre la materia— podia conducir, de no alcanzarse el pacto, a una pardlisis en la
actuacién reformadora del Gobierno respecto de una realidad que requeria —y sigue requi-
riendo adn— contundentes medidas correctoras. Ciertamente, la inexistencia de un
acuerdo sobre la reforma del mercado de trabajo hubiera sido frustrante para los interlo-
cutores sociales, vistas las expectativas creadas y el gran cimulo de energias empleadas en
tal empefio. Pero, mds alld de ello, tal hipdtesis hubiera sido para el Gobierno un manifiesto

fracaso si se tiene en cuenta la decidida apuesta efectuada sobre las condiciones de la actua-
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cién legislativa y las graves consecuencias que la falta de consenso en la materia hubiera
generado.

Tal premisa explica, de un lado, el largo periodo pasado desde el momento de la sus-
cripcién de la ya mencionada «Declaracién para el didlogo social», en el mes de julio de
2004, y la conclusién del Acuerdo para la Mejora del Crecimiento y el Empleo, en mayo
de2006. Esindudable que el entendimiento entre las organizaciones sindicales, las empre-
sariales y el Gobierno conoce, normalmente, unos ritmos y cadencias que implican largos
lapsos de tiempo para conjugar posiciones encontradas en cuestiones en las que el equili-
brio de intereses es harto dificil. Pero, con todo, el amplio plazo pasado en esta ocasién
entre el inicio y el final de la concertacién es ilustrativo de los multiples obstdculos que ella
ha encontrado y de la manifiesta desproporcidn entre el plazo y los esfuerzos dedicados a
la consecucién de un acuerdo y el contenido material del mismo.

Y, de otro lado, los términos en los que, de forma dréstica y algo maniquea, el Gobierno
efectud la alternativa entre acuerdo o falta de iniciativa legislativa estdn en el origen de que
él pusiera un extraordinario empefio para la consecucién de un pacto a tres bandas, cons-
ciente del desprestigio y del desgaste que hubiera supuesto la falta de consenso y la consi-
guiente inactividad reformadora en una temdtica de tanta trascendencia social, econémica
y politica.

Y en esamisma linea se inscribe que aquél asignara un volumen nada desdenable de fon-
dos presupuestarios —en torno a 3.000 millones de euros al afio— como un instrumento
paraasegurar una mayor eficaciaa las medidas pactadas en orden a favorecer el empleo esta-
ble y a reducir la abultada, y en gran medida fraudulenta, tasa de temporalidad. Suma que,
sin desmerecer el potencial alcance de algunas otras medidas contenidas en el acuerdo de
mayo de 2006, ha implicado un contundente sefiuelo para la suscripcién del pacto.

Es obvio, pues, que para el Gobierno era absolutamente prioritario conseguir un con-
senso sobre medidas que impulsaran, de modo decidido, el empleo estable. Ahora bien, el
acuerdo era en sf mismo extraordinariamente importante e, incluso, exagerando un poco,
se podria decir que lo era casi mds que su contenido, ya que la suscripcién de aquél simbo-
lizaba la capacidad del Gobierno para liderar un proceso reformador en el que confluian
las voluntades de las organizaciones sindicales y empresariales de mayor representatividad
en el 4mbito estatal4. Ademis, no hay que olvidar que, en una sociedad profundamente
medidtica, el impacto virtual de las reformas consensuadas tiene un alto valor no sélo en

términos de rentabilidad politica, sino también en el plano del simbolismo de la imagen.

4 J. Cruz Villalén, La reforma..., cit., pag. 30.
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Asimismo, era importante, aunque con una significacién distinta, la conclusién de un
acuerdo triangular al mds alto nivel para tales organizaciones, ya que no dejaba de resul-
tarles frustrante acabar un proceso extendido en un arco temporal excesivamente dilatado
sin obtener fruto alguno del enorme y agotador esfuerzo negociador realizado. Con todo,
al margen del mayor o menor alcance de los contenidos, el continente en si mismo —el
acuerdo tripartito— era un triunfo mds valorado por el Gobierno que por tales organiza-
ciones, aunque también, si bien de otra manera, por ellas.

Muy en especial por los sindicatos mds representativos en el dmbito estatal, ya que eran
elloslos que, cuando menos en linea de principios, podian esperar un mayor impulso refor-
mador de un Gobierno de centro izquierda que reforzara, en alguna medida, su posicién
en la mesa negociadoray que se mostrara mds proclive a dar satisfaccién a sus intereses. Pre-
tensién que, con todo, no se cumplid, ya que el Gobierno realizd, alo largo de las negocia-
ciones, una serie de propuestas que no respondieron a tales expectativas. En suma, el plan-
teamiento del Gobierno no era especialmente innovador y no querfa correr demasiados
riesgos en materia de reforma de la legislacién laboral que, a su juicio, quizd pudieran poner
en peligro el crecimiento que conoce nuestra economfa. Sin duda, porque aquél es mucho
mds ortodoxo en relacién ala politica econémicay al mercado de trabajo que en otras mate-
rias, por ejemplo en las que afectan a la politica autonédmica o al dmbito de la reforma de

ciertos usos y convencionalismos sociales.

¢) Alcance y limitaciones del alcance material del acuerdo de mayo de 2006y
de la reforma legislativa

La opcién de método planteada por el Gobierno —el condicionamiento al acuerdo tri-
partito como premisa absoluta de la actuacién legislativa— tenfa sus evidentes limitaciones,
ya que cerraba la posibilidad de una iniciativa adoptada unilateralmente por aquél, lo que,
en miopinién, era muy discutible, ya que aquél se maniataba, voluntariamente, a la espera
de un eventual acuerdo con los interlocutores sociales. Y, ademds, semejante envite hubiera
podido desembocar en una total pardlisis en una materia realmente palpitante y necesitada
de actuacion. Pero, ademds, tal actitud conllevaba una presién, directa e indirecta, a los
otros dos interlocutores con el fin de que alcanzaran el codiciado acuerdo. Y ello suponia
que éstos tenfan que acceder a rebajar sus reivindicaciones y evitar mantener posiciones de
mdximos a fin de propiciar el pacto a tres bandas.

Ello explica que en el largo y, a veces, convulso camino de las negociaciones los sindi-

catos decidieran renunciar a incluir en el acuerdo diversas cuestiones que estaban en su
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orden de prioridades. Muy sefialadamente, pero no sélo, las relativas a una mds clara y res-
trictiva definicién de las causas de los contratos temporales, a la desvinculacién de la dura-
cién de los contratos de obra y servicio respecto de la de las contratas y a la existencia de
unos limites efectivos alos multiples problemas que suscita la subcontrataciéon productiva.
Y, por su parte, los representantes de los empresarios optaron por aparcar las posiciones
que, entre otras cuestiones, defendfan acerca de una nueva modalidad contractual de cardc-
ter temporal para las contratas, una mayor aproximacién entre el régimen juridico de las
condiciones laborales delos trabajadores temporales ylos fijos y la flexibilizacién de las cau-
sas, procedimientos y costes econémicos del despido°.

El resultado fue una clara devaluacién de los contenidos finalmente consensuados o
una reformade minimos, habida cuenta delaimposibilidad dellegar aun acuerdo en torno
a unas y otras materias y ante la evidencia de que era preciso marginar tales cuestiones si,
realmente, se queria llegar a algtin tipo de pacto. El propio titulo —tanto del acuerdo como
del real decreto-ley «para la mejora del crecimiento y del empleo»— ilustra, por su genera-
lidad e inconcrecidn, las limitaciones de la reforma emprendida.

Con todo, y pese a tan palpables limitaciones, las finalidades perseguidas por los tres
interlocutores firmantes del acuerdo suscrito en mayo de 2006 —y del correlativo Real
Decreto-Ley 5/2006, de 9 de junio— merecen, desde un punto de vista general, una valo-
racién positiva. Y ello, porque no debe de ser desdenada la incorporacién de medidas y
medios que intenten incentivar el empleo estable y que pretendan mejorar la utilizacién de
los contratos temporales y la limitacién de su encadenamiento. Como tampoco se debe de
obviar el intento de dar una mayor transparencia a las, demasiadas veces, opacas y arries-
gadas situaciones de subcontratacién y de cesién ilegal. O, en fin, no cabe menospreciar la
voluntad de reforzar la actuacién de la Inspeccién de Trabajo y de Seguridad Social o las
medidas dirigidas a potenciar las politicas activas, y los servicios ptblicos de empleo y de
mejora de ciertas prestaciones y de la proteccién de los trabajadores desempleados.

En cualquier caso, el tratamiento pormenorizado de tales cuestiones desborda el marco
de estas reflexiones que he querido circunscribir al contexto y a los condicionantes genera-
les de la dltima reforma de la legislacién laboral. No obstante, el concreto andlisis de estas
novedades pone de relieve, en ocasiones, las limitaciones de algunas de las medidas adop-
tadas, ya que el alcance material del acuerdo y de la aludida disposicién legal no es espe-
cialmente incisivo al dejar inmaculadas regulaciones de las condiciones laborales que, guste

0 no, estdn necesitadas de un profundo cambio. Ademds, lalégica de los instrumentos con-

5 J. Cruz Villalén La reforma..., cit., pag. 30.
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tenidos en ellos en pro del empleo estable no supone una ruptura dréstica y efectiva con
planteamientos ya ensayados, sélo con un éxito parcial, en el pasado.

En efecto, y me encantarfa equivocarme, entiendo que dificilmente se trata de una
reforma que incorpore un conjunto de medidas que vayan a incidir, de un modo eficaz y
duradero en el tiempo, en el incremento del empleo estable y que vaya a reducir, de una
manera intensa, la abultada tasa de contratos temporales que padece nuestro mercado de
trabajo. Bdsicamente, porque hay importantes variables que coadyuvan de manera deci-
sivaa ello y que, muy en especial, tienen que ver con el modelo en que se basa la economia
espafiola®, pero también con la nociva cultura de la temporalidad que ha arraigado entre
una gran parte del empresariado y que es utilizada como un mecanismo perverso de empleo
precario. Es decir, considero que no va a ser fécil que contribuya a erradicar, de manera efi-
caz, la extendida precariedad que padecen especialmente ciertos colectivos de trabajadores
mds vulnerables ni los excesos de la descentralizacién productiva que estdn desestructu-
rando el mercado de trabajo y las condiciones laborales.

Y ello porque, como ya se ha sefialado, importantes cuestiones, como, por poner s6lo
dos ejemplos centrales, el régimen juridico de las modalidades contractuales de cardcter
temporal o los limites a la descentralizacién productiva y sus consecuencias en las condi-
ciones laborales, han permanecido al margen de la reforma. Los denodados esfuerzos sin-
dicales por llevar a cabo una modificacidn, en clave restrictiva, de tales temdticas se encon-
traron con una fortisima oposicién de los empresarios y con unas alternativas que, apoya-
das, de modo explicito o implicito por el Gobierno, implicaban unas grandes dosis de fle-
xibilidad en las condiciones de trabajo, sencillamente inasumibles por las organizaciones
sindicales.

En definitiva, han quedado fuera de la reforma demasiados temas que quedan pen-
dientes de modificacién paraun ulterior —e incierto— momento. En otras palabras, silo que
realmente se querfa era abordar una reforma en profundidad de la legislacién laboral que
diera respuesta a los importantes problemas que existen en el mercado de trabajo, parece
claro que, lamentablemente, no se han podido alcanzar los objetivos propuestos. Y ello
explica que la reforma llevada a cabo haya dejado un marcado sabor agridulce en medios
sindicales, ya que el apoyo a la misma se ha dado con cierta dosis de resignacién, pues la
alternativa no era otra que aceptar lo conseguido o contemplar, con pesar, la nada y expe-

rimentar la inutilidad del tiempo perdido.

6 Véase D. Liceras Ruiz, «Un andlisis sindical del Acuerdo para la Mejora del Crecimiento y el Empleo» en
Revista de Derecho Social n° 34, pag. 217 y ss.
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Sin duda, como ya se ha puesto de manifiesto’, el alcance material de esta reforma se ha
visto menguado por el de otros acuerdos —y por las correspondientes normas legales— que
han incorporado regulaciones que afectan a determinadas cuestiones de indole laboral. De
modo que una valoracién global de la riquisima experiencia espafola desarrollada en los
dos ultimos afios evidencia que han sido mds importantes los acuerdos sobre contenidos
sociolaborales, en su conjunto, que el Acuerdo parala Mejora del Crecimiento y del Empleo.
Pero, aun asi, ello no empafia ni compensa, a mi juicio, la levedad de las reformas relativas
alalegislacién laboral. Esto es, se trata de una pieza de menor consistencia que otras, lo que
deja un cierto poso de frustracion dada la gravedad de los problemas que aquejan al mer-
cado de trabajo.

En fin, el valor de esta concreta reforma es limitado y mds si se considera como aporta-
cién, probablemente definitiva, de una legislatura que ya ha pasado su ecuador y en la que
no es previsible que se produzca otra modificacién del ordenamiento juridico-laboral hasta
después de realizarse nuevas elecciones generales. Y este balance contrasta con lo que
sucede en otros campos de la legislacién social, en el de la atencién ala dependencia o en el
de la igualdad efectiva entre hombres y mujeres, en los que las innovaciones van a ser de
una fuerte envergadura. Afortunadamente, en estos campos —y en otros que se mueven en
la 6rbita de lo social— se ha ido mds lejos y el esfuerzo de los interlocutores sociales ha con-

tribuido a avanzar y a consolidar en la construccién del Estado social y democridtico de
Derecho.

7 J.Cruz Villalén «La reforma...», cit., pag. 20-21.
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La economia espafola
vista desde la perspectiva de las tres
ultimas décadas



Sophie Calle, Les Aveugles, 1986.

Los problemas fundamentales de la economia espaniola
no se centran en la excesiva presion al alza de los costes laborales
en los viltimos arios del franquismo y primeros afnos de la transicion,
coincidentes con la crisis econdmica internacional y
la subida del precio del petrdleo.
Aunque esto es lo que de forma reiterada y unilateral
se ha venido seiialando en la mayoria de los andlisis, la mayor debilidad
de la economia espariola es su escasa capacidad en investigacion
¢ innovacion propia y su elevada dependencia del exterior en ese dmbito,

que explica la escasa competencia en muchos de los mercados.



LA ECONOMIA ESPANOLA VISTA DESDE LA PERSPECTIVA DE LAS TRES ULTIMAS DECADAS

| finalizar 1976, justamente cuando se abre definitivamente el problema de la

transicién politica tras la muerte de Franco, la economia espaiola se encuentra en
una dificil encrucijada, complicada ain mds por la propia transicién. Sin embargo,
Espana sale de una larga etapa de expansién econémica, en la que desde 1960 hasta
1975 se mantiene una tasa de incremento del PIB en torno al 7% anual. Dicho creci-
miento tuvo numerosas oscilaciones y se fueron acumulando tensiones y desequili-
brios, hasta acabar con una inflacién que supera a la de todos los demds paises euro-
peos y un déficit exterior muy elevado.

En cualquier caso, la sociedad espafola, independientemente de su posiciona-
miento politico, percibe un ascenso en su nivel de vida al que no estd dispuesta a
renunciar y que aspira a seguir mejorando. La incipiente clase empresarial, la mayo-
ria pequefios empresarios y comerciantes, a pesar de las incertidumbres continda con-
fiando en poder mantener sus negocios. Los grandes nicleos de capital, concentrados
en torno a la banca y a sectores protegidos no tanto por la proteccién arancelaria como
porelamparo del Estado, creen igualmente que, aunque haya un proceso liberalizador,
no van a perder su poder de mercado, pues ya se encargard el Estado de evitarlo de uno
u otro modo. Las familias, aunque los salarios de los que dependen los ingresos de la
mayorfa de ellas contindan siendo bajos, han asimilado los valores de la sociedad de
consumo y por encima de sus dudas sobre el futuro intuyen que el modelo de creci-
miento espafiol pasa por asegurar la expansién del consumo interno.

Los problemas de fondo de la economia espafiola —su escasa capacidad de innova-
ciény generacién de empleo, y su crecimiento excesivamente intensivo en capital—no
se ven como elementos que amenacen a corto o medio plazo la continuidad del modelo
de crecimiento. Por el contrario, se apuesta por profundizar en esas mismas pautas de
desarrollo, acudiendo a la importacién de tecnologias y capitales del exterior, y al for-
talecimiento de los grandes niicleos de capital nacional, agrupado, sobre todo, en torno
a los sectores de la construccidn y financieros. De ahi la resistencia a adoptar reformas
econdmicas de hondo calado y la opcién por medidas de simple contencién moneta-
ria, a través de la politica de rentas (topes al incremento de los salarios) y la propia poli-
tica monetaria (topes al aumento de los activos liquidos). Estas resultan cada vez mds
ineficaces, no sélo por los efectos de la crisis econémica internacional, sino porque no
se estd dispuesto a aceptar un freno en la expansién de la demanda interna y la incor-
poracién de tecnologfas y capitales del exterior, reorientando el consumo de masas
hacia pautas de mayor calidad y la inversién hacia la mejora de la capacidad de inno-

vacién propia.

GACETA 69 stNDICAL



JORGE ARAGON MEDINA Y JUAN IGNACIO PALACIO MORENA

La inflacién espafiola habia tenido un diferencial respecto a los paises de la Comuni-
dad Econdémica Europea y de la OCDE semejante e incluso superior en los afios 1962 a
1968 al que alcanza en el periodo 1973 a 1976. Andlogamente, el déficit exterior respecto
al PIB en el trienio 1965-67 es semejante al del trienio 1974-1976. No es, por tanto, la
subida del precio del petréleo la tinica ni principal causa de los desequilibrios de la econo-
mia espafiola. La diferencia es que en 1974-76 el contexto de crisis internacional limita los
factores compensadores de la balanza de pagos espafiola —remesas de emigrantes, entradas
de capital extranjero e ingresos por turismo—y sitda la inflacién en niveles hasta entonces
desconocidos. Esto, a su vez, pone al descubierto la escasa capacidad de generacién de
empleo de la economia espafiola, que ya no cuenta con el colchdn de la emigracion exte-
rior y la falta de innovacién propia, que no se suple tan ficilmente por la incorporacién de
tecnologfas y capitales del exterior al frenarse el incremento de la inversién extranjera en
1976-77. Asi pues, al mirar tres décadas atrds nos encontramos con una economfa con una
inflacién galopante —el Indice de Precios de Consumo (IPC) llega a alcanzar un mdximo
en los meses centrales (junio, julio y agosto) de 1977, situdndose en el 44,7%—, un déficit
de la balanza exterior que sitda la necesidad de financiacién de la economia espafola en
torno al 4% del PIB y una caida de la inversién y del empleo que rebasa el cardcter coyun-
tural que tuvieron los descensos que hubo en los quince afios precedentes.

En esa situacién se aceptd una cierta reestructuracién en la distribucién de la renta pri-
maria a favor del Estado y del trabajo, que en términos de poder adquisitivo no supone
mejoras significativas dado el fuerte incremento de los precios de consumo y la devalua-
ciéndela pesetafrenteal ddlar. En 1977 se rompe el tradicional superdvit del sector puiblico
y se entra en una fase de déficit, asociado a un aumento del gasto del Estado en subvencio-
nes de explotacién, transferencias de capital y prestaciones sociales. Con ello se trata de
paliar, aunque sea en pequena medida, la caida en los beneficios empresariales y en las ren-
tas de los que se quedan sin trabajo. En cuanto a las rentas del trabajo se consiente la pre-
sién al alza de los salarios y las contribuciones a la Seguridad Social, conscientes de que los
trabajadores no van a aceptar las pautas de reparto del valor anadido y el bajo nivel de pres-
taciones sociales que se habfa mantenido durante el franquismo. Ademds, es el tinico modo
de garantizar un cierto mantenimiento del consumo y evitar, asi, una caida atin mayor de
la demanda interna, que habria hecho inviable la continuidad del modelo de desarrollo
econdmico y, derivadamente, de las pautas de transicién politica que se habian trazado.

Por tanto, el punto de partida que permite esa mirada retrospectiva de treinta afios
queda definido por un modelo de desarrollo intensivo en capital, que mantiene una pro-

ductividad y unos salarios muy por debajo de la media de los doce paises de la Comunidad
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Econdémica Europea, aunque poco a poco vayan convergiendo. Ya en el periodo 1960-
1975 la mejora de la productividad se apoya, principalmente, en la importacién de tecno-
logfa incorporada al capital fijo, en vez de en un esfuerzo para crear un marco competitivo
donde se difundan y asimilen los nuevos métodos de produccidn, y se guie la adaptacién
al cambio fomentando la innovacién propia. No cabe duda que la trasferencia de tecnolo-
gia es una via legitima para elevar la productividad y el crecimiento del PIB; pero, sin ese
ambiente competitivo que incentiva la innovacién propia, la importacién de tecnologia
acaba teniendo enormes costes en términos de empleo (desempleo) y de desequilibrios
internos y externos. Dichos costes se agudizan cuando la integracién econédmica interna-
cional no se limita al intercambio de mercancias a través del comercio internacional, ni
siquiera al desplazamiento de factores productivos (trabajo cualificado y capital) entre pai-
ses asociado a la tecnologia, sino a la integracién del propio proceso productivo a escala
mundial (globalizacién). El comercio intramercado y la terciarizacién productiva (peso
mayoritario y creciente de los servicios), acentuados por esa transnacionalizacién y globa-
lizacién econdmicas, suscitan un aumento atin mayor de la relacién capital-trabajo en las
economyfas con escasa capacidad de innovacién propia, como es el caso espafol.

La convergencia en productividad y costes laborales respecto a Europa ha ido acompa-
fiada de un crecimiento en la relacién capital-trabajo por encima de la media europea, que
asu vez es muy superior a la de otros paises como Estados Unidos. En 1976 la comparacién
de Espafa con la media de la Europa de los doce (indice 100 para Europa) muestra que el
PIB por ocupado no alcanza los dos tercios (62,38%), y el coste laboral por trabajador es tan
s6lo unas décimas superior (63,15%), lo que implica un coste laboral unitario relativo lige-
ramente mds elevado (101,25%). A esa situacion se llega tras 15 afios de fuerte crecimiento
econémico (1960-1975), en los que el aumento mds répido de los costes laborales que de la
productividad hasta 1967 lleva a que ese ano el coste laboral unitario relativo respecto a la
CEE experimente un méximo histérico (106) y se mantenga por encima de 100 hasta 1971.
A partir de ese ano se estabiliza en torno a esa cifra con un incremento mds o menos paralelo
delos costes laborales por trabajador y de la productividad, quelos sittiaen 1976 enlos nive-
les relativos respecto ala CEE ya citados. En esos quince anos el peso de la Formacién Bruta
de Capital sobre el PIB en Espafa se mantiene por encima de la media europea.

Este balance introductorio es fundamental para elaborar un diagnéstico dela evolucién
de la economia espafiola en las tres dltimas décadas hasta llegar a la situacién actual. Los
problemas fundamentales de la economia espafiola no se centran en la excesiva presién al
alza de los costes laborales en los tlltimos afios del franquismo y primeros afios de la transi-

cién, coincidentes con la crisis econémica internacional y la subida del precio del petréleo.
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Aunque esto es lo que de forma reiterada y unilateral se ha venido sefialando en la mayoria
de los andlisis, la mayor debilidad de la economia espafiola es su escasa capacidad en inves-
tigacién e innovacién propia y su elevada dependencia del exterior en ese 4mbito, que
explica la escasa competencia en muchos de los mercados. Esto tltimo ha conducido a una
situacién en la que los sectores menos expuestos a la competencia son los que mds han con-
tribuido al crecimiento econémico espafiol.

De ello se han derivado también fuertes desigualdades en el reparto de la renta prima-
ria y una elevada segmentacién del mercado de trabajo, al posibilitar altos salarios y bene-
ficios en dichos sectores protegidos, mientras que la mayoria del tejido productivo mante-
nfa bajos niveles salariales y de productividad. Paralelamente, ha generado tensionesy dese-
quilibrios, provocando niveles muy altos de inflacién, déficit crénicos en la balanza comer-
cial espafiola y una escasa creacién de empleo de calidad. Los tinicos momentos en que, a
escala agregada de toda la economia espafiola, los costes laborales se sitdan manifiesta-
mente por encima de la productividad son el periodo 1966-1969, no por tanto en la etapa
1974-1977,y posteriormente, como se verd mds adelante, en losafios 1993y 1998 al 2000.
Ademds, como ya se ha apuntado, esta asimetria entre el incremento de los costes labora-
les y la productividad a escala agregada esconde la existencia de grandes desniveles de cos-
tes y productividad entre sectores y entre empresas que comparten un mismo mercado. La
base del tejido productivo, constituida fundamentalmente por pequefias y medianas
empresas, presionaba al alza precios y salarios tratando de reaccionar y poder subsistir ante
el aumento desproporcionado de precios, salarios y beneficios provocado por las grandes
empresas y los sectores mds protegidos.

Vamos a examinar c6mo eso genera una combinacién dealtainflacién y elevado desem-
pleo en Espafia, sobre todo en el periodo 1980 a 1995, que resulta insdlita en el entorno
europeo y de la OCDE. También veremos que el ingreso en la Unién Europea en 1986 y
la posterior integracién en el sistema monetario europeo a partir de 1999 han tenido efec-
tos muy ventajosos para la economia espafola, pero no ha servido para abordar los proble-
mas de fondo que hemos sefialado. Ni siquiera la muy favorable evolucién de la actividad
econdmica, la inversién, el empleo y el saldo del presupuesto publico de los tltimos diez
aios puede ocultar las debilidades de la economia espafola. Esta sigue manteniendo un
modelo de crecimiento muy intensivo en capital y dependiente, a un mismo tiempo, de la
expansién de la demanda interna y de la importacién de capitales y tecnologfas del exte-
rior. El resultado es que, aunque la tasa de desempleo se ha aproximado a la media europea,

se mantiene una tasa de temporalidad y de trabajo a tiempo parcial involuntario desmesu-
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radamente superior al promedio europeo. A su vez, la inflacién sigue notablemente por
encimadel estdndar europeo; el déficit de la balanza comercial y el endeudamiento externo
han rebasado todos los limites considerados como razonables —a afios luz de la mayoria de
los demds paises de la Unién Europea—, y los patrones ecolégicos o de mantenimiento del
medio ambiente no resisten tampoco ninguna comparacion, en cuanto al deterioro urba-
nistico y al diferencial en los umbrales de contaminacién definidos en el Protocolo de
Kioto, con ningtin otro pafs europeo.

Para examinar mds a fondo estas cuestiones y ver cémo han evolucionado en los ulti-
mos treinta afos se divide la exposicién en cuatro etapas. La primera es el bienio 1977-
1978 marcado por el cambio politico y la reforma econémica disefiada en los Pactos de la
Moncloa. La segunda comprende el periodo 1979-1985, que va desde la puesta en marcha
de las normas constitucionales hasta el ingreso en las Comunidades Europeas. El tercer
periodo abarca los anos 1986 a 1998, coincidente con la integracién en las estructuras
comunitarias que culmina con la adopcién del euro como moneda comun. Por tltimo, se
analizan los anos que van desde la puesta en vigor del sistema monetario europeo en 1999

hasta la actualidad.

El bienio 1977-78: transicién y reforma

El final del franquismo trae como consecuencia un cambio de régimen politico desde
una dictadura donde estdn ausentes las libertades fundamentales a una democracia que
garantizadichaslibertades. Ese proceso de cambio, que se conoce como la transicién, desde
la perspectiva juridico-politica se realiza en el bienio 1977-1978. Comienza por la aplica-
cién de la Ley para la Reforma Politica, aprobada en el otofio de 1976 bajo el primer
Gobierno presidido por Sudrez, que da lugar a las elecciones de junio de 1977. Estas elec-
ciones sancionan un reparto politico con un equilibrio de fuerzas que, de mejor o peor
grado, es aceptado por el conjunto de la sociedad espafiola. Esto, a su vez, permite un con-
senso muy amplio para afrontar un programa de reformas, conocido como los Pactos de la
Moncloa, apoyado por la prictica totalidad de las fuerzas politicas con representacién par-
lamentaria el 25 de octubre de 1977. Los Pactos de la Moncloa consiguen frenar los princi-
pales desequilibrios de la economia espafola, favoreciendo que se alcance una estabilidad
social y politica imprescindible para elaborar y aprobar la nueva carta magna de derechos.
Asi, en diciembre de 1978 se vota por una amplia mayoria la Constitucién, que consagra

un régimen de libertades publicas y derechos fundamentales en Espana.
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Los Pactos de la Moncloa representan la primera reforma econémica de conjunto, que
supera, por fin, la politica de parches, el famoso «stop and go» (frenary continuar de nuevo,
unay otra vez) que caracteriza a la politica econémica del periodo 1960-1977, y muy espe-
cialmente de los afios 1974 a 1977. Los ejes fundamentales de la reforma son: una cierta
liberalizacién del sistema financiero, imprescindible para agilizar los canales de financia-
cién e inversién tanto publica como privada; la configuracién de un sistema fiscal que
tiende a equilibrar la imposicién directa e indirecta de modo que se garantice la obtencién
de mds recursos publicos y una redistribucién de la renta disponible que la haga un poco
mds igualitaria, y un acuerdo social que, sin contar directamente con la aprobacién de sus
protagonistas (sindicatos, organizaciones patronales y otras organizaciones sociales),
genere suficiente consenso social como para revertir la creciente espiral inflacionista (pre-
cios-salarios-precios).

Los resultados econémicos del afio 1978, al margen del logro politico de la aprobacién
de la Constitucién, no dejan lugar a dudas del éxito a coto plazo de la puesta en prictica de
Los Pactos de la Moncloa. Frente a la inflacién esperada a finales de 1977, que situaba el cre-
cimiento de los precios en 1978 en torno al 40%, nivel alcanzado en los meses centrales de
1977, el aumento del Indice de Precios de Consumo se sittia en el 20%. El déficit exterior
se reduce a menos de la mitad. El problema fundamental comienza a ser el paro, es el pri-
mer afio en el que la tasa de paro espafiola se despega de la media europea. Los Pactos de la
Moncloa se habian limitado a lo que era mds urgente y necesario, lograr una cierta estabili-
zacién de la economia espafola y modernizar el sistema fiscal y financiero espafiol. El
modelo de crecimiento econémico quedaba sin definir y las bases de la economia produc-

tiva permanecian intactas.

El periodo 1979-1985: la apuesta por profundizar en un modelo de crecimiento

intensivo en capital

Una vez que se consigue esa mayor estabilizacién a escala macroeconémica y se esta-
blece una tendencia positiva en cuanto a la reduccién de la inflacidn, la opcién que se toma
a partir de 1979 es apostar por mantener el modelo tradicional de crecimiento de la eco-
nomia espafola, que se caracteriza por ser muy intensivo en capital, pero no en investiga-
cién e innovacién. De ah{ que resulte esencial sostener un crecimiento de los costes labo-
rales por debajo de la productividad. De esa forma, el excedente de explotacién crecerd

acorde con las necesidades de inversién. Paradéjicamente, la mayoria de los andlisis que se
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hacen en la época invierten esa relacién de causalidad, insistiendo en que si el crecimiento
de la economia espafola es intensivo en capital es porque los costes laborales son excesiva-
mente elevados, lo que desincentiva el empleo de fuerza de trabajo. Con ello se cierra el cir-
culo del razonamiento que hace de la moderacién de los costes laborales la clave de la
mejora de la competitividad de la economfa espanola. Cuando se comprueba que, a pesar
de la moderacién de los costes laborales, la capacidad de generacién de empleo disminuye,
no se concluye que conviene corregir un modelo de crecimiento que es excesivamente
intensivo en capital. Por el contrario, se plantea que es necesario abaratar ain mds los cos-
tes laborales para seguir mejorando la competitividad e incentivar la creacién de empleo
mediante el abaratamiento de los precios o costes relativos del trabajo respecto al capital.

Las bases de este modelo de crecimiento aparecen ya claramente definidas en el deno-
minado Programa Econémico del Gobierno (PEG-79), que aprueba la Unién de Centro
Democrético (UCD) en 1979. A diferencia de las medidas contenidas en Los Pactos de la
Moncloa o en otros acuerdos posteriores, se trata de un conjunto de medidas a las que se ha
dado poco relieve. Probablemente habfa cierto interés en que pasasen lo mds inadvertidas
posible para la opinién publica y eso explica que nazcan directamente del Gobierno, sin
que se pacten previamente con otras fuerzas politicas o sociales. Sin embargo, en el PEG se
definen las lineas estratégicas del modelo de desarrollo espafiol, aunque hubiese menos
concrecién en las actuaciones a corto plazo. Se apuesta sin titubeos por una plena integra-
cién en las estructuras politicas y econédmicas de la alianza occidental, lo que implica pro-
fundizar y ampliar el modelo de crecimiento econémico espafol intensivo en capital, con
un elevado consumo de energfa, por lo que una de las claves del citado programa es el Plan
Energético Nacional. El capital nacional, consciente de la imposibilidad de dar continui-
dad por si solo al crecimiento de la economfa espafiola, opta por aliarse abiertamente con
el capital internacional. Y en el propio PEG se reconoce de forma explicita que habrd que
sacrificar el empleo para lograr un mayor crecimiento.

La consecuencia no podia ser otra que la consolidacién de la tradicional escasa capaci-
dad de generacién de empleo de la economia espafiola. La mejora de la productividad se
apoya cada vez mds en el uso intensivo de capital, que incorpora progreso tecnolégico, en
vez de en el empleo de mds fuerza de trabajo y de mayor nivel de cualificacién. Desde 1978
hasta 1984 el empleo disminuye en términos absolutos. La tasa de paro, a pesar de la baja
tasa de actividad de la economia espafiola en comparacién con la media europea, duplica
dicha media, superando €1 20% en 1985. Todo ello, acompafiado de un deterioro de la esta-
bilidad macroeconémica: aumento del déficit pablico y del déficit exterior, que se frena

con la continuada devaluacién de la peseta, aunque se mantienen dentro de niveles tolera-
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bles y se logra seguir conteniendo la inflacién. La serie de pactos sociales encadenada desde
1980 a 1986 (AMI, 1980-81; ANE, 1982; Al, 1983, y AES, 1984-85) fue decisiva en ese
sentido, consiguiendo que las tensiones econédmicas y sociales no subiesen de tono.

En todo caso, en 1984 sevaa producir una novedad decisiva. La reformalaboral, impuesta
por el Gobierno del Partido Socialista Obrero Espanol (PSOE), opta por abrir la espita de la
contratacién temporal como forma de compensar la escasa capacidad de generacién de
empleo de la economia espafiola. Ya que el modelo de crecimiento elegido no crea puestos de
trabajo estables y de calidad, la forma de intentar hacer crecer el empleo es posibilitar que se
creen ocupaciones temporales aunque sean de baja cualificacién. Como la oferta de trabajo
es abundante y con una cualificacién cada vez mds elevada, es mds fdcil estimular por ese
medio la demanda de trabajo, pues ésta encontrard fuerza de trabajo con una cualificacién
superior incluso a la requerida y con unos costes laborales mucho mds reducidos que los que
le suponen los trabajadores contratados hasta ese momento. En 1985, la tasa de temporali-

dad se sitda ya en torno al 15% y el 75% de los nuevos contratos son temporales.

El periodo 1986-1998: la consolidacién de la integracién en las estructuras

econémicas internacionales

Con las premisas anteriormente resefiadas y aprovechando las ventajas que se derivan
de la integracién de Espana en las Comunidades Europeas y la nueva coyuntura interna-
cional de expansidn, desde 1986 se empieza a reducir la tasa de paro. Sin embargo, apenas
se logra rebajar dicha tasa hasta el 16% en 1990-1991 y a costa de mantener una tasa de
empleo temporal desorbitada. Al comenzar la década de 1990 la tasa de temporalidad
supera el 30%, triplicando la media europea, y los contratos temporales representan mds
del 90% de los nuevos contratos.

A la temporalidad se unen los recortes en la cobertura del desempleo como forma de
presionar los costes laborales a la baja. La amenaza de recorte de las pensiones rebasa el
aguante sindical, lo que lleva a que, con el antecedente de la huelga de 1985 realizada por
CC.OO0.,, se convoque de manera unitaria por CC.OO. y UGT, y con un éxito sin prece-
dentes, la huelga del 14 de diciembre de 1988. Esta pone definitivamente fin a la etapa de
concertacién basada en los «grandes pactos sociales» y a la divisién sindical precedente.
UGT, que habia adoptado una actitud mds seguidista dadas sus vinculaciones orgdnicas
con el PSOE, rompe esa ligazén tan estrecha ante el coste que le estaba suponiendo en los

resultados de las elecciones sindicales.
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A pesar de la rebaja de costes laborales y las ventajas derivadas de la integracién en
Europa, los desequilibrios y tensiones tienden a desatarse de nuevo. Al llegar la recesion del
periodo 1992-1994 se vuelve a disparar la tasa de paro hasta alcanzar algo mds del 23%, y
manteniendo la alta tasa de temporalidad. El déficit puablico y el déficit exterior se acen-
tdan y es necesario recurrir hasta a tres devaluaciones consecutivas de la peseta, entre sep-
tiembre de 1992 y mayo de 1993, para recuperar un cierto equilibrio. Asi, a pesar de las
dificultades y el coste en términos de empleo, la tasa de paro llega al 24% en 1994, se logra
mantener el modelo de desarrollo. El denominado «decretazo» de 1992 (Decreto Ley
1/9992, de 3 de abril), la reforma laboral de 1994, las medidas de contencién asociadas a
los Presupuestos Generales del Estado y una nueva devaluacién de la peseta en 1997 per-
miten los ajustes indispensables para cumplir los requisitos de convergencia exigidos por
la Unién Europea para integrarse en la Unién Monetaria. A ello contribuye también la
recuperacién que se inicia en 1996, que detiene la caida del empleo, empezando desde ese
afio un ligero ascenso de la ocupacién acompafiado de un lento descenso de la tasa de paro.

Ese nuevo clima propicia una recuperacién de la concertacién social a partir de 1997,
aunque sobre nuevas bases y apareciendo el Gobierno como garante y refuerzo delos acuer-
dos entre patronal y sindicatos. Asf, en abril de 1997 se suscribe el Acuerdo Interconfede-
ral para la Estabilidad en el Empleo (AIEE), con un horizonte de cuatro afios. Dicho
acuerdo se plasma en reformas legislativas que, mediante la reduccién de indemnizaciones
por despido y las bonificaciones a la Seguridad Social en ciertos tipos de contrato, tratan
de paliar lo que aparece ya como un dato escandaloso: la consolidacién de una tasa de tem-

poralidad superior al 30%, que, como ya se ha sehalado, triplica la de la Unién Europea.

El periodo 1999-2006: integracién en la Unién Monetaria Europeay
compatibilizacién del crecimiento intensivo en capital
con un fuerte incremento del empleo

Conlaadopcién del euro en 1999, Espafia vaa conseguir cambiar lo que parecia ser una
caracteristica innata al modelo de crecimiento econémico espafiol intensivo en capital,
como era la escasa capacidad de generacién de empleo. Desde el afno 2000 se consolida un
despegue espectacular del empleo, que hasta el 2006 no ha cesado de elevar el récord de
empleos y de afiliados a la Seguridad Social, y de rebajar la tasa de paro. Eso si, a pesar de
los multiples y reiterados intentos para rebajar la tasa de temporalidad —el tltimo aprobado

en junio de 2006 la tasa de temporalidad se resiste a caer. Segin los tltimos datos dispo-
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nibles, correspondientes al tercer trimestre del 20006, la tasa de paro se ha reducido hasta el
8,1%, inferior por primera vez en los tltimos 25 afios a la media de la Unién Europea y
recuperando el nivel alcanzado en Espana en 1979. Sin embargo, la tasa de temporalidad
ha repuntado, incluso, acercindose de nuevo a sus méximos histéricos, con un 34,6% de
trabajadores ocupados con contrato temporal.

En la etapa 2000-2004, todavia bajo gobiernos del Partido Popular, se reafirma y forta-
lece el modelo de crecimiento intensivo en capital, consiguiendo un descenso de los salarios
reales y los costes laborales. Mediante un nuevo «decretazo» (Decreto de 25 de mayo de 2002)
se limitan ain mds las prestaciones por desempleo y se recortan los costes de despido por la
via de eliminar salarios de tramitacién en ciertos supuestos. Aunque tras la contestacién sin-
dical a esas medidas (huelga del 20 de junio de 2002) se limaron algunos de esos aspectos
mediante la Ley 45/2002, de 12 de diciembre, lo esencial de la reforma siguié adelante.

Con la llegada del nuevo Gobierno del PSOE en 2004 se acelera ain mds, si cabe, este
proceso. Espafia ha logrado en estos dltimos afios la cuadratura del circulo en economifa.
Se acentia la capitalizacidn, a la vez que la creacién de empleo sigue aumentando el peso
del consumo mientras se incrementa la inversidn, se dispara el déficit exterior y la necesi-
dad de financiacién de la economia al tiempo que se fortalece el euro y la inflacién se man-
tiene mds o menos controlada.

El peso de la Formacién Bruta de Capital en el PIB ha pasado del 22% en 1995 al 26%
en el 2000 y a casi el 31% en el 2004 (22%, 26% y casi 33%), respectivamente, sobre la
Renta Disponible Bruta). Mayor atn es el incremento de la capitalizacién por parte de los
hogares, que pasan de destinar alrededor del 8% de su renta disponible bruta ala inversién
en 1995 al 11% en el 2000 y al 14% en el 2004. Sorprendentemente el consumo final tam-
bién aumenta su porcentaje respecto a la Renta Disponible Neta, desde el 89% en 1995 al
90% en el 2000 y al 96% en el 2004, con el consiguiente deterioro del ahorro. ;Cémo es
posible que crezca el consumo, disminuya el ahorro y, sin embargo, aumente la inversién?
Muy sencillo, la economia espafiola que en 1998 todavia mostraba capacidad de financia-
cién en el 2004 tiene una necesidad de financiacién de mds de 40.000 millones de euros;
y; lo que es atin més llamativo, los hogares no cesan de perder capacidad de financiacién
desde 1995 hasta tener también necesidad de financiacién a partir de 2003, triplicindose
casi en el 2004 respecto al afio anterior hasta superar los 6.000 millones de euros. Es decir,
nos prestan el dinero del exterior, vivimos endeudados como pais. No es la primera vez que
ocurre, pero jamds se alcanzaron estos niveles y, sobre todo, nunca el endeudamiento habia
crecido tan répidamente ni el conjunto de los hogares habian llegado a endeudarse tam-

bién (ver cuadros y gréficos anexos).
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La pregunta ahoraes, ;como es posible que nos presten si ven que cada vez estamos mds
endeudados y tenemos un déficit exterior creciente? La respuesta ahora es mds compleja.
Sin duda la fortaleza institucional del sistema financiero y del sector publico espafol, res-
paldados por la Unién Europea, junto al continuado crecimiento de la economia y el
empleo en Espafia (bastante por encima de la media Europa) dan confianza a los presta-
mistas extranjeros. Sin embargo, no es casual que la inversién directa tienda a caer. En todo
caso, la integracién de Espafa en el sistema monetario europeo le asegura que, a pesar de
su creciente déficit y endeudamiento exterior, su moneda no se deteriora, sino que, por el
contrario, el euro sigue revaludndose frente a las principales divisas extranjeras. Las reser-
vasdel conjunto del sistema, amparadas por el saldo todavia positivo de la balanza exterior
de la Unién Europea, consiguen ese efecto.

Con anterioridad al 2000, lo que equivale casi a decirala integracién de Espafia en el sis-
tema monetario europeo, con déficit mucho menores y una expansién de la demanda
interna mucho mds moderada, la moneda se habria devaluado y la inflacién se habrfa dis-
parado. Antes se necesitaba contrarrestar los déficit comerciales y un excesivo gasto y endeu-
damiento con distintos factores compensadores, incluida la devaluacién de la moneda y la
elevacién de los tipos de interés, ahora el euro actda por sf mismo como el principal factor
estabilizador. Podria uno preguntarse entonces para qué preocuparnos sivivimos en el mejor
de los mundos. Ni siquiera se puede decir que la evidente moderacién de los salarios reales
enlos tlltimos afios, ni el mantenimiento de la tasa de temporalidad en el empleo por encima
del doble de la media europea han tenido consecuencias sobre el consumo. Este ha seguido
creciendo, aunque el ahorro haya disminuido. Pero tampoco esa reduccién del ahorro ha
sido tan drdstica como para frenar la inversién. Por el contrario, ésta ha crecido, si bien que
a costa, como hemos visto, de un fuerte endeudamiento exterior.

El otro aspecto que conviene tratar de explicar es c6mo se halogrado compatibilizar un cre-
cimiento intensivo en capital con un elevado nivel de creacién de empleo, alterando el patrén
tradicional que generaba poco empleo. La respuesta tiene distintas vertientes, la primera es la
internacionalizacién del mercado de trabajo espafiol a través de un répido e intenso proceso de
inmigracién. La incorporacién de mano de obra extranjera y la mayor participacién de las
mujeres en el mercado de trabajo, junto al mantenimiento de un alto nivel de contratacién tem-
poral, han facilitado la moderacién delos costes laborales. Los inmigrantes no sélo aceptan con
mds facilidad trabajos menos atractivos y con peores remuneraciones, sino que también mon-
tan sus propios negocios empujando a la baja el salario de reserva (nivel de remuneracién del
trabajador auténomo o pequefio empresario alternativo al salario que se obtiene por trabajar

por cuentaajena). Otro aspecto decisivo es que Espafia se ha especializado, cada vez mds en estos
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tltimos afios, en sectores tradicionales resguardados de la competencia internacional, como la
construccion, la hostelerfa y los servicios vinculados al territorio (servicio doméstico, trans-
portes urbanos, comercio al por menor, etc.). Eso ha contribuido a mantener bajos costes labo-
rales y productividad, lo que afecta directamente a la calidad del empleo y los servicios presta-
dos. Los sectores igualmente tradicionales, pero mucho mds expuestos a la competencia inter-
nacional como el textil y la confeccién, mobiliario, productos metélicos y otros productos
manufactureros, han sufrido una clara regresién. Tampoco se ha avanzado en la especializacién
en segmentos de alto valor afadido, asociados a una mayor competitividad empresarial y a la
prestacién de servicios de calidad. La construccién se ha convertido en el sector que genera
mayores efectos inducidos, ya que es un sector intensivo en capital y mano de obra de baja cua-
lificacién a un mismo tiempo, y que ademds tira fécilmente del resto de la economia (materia-

les de construccién, mobiliario, agua, gas, luz y electricidad, transporte, etc.).

Conclusiones

Los problemas de la economia espafola no se pueden plantear, por tanto, en los términos
tradicionales de conflicto en la distribucién de la renta funcional entre empresarios y trabaja-
dores asalariados. Ya se ha sefialado que, aunque ha habido una regresién en el peso de las ren-
tas salariales, eso apenas ha influido sobre el gasto de las familias. Tampoco se producen ten-
siones inflacionistas o situaciones de desempleo masivo que bloqueen el crecimiento econd-
mico y generen graves desequilibrios sociales. La moneda dnica ha servido como vélvula de
escape, evitando la devaluacién a pesar del creciente déficity endeudamiento externo de la eco-
nomifa espafola. Ni siquiera existe la amenaza de estrangulamientos en el mercado de trabajo,
pues la emigracién alimenta la reserva de mano de obra, con la ventaja adicional de que reduce
las vacantes de menor cualificacién y condiciones de trabajo mds penosas, dejando a disposi-
cién de los «nacionales» que se resisten a cubrir esos puestos de trabajo los empleos un poco mds
cualificados y mejor remunerados.

Lasdificultades pueden venir por otros lados. Bien porque la Unién Europea entrase en una
situacién critica que erosionase la confianza que ese respaldo representa para Espana, lo que ale-
jarfa la posibilidad de seguir contando con el crédito externo. También podria darse el caso,
recientemente apuntado desde el Gobierno inglés, de que la devastacién ecolégica de Africay
otras zonas poco desarrolladas desatase una inmigracién mucho mds masiva e incontrolable
que la actual, que no fuese asimilable por el sistema. Tampoco se puede descartar que los con-

flictos internacionales unidos a una creciente polarizacién social interna y a una exacerbacién
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del consumo energético y de capital fijo, ya de por si muy elevado dadas las caracteristicas del
modelo de desarrollo espafiol, generen tensiones sociales y econdmicas internas.

Resulta caricaturesco en un contexto como el que actualmente se daen Espafia que se hable
de un incremento del gasto en I+D y de una apuesta por la innovacién, sin buscar alterar sig-
nificativamente las bases del modelo productivo y del patrén de crecimiento seguido hasta hoy.
Tras décadas manteniendo el lema de que «inventen ellos» y después de haber optado tras la
transicién por una profundizacién del modelo de desarrollo intensivo en capital a través de la
internacionalizacién de la economia espafiola, ahora que dicho modelo ha llegado a su madu-
rez 'y estd dando sus mejores frutos es un sarcasmo y una hipocresia afirmar que se quiere dar
prioridad a la innovacién como motor del desarrollo espafol. Esto requerirfa una inmediata
correccién de las politicas de fomento y defensa de la competencia, empezando por modificar
las reglas de juego del mercado inmobiliario, y la introduccién de verdadera competencia e
internacionalizacién en el sistema universitario y de investigacién. Pero hemos llegado a un
punto en el que esto significarfa «matar la gallina de los huevos de oro» y casi nadie estd dis-
puesto a hacer ese sacrificio a corto plazo para poder emprender una via de desarrollo sosteni-
ble a largo plazo.

La falta de competencia en numerosos mercados sigue alimentando beneficios millonarios
y sueldos comparables a los que se obtienen en empresas innovadoras y de alta tecnologfa en
otras partes del mundo. El caso de la construccién es paradigmdtico, ya que permite por el juego
delas plusvalfas o revalorizaciones delo que la contabilidad nacional denominaactivos no finan-
cieros no producidos (suelo, capital fijo u objetos de valor preexistentes que ganan valor en vez
de perderlo) cebar la economia. La renta que se genera inicialmente por esa via, y que necesita
de préstamos para hacerse efectiva, se reinserta en el sistema productivo a través del consumo y
de nueva inversién, lo que eleva a posteriori el valor afiadido y explica el elevado crecimiento de
laeconomia espafiola por encima de la media europea. Hemos inventado (para que luego se diga
que no inventamos nada) el desarrollo al revés, primero generamos renta y posteriormente valor
afiadido. Qué tiene de extrafio, por tanto, que las empresas ubicadas en Espana tengan un bajo
gasto en [+D+iy apenas demanden fuerza de trabajo de alta cualificacién.

El circulo se cierra con el sistema universitario y de investigacién espanol. Mantenemos un
sistema de ensefianza en el que la universidad tiende a monopolizar la oferta de ensefianza supe-
rior en detrimento de otras ensefianzas de cardcter mds estrictamente profesional. Esto posibi-
lita que sigamos aumentando los titulados universitarios y que crezca el nimero de publica-
ciones cientificas del profesorado espafiol, a despecho de la falta de demanda de fuerza de tra-
bajo de alta cualificacién por parte del sistema productivo y de la progresiva irrelevancia social

de las citadas publicaciones. Seguimos en un «<mundo feliz», para qué despertar.
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ANEXO: CUADROS Y GRAFICOS

CUADRO Y GRAFICO 1. CRECIMIENTO DEL PIB, LA FORMACION BRUTA DE CAPITAL

(FBC), ELCONSUMO FINAL (CF) Y LA OCUPACION EN ESPANA,
2000-2004. MILLONES DE EUROS, MILES DE PERSONAS
Y NUMEROS INDICE

160 -

150 -

140 -

130 A

120 -

110 -
100 |
2000 2001 2002 2003 2004
PIB
= FBC
CF
= = = = = Qcupados
2000 2001 2002 2003 2004
PIB Mill. € | 630.263 | 679.842 729.021 780.550 837.316
N.L 100,00 107,87 115,67 123,85 132,85
FBC Mill. € | 165.618 179.037 193.911 214.263 256.756
N.L 100,00 108,10 117,08 129,37 155,03
CF Mill. € | 484.359 | 517.400 549.929 583.760 632.137
N.I. 100,00 106,82 113,54 120,52 130,51
Ocupados  Miles pers. 15.738 16.108 16.344 16.646 16.970
N.L 100,00 102,35 103,85 105,77 107,83

Fuente: Contabilidad Nacional y Encuesta de Poblacién Activa. INE. Base 100, afio 2000.
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CUADRO Y GRAFICO 2. RENTA DISPONIBLE NETA (RDN), AHORRO NETO (SN) Y
NECESIDAD DE FINANCIACION DE LA ECONOMIA ESPANOLA
(NF), 2000-2004. MILLONES DE EUROS

Y NUMEROS INDICE
210 -
190 +
170 +
150
130 —
—
o~
110
90
2000 2001 2002 2003 2004
RDN
o QN
NF
2000 2001 2002 2003 2004
RDN Mill. € | 538.594 573.935 614.463 653.353 659.183
N.L 100,00 106,60 114,10 121,30 122,40
SN Mill. € 54.235 56.535 64.534 69.593 63.046
N.L 100,00 104,20 119,00 128,30 116,20
CNF Mill. € | -20.088 -23.248 -18.843 -23.542 0
N.L 100,00 115,70 93,80 117,20 199,50

Fuente: Contabilidad Nacional, INE. Base 100, afio 2000.
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CUADRO Y GRAFICO 3. RENTA DISPONIBLE NETA (RDNH), AHORRO NETO (SNH) Y
NECESIDAD DE FINANCIACION DE LOS HOGARES ESPANOLES
(CNFH), 2000-2004. MILES DE EUROS

Y NUMEROS INDICE
150
PN ~—
— - —
100 —_— = == - S
50
0
-50
-100
2000 2001 2002 2003 2004
RDNH
e SNH
CNFH

2000 2001 2002 2003 2004

RDNH Mill. € | 392.445 417.093 442.812 468.487 498.571

N.I. 100,00 106,30 112,80 119,40 127,00

SNH Mill. € 23.317 23918 25.430 28.883 23.721

N.L 100,00 102,60 109,10 123,90 101,70

CNFH Mill. € 6.747 102,60 2.619 -2.062 -6.021

N.L 100,00 102,60 38,80 -30,60 -89,20

Fuente: Contabilidad Nacional, INE. Base 100, afio 2000.
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Reflexiones en torno
a la negociacion colectiva



Kasimir Malévich, Callistas en los baiios, 1912-13.

El actual modelo de negociacion colectiva es heredero
de la Ley de Convenios de 1958 (nacida en unas particulares
condiciones politicas y sociales en Esparia) y se consolidd
en el Estatuto de los Trabajadores de 1980 —con la oposicién activa de CC.00.—,
en una fase de desarrollo econdmico caracterizado por el mantenimiento
de importantes influencias del periodo autdrquico y el predominio
de estrategias empresariales muy asentadas en el modelo «fordista» de produccion.
Parece llegado el momento de reflexionar sobre si actualmente resulta eficaz

para enfrentar los retos derivados de una situacion radicalmente distinza.



REFLEXIONES EN TORNO A LA NEGOCIACION COLECTIVA

| Programa de Accidn del 8° Congreso de la Confederacién Sindical de CC.OO.

establecié como una de las prioridades del perfodo la de reforzar el sindicato
como sujeto protagonista de las relaciones laborales en la empresa y, como una pieza
importante paralograrlo, la recuperacién parael sindicato (la federacién sectorial) del
protagonismo en la negociacién colectiva en todos los niveles y dmbitos. Al tiempo, el
Congreso apostaba por un nuevo sistema de negociacién colectiva, mejor articulado y
con reglas de concurrencia y reparto de materias mds adecuado para cada sector, reser-
vando al convenio general del sector el contenido minimo para su desarrollo en dmbi-
tos inferiores.

La discusién venia precedida de la experiencia derivada del Acuerdo Interconfede-
ral de 1997 y la negociacién para la reforma de la negociacién colectiva llevada a cabo
en el afio 2001.

Con estos antecedentes (mandato congresual, AINC 97 y negociacién fallida de
2001), CC.00.,, junto con UGT y las organizaciones empresariales CEOE y
CEPYME en la negociacién con el Gobierno (surgido de las elecciones de marzo de
2004), de la que resulté la «Declaracién para el didlogo social 2004: competitividad,
empleo estable y cohesién social» firmada enla Moncloa el 8 de julio de ese mismo afio,
asumié el compromiso de proceder a una negociacion, de cardcter bipartita, para refor-
mar la negociacién colectiva.

A través dela Declaracién, sus firmantes, incluido el Gobierno, reconocen que todo
lo concerniente a la negociacién colectiva, incluso su hipotética reforma, es compe-
tencia de los interlocutores sindicales y empresariales. De ah{ su remisién al 4mbito
bipartito de negociacién, reservdndose para el Gobierno una funcién de apoyo. A tal
efecto, en el punto 11 de la Declaracién se dice que: «Los interlocutores sociales conside-
ran que la negociacion colectiva es el espacio natural del ejercicio de la autonomia de los
agentes sociales, a la que la ley debe garantizar la capacidad de regulacion mediante un ade-
cuado marco juridico. El desarrollo de la capacidad de regulacion de la negociacion colec-
tiva y de su cobertura laboral precisa acciones de los interlocutores sociales, que pueden y
deben contar con apoyos piiblicos en el terreno de la racionalizacion de la estructura de la
negociacion colectiva en la linea marcada por el AINC 97 o el enriquecimiento de los con-
tenidos negociales.

Es éste otro relevante capitulo de esta nueva etapa del didlogo social, de claro componente
bipartito, a través del cual las partes sociales han de buscar las formulas mds convenientes

para propiciar la capacidad de adapracion de la negociacion colectiva a las necesidades de
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empresas y sectores productivos, asi como para mejorar la productividad. El didlogo social
también deberia definir mecanismos de articulacién de la negociacion colectiva en sus dife-
rentes dmbitos, de acuerdo a los principios de eficaciay transparencia y afirmar el papel cen-
tral de la propia negociacion colectiva como procedimiento no sélo de fijacion de las condi-
ciones laborales, sino, ademds, de determinacion de politicas de empleo (formacion profe-
sional, fomento del empleo o estimulos a la estabilidad laboral, entre otras)».

Mis adelante entraremos a valorar la pertinencia o no, en este momento, de iniciar
una negociacién para la reforma de la negociacién colectiva; ahora, antes de adentrar-
nos en el posible alcance de la misma, si resulta pertinente resaltar la importancia que
tiene que el Gobierno, el actual o cualquier otro, asuma que todo lo que concierne a la
negociacién colectiva se debe derivar al espacio bipartito de negociacién, por lo que
tiene de reconocimiento del papel de las organizaciones representativas y del valor de
la autonomia de las partes.

El acuerdo de 2004 se aleja de las posiciones intervencionistas que en esta materia
han venido preconizando, hasta ese momento, la necesidad de proceder a la reforma a
través de la iniciativa del Gobierno de turno, contase ésta o no con el acuerdo de las
organizaciones sindicales y empresariales. Con esa linea de pensamiento, con mds o
menos intensidad segin la coyuntura, nos hemos confrontado tanto los sindicatos
como las organizaciones empresariales, y ciertamente por vez primera, con la Declara-
cién de julio de 2004, un Gobierno viene a compartir esta posicién.

Esta circunstancia, siendo un paso importante, supone para sindicatos y empresa-
rios un desafio, el dar cauce de negociacién al reto voluntariamente asumido, con todo
lo que ello comporta, comenzando por identificar los cambios necesarios a partir de
los objetivos y las funciones que cada parte asigna a la negociacién colectiva hoy en
Espafia. Pero también supone un riesgo a futuro dejar pasar el tiempo y la oportuni-
dad sin cumplir, de manera no suficientemente justificada, con el compromiso con-
traido.

Una vez vencida la actual legislatura, y con ella el acuerdo que ha dado cauce al
actual proceso de didlogo social, cada parte serd responsable del nivel de consecucién
de los objetivos alcanzados. Adn siendo cierto que hoy no hay «presién ambiental»
demandando la reforma, no quiere esto decir que no haya necesidad de la misma ni que
los convenios no estén sometidos a tensiones e influencias de muy diverso signo, ni
mucho menos que se haya conjurado definitivamente el riesgo de nuevos intentos de

proceder a la misma via decreto ley.
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Internacionalizacién de la economia y negociacién colectiva

Hablar de negociacién colectiva sin tener en cuenta los efectos de la mundializacién
de la economia sobre las relaciones colectivas de trabajo supone perder de vista uno delos
elementos mds determinantes para la evolucién de las relaciones laborales en el momento
presente y desde hace ya una buena cantidad de afos.

La accién colectiva se ve tremendamente condicionada por la ausencia de regulacién
en ese dmbito. Los avances que ha experimentado el mercado no se ven acompanados de
elementos regulatorios y sujetos capacitados para intervenir de forma eficaz y esto afecta
tanto al campo sindical como empresarial.

En el dmbito europeo, el proceso de integracién econdémica es cada vez mds intenso,
en tanto que el politico se encuentra semiparalizado después del embarrancamiento de
la renovacién del Tratado por el que se establece una Constitucién Europea (TCE), sobre
todo a partir del fracaso de la consulta en Francia. El TCE vigente si establece una rela-
cién entre didlogo social europeo y negociacién colectiva, pero a partir de la nueva redac-
cién que proponia el nuevo proyecto en su articulo II-88 venfa a dar un paso importante
al reconocer el derecho a la negociacién colectiva sin que previamente viniera determi-
nada por el didlogo social.

Tenemos la peor de las situaciones: mercado abierto, escasos instrumentos de control
politico, débil regulacién comunitaria, normas dispersas en los dmbitos nacionales e
interlocutores poco reconocibles.

Por esto mismo, es de saludar que el préximo congreso de la Confederacién Europea de
Sindicatos (CES) se proponga como objetivo abordar la discusién dela situacién dela regu-
lacién colectiva en el espacio de la UE y, dentro de ella, la de la negociacién colectiva de
dimensién europea; mayor implicacién con la patronal en el didlogo social; derechos tras-
nacionales, incluido el derecho de huelga y de negociacién en grandes empresas multina-
cionales.

Sitenemos presente que buena parte de las cuestiones que afectan al funcionamiento
de las empresas y, por tanto, a las condiciones de trabajo tiene dimensién comunitaria, y
que las decisiones y politicas que se abordan proceden de instituciones de ese dmbito,
resulta mds que evidente la necesidad de crear cauces para el desarrollo efectivo del dere-
cho a la negociacién colectiva en ese nivel.

La constitucién de Comités de Empresa Europeos, siendo un paso necesario y sin

minusvalorar suimportancia, no soluciona los problemas. Tienen funciones acordes a las
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limitaciones regulatorias comentadas; su constitucién estd limitada, a su vez, a un espec-
tro concreto de empresas multinacionales alas que les va bien la situacién actual y el papel
del sindicato, europeo o nacional, es mds importante en la fase de negociacién para la

constitucion del comité que en el desarrollo posterior de su actividad.

La negociacidn colectiva, algunos datos de interés

En la reunién del Consejo Confederal de CC.OO. de 24/10/2006 se establecieron
los objetivos del sindicato para una posible reforma y las condiciones previas para con-
siderar la oportunidad de abordar la negociacién: certeza de objetivos asumibles por el
conjunto de los interlocutores, para reforzar el cardcter normativo del convenio colec-
tivo, reducir los mérgenes de inseguridad y ampliar la proteccién y cobertura de la nego-
ciacién colectiva.

En linea con estos objetivos, se decidié avanzar en la configuracién de una estructura
de negociacién mds acorde con los desafios derivados de los cambios que se han operado
en las empresas, reforzando el papel de sindicato en la negociacién colectiva a partir de
una mayor articulacién de la misma, incrementando el nivel de cobertura colectiva y
situando al sindicato en el eje de las relaciones de trabajo en la empresa.

La situacién actual, al contrario que en anteriores ocasiones (1997 y 2001), se carac-
teriza porque nadie estd presionando para que se reforme la negociacién colectiva, ni es
probable que alguien vaya a tomar medidas unilaterales. Aunque existe libertad para
actuar de la forma m4ds conveniente, el hecho de encontrarnos a una altura avanzada de
la legislatura dificulta abordar este objetivo en el corto plazo, por lo que la negociacién
colectiva continuard sometida a tensiones de signo diverso tanto en la empresa como en
los sectores.

El peligro es que, en ausencia de iniciativa de las partes concernidas, las tensiones a
que se ve sometida la negociacién colectiva o iniciativas legislativas diversas —como la
aprobacién del Estatuto del Trabajador Auténomo o regulaciones laborales de cardcter
especial, como la aprobada por el Parlamento para los abogados—, aceleren la pérdida de
eficacia de la regulacién colectiva en beneficio de una mayor segregacién e individuali-
zacién de las relaciones laborales.

Para facilitar el debate y la posibilidad o conveniencia de abordar reformas legales para
mejorar el marco legal y la estructuray articulacién de la negociacién colectiva, nos puede

ayudar una visién panordmica del mapa general existente.
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CUADRO 1. NEGOCIACION COLECTIVA

Total % Total % Total dambito %

convenios empresa superior a empresa

Total convenios
negociados
Ne° convenios 9.609 7.775 81 1.834 19
Total trabajadores 12.323.759 1.821.163 15 10.502.596 85
Convenios con fin de
vigencia anterior a 2004
Ne convenios 3.053 32 2.712 89 341 11
Total trabajadores 1.347.637 11 607.671 45 739.966 55
Convenios negociados
por primera vez durante
los tltimos 5 afios
Ne convenios 1.264 13 1.181 93 83 7
Total trabajadores 309.579 3 160.947 52 148.632 48
Fuente: Datos MTAS, junio 2006.

Los datos del cuadro precedente incluyen convenios y acuerdos sectoriales y de empresa
registrados por la Administracién laboral y que figuran en el registro de convenios colecti-
vos del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (M TAS), no asi los acuerdos que afectan
al personal funcionario y estatutario de las Administraciones Pudblicas. También se han
detectado algunas ausencias anémalas en el registro del MTAS, como el Convenio Unico
del Personal Laboral de la Administracién General del Estado que, estando registrado por
la Direccién General de Trabajo, no aparece en la base de datos de convenios colectivos.

El volumen total de convenios negociados se corresponde con el total de convenios
renovados y revisados durante 2006 mds aquellos que, negociados en su dfa, ya han finali-
zado su vigencia y atin estdn pendientes de renovar.

Los convenios que han finalizado su vigencia en 2004 y 2005 y atn estdn pendientes
de renovar pueden estar finalizados y pendientes de registro o con una negociacién blo-
queada o dilatada excesivamente por causas diversas.

El volumen de convenios de empresa es muy alto (81% del total), pero poco represen-
tativos en cuanto ala cobertura de trabajadores y trabajadoras incluidos en su dmbito, sobre
todo porque la gran mayoria de los 7.776 convenios de empresa registrados afectan a plan-
tillas muy reducidas.
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Los convenios sectoriales suponen el 19% del total, pero agrupan a la gran mayorifa de los
trabajadores, aun teniendo en cuenta la aclaracién hecha con anterioridad de la posible con-
tabilizacién doble de aquellos trabajadores que estdn afectados por mds de un convenio de
aplicacién (ejemplo, el convenio sectorial provincial cuyo dmbito personal y funcional estd
integrado también en un convenio sectorial estatal; convenio de empresa cuyo 4mbito per-
sonal y funcional estd integrado en un convenio o acuerdo marco de grupo de empresas...).

El cuadroviene, asimismo, amostrar una realidad alejada de los objetivos aparentemente
compartidos por organizaciones sindicales y empresariales en 1997. Lejos de avanzar hacia
laracionalizacién dela estructura de la negociacién colectiva, nos dice que tenemos mds uni-
dades de negociacién que en cualquier otro periodo, si bien es cierto que sélo el 15% de las
personas que tiene un convenio colectivo, lo tiene de dmbito de empresa.

Nos dice que habiendo tantas unidades de negociacidn, en parte, unas solapan a otras, o
mejor dicho, invaden el dmbito funcional de otras al punto de hacer decaer la eficacia real
de las mismas. Asi, aunque no todos responden al mismo patrén, tenemos 3.053 convenios
que, habiendo finalizado su vigencia antes de 2004 todavia no han sido renovados y, salvo
contadas excepciones, aparentemente no se han generado nuevos vacios de cobertura.

Por otra parte, resalta que en los tltimos cinco afios se hayan negociado por primera vez
1.264 nuevos convenios. Sin poner en duda que en muchos de los casos, en el dnimo de los
negociadores haya pesado la intencién de dar respuesta a una necesidad real de cobertura a
un determinado colectivo de personas, si tenemos en cuenta que del total de convenios nue-
vos negociados sélo el 7% son de dmbito sectorial, y dado que no han mejorado los niveles
de articulacién entre dmbitos, tenemos que lo que se estd produciendo es una mayor deses-
tructuracién de los sectores y una mayor atomizacién de la negociacién colectiva en Espana.

En muchos casos, de la mano del sindicato, nos encontramos con respuestas de los tra-
bajadores en forma de creacién de nuevos convenios, a los procesos de externalizacién o
segregacion de actividades por parte de las empresas. Mayoritariamente, en lugar de optar
por reforzar el espacio sectorial de negociacién, se deciden por negociar un nuevo convenio

de empresa que generalmente tiene un dmbito de afectacién personal mucho mds reducido.

Cobertura de la negociacién colectiva

Como se puede comprobar con el andlisis del cuadro siguiente, la tasa de cobertura de

la negociacion colectiva en Espafa tiene unos niveles razonables, aunque con matices.
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CUADRO 2. ASALARIADOS INDEFINIDOS Y TEMPORALES POR RAMA DE ACTIVIDAD
(2 DIGITOS CNAE) Y FEDERACIONES. 20 TRIMESTRE 2006. DATOS EN MILES

Ramas CNAE Total Total Total %
indefinidos  temporales temporalidad
Agricultura, ganaderfa, caza y actividades

de los servicios relacionados con las mismas  418,6 155,8 262,8 63
Selvicultura, explotacién forestal y actividades
de los servicios relacionados con las mismas 37,6 22,0 15,6 41
Pesca, acuicultura y actividades de los servicios
relacionados con las mismas 35,2 23,4 11,8 33
Extraccién y aglomeracién de antracita, hulla,
lignito y turba 10,4 10,0 0,4 4

Extraccién de crudos de petréleo y gas natural;
actividades de los servicios relacionados con
las explotaciones petroliferas y de gas, excepto

actividades de prospeccién 10,6 10,1 0,5 5
Extraccién de minerales metdlicos 1,4 1,2 0,1 10
Extraccién de minerales no metdlicos

ni energéticos 42,6 32,5 10,1 24
Industria de productos alimenticios y bebidas 425,5 315,3 110,3 26
Industria del tabaco 11,9 9,9 2,0 17
Industria textil 100,1 78,3 21,8 22
Industria de la confeccién y de la peleteria 78,1 54,4 23,7 30

Preparacién curtido y acabado del cuero;
fabricacién de articulos de marroquinerfa y
viaje; articulos de guarnicionerfa talabarterfa

y zapateria 57,5 33,3 24,2 42
Industria de la madera y del corcho,

excepto muebles; cesteria y esparterfa 93,7 68,4 25,3 27
Industria del papel 48,2 35,5 12,7 26
Edicién, artes grdficas y reproduccién

de soportes grabados 165,8 133,5 32,3 19
Coquerias, refino de petréleo y tratamiento

de combustibles nucleares 14,7 10,9 3,8 26
Industria quimica 175,0 143,8 31,2 18
Fabricacién de productos de caucho y

materias pldsticas 96,0 72,1 23,9 25
Fabricacién de otros productos minerales

no metdlicos 186,0 137,9 48,1 26
Metalurgia 122,4 93,2 29,2 24
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CUADRO 2. ASALARIADOS INDEFINIDOS Y TEMPORALES POR RAMA DE ACTIVIDAD
(2 DIGITOS CNAE) Y FEDERACIONES. 2° TRIMESTRE 2006. DATOS EN MILES

(continuacién)

Ramas CNAE Total Total Total %
indefinidos  temporales temporalidad
Fabricacién de productos metdlicos,

excepto maquinaria y equipo 317,2 207,1 110,1 35
Industria de la construccién de maquinaria

y equipo mecdnico 206,3 162,1 44,2 21
Fabricacién de mdquinas de oficinay

equipos informdticos 16,9 15,5 1,4 9
Fabricacién de maquinaria y material eléctrico 81,1 63,9 17,2 21

Fabricacién de material electrénico;
fabricacién de equipos y aparatos de radio,
televisién y comunicaciones 28,1 19,6 8,6 31

Fabricacién de equipos e instrumentos
médico-quirirgicos, de precisién,

Sptica y relojerfa 31,2 25,1 6,1 20
Fabricacién de vehiculos de motor,

remolques y semirremolques 2194 173,0 46,4 21
Fabricacién de otro material de transporte 68,7 49,7 19,0 28
Fabricacién de muebles; otras industrias

manufactureras 154,4 110,3 441 29
Reciclaje 18,3 15,5 2.8 15
Produccién y distribucién de energfa eléctrica,

gas, vapor y agua caliente 73,7 61,8 11,9 16
Captacién, depuracién y distribucién de agua 40,0 29,9 10,1 25
Construccién 2.006,3 865,9 1.140,4 57

Venta, mantenimiento y reparacién
de vehiculos de motor, motocicletas y
ciclomotores; venta al por menor

de combustible para vehiculos de motor 328,4 257,5 70,9 22

Comercio al por mayor e intermediarios
del comercio, excepto de vehiculos

de motor y motocicletas 589,5 440,9 148,6 25
Comercio al por menor, excepto el comercio

de vehiculos de motor, motocicletas y

ciclomotores; reparacién de efectos

personales y enseres domésticos 1.214,2 838,6 375,6 31
Hostelerfa 1.100,1 593,1 507,0 46
Transporte terrestre; transporte por tuberfas  385,9 297,3 88,5 23
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CUADRO 2. ASALARIADOS INDEFINIDOS Y TEMPORALES POR RAMA DE ACTIVIDAD
(2 DIGITOS CNAE) Y FEDERACIONES2° TRIMESTRE 2006. DATOS EN MILES

(continuacién)

Ramas CNAE Total Total Total %
indefinidos  temporales temporalidad
Transporte maritimo, de cabotaje y

por vias de navegacién interiores 17,9 12,9 5,0 28
Transporte aéreo y espacial 54,9 42,2 12,7 23
Actividades anexas a los transportes;

actividades de agencias de viajes 171,8 126,9 45,0 26
Correos y telecomunicaciones 271,8 189,9 81,9 30
Intermediacién financiera, excepto seguros

y planes de pensiones 296,7 249.,8 46,8 16
Seguros y planes de pensiones, excepto

seguridad social obligatoria 93,9 74,3 19,6 21
Actividades auxiliares

a la intermediacién financiera 30,1 23,7 6,4 21
Fabricacién de maquinaria y material eléctrico 81,1 63,9 17,2 21
Actividades inmobiliarias 118,9 81,8 37,1 31
Alquiler de maquinaria y equipo sin operario,

de efectos personales y enseres domésticos 38,5 29,0 9.4 25
Actividades informdticas 155,9 113,9 42,0 27
Investigacién y desarrollo 37,1 20,1 17,0 46
Otras actividades empresariales 1.063,6 736,8 326,8 31
Administracién publica, defensay

seguridad social obligatoria 1.212,1 921,6 290,5 24
Educacién 1.061,5 757,0 304,5 29
Actividades sanitarias y veterinarias,

servicio social 1.077.,7 724,4 353,3 33
Actividades de saneamiento ptblico 78,2 58,6 19,6 25
Actividades asociativas 75,3 53,9 21,4 28
Actividades recreativas, culturales

y deportivas 316,2 193,1 123,1 39
Actividades diversas de servicios personales  164,2 106,6 57,6 35
Hogares que emplean personal doméstico  760,9 384,6 376,3 49
Organismos extraterritoriales 2,8 1,3 1,5 53
TOTAL 16.110,9  10.570,7 5.540,2 34

Nota importante: Los valores inferiores a seis mil (6,0) presentan un elevado error de muestreo.

Fuente: Elaborado por el Gabinete Técnico Confederal de CC.OO. a partir de microdatos de la EPA del INE.

GACETA9 sINDICAL




IGNACIO FERNANDEZ TOXO

Si tenemos en cuenta los comentarios realizados al respecto de los datos del cuadro 1,
se observa que se negocian convenios para 12,3 millones de personas, a las que habria que
sumar los cerca de 2,5 millones que trabajan como empleados pablicos para las diferentes
Administraciones del Estado, y tenemos unos niveles de cobertura teérica de la negocia-
cién colectiva del entorno del 90%.

Ahora bien, hay un nimero indeterminado de personas contabilizadas dos veces por
estar afectadas por dos convenios. Normalmente uno sectorial y otro de empresa, aunque
puede darse el caso de estarlo por dos sectoriales (estatal y provincial). Por otro lado, las
hojas estadisticas tienen mdrgenes de error importantes en algunos casos.

En no pocos convenios, fundamentalmente de empresa, nos encontramos con colecti-
vos a los que no les es de aplicacién la totalidad o parte del contenido del convenio, con lo
que los niveles reales de eficacia personal se sitdan mds cerca del 80% que del 90% que
resulta de una lectura simple de los datos.

Aln asi, si tenemos en cuenta que las personas que cotizan en el Régimen Especial de
Hogar no tienen convenio colectivo, estamos hablando de una tasa de cobertura mejora-
ble, pero apreciable. Lo que no impide, sino todo lo contrario, que las organizaciones del
sindicato sigan prestando atencién a los vacios de cobertura existentes y tomando iniciati-
vas de negociacién o extensién para proteger los intereses del conjunto de la poblacién tra-

bajadora en todos los dmbitos y sectores.

Ambitos funcionales

En relacién con los dmbitos funcionales de negociacién, tal vez haya llegado el
momento de una reflexién serenay a fondo relativa ala manera en que en el Estatuto de los
Trabajadores se regula esta cuestién. «Los convenios colectivos tendrdn el dmbito de aplica-
cidn que las partes acuerden», sefiala al respecto en su art. 83 para, a continuacién, en el 84,
después de decir en el pdrrafo 1° que «un convenio colectivo. . . no podrd ser afectado por lo dis-
puesto en un convenio de dmbito distinto..., pasar adecir en el 2° pdrrafo del mismo articulo
que «a pesar de lo establecido en el articulo anterior, los sindicatos y las asociaciones empresa-
riales que revinan los requisitos de legitimacion de los articulos 87y 88 de esta ley podrin, en un
dmbito determinado que sea superior al de empresa, negociar acuerdos o convenios que afecten
a lo dispuesto en los de dmbito superior siempre que dicha decision obtenga el respaldo de las
mayorias exigidas para constituir la comision negociadora en la correspondiente unidad de

negociacion».
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Por una parte, tenemos que las materias no negociables en dmbitos inferiores se limitan
alos periodos de prueba, modalidades de contratacién —salvo los aspectos de adaptacién al
dmbito de empresa—, los grupos profesionales, régimen disciplinario y normas minimas de
seguridad e higiene o movilidad geografica. Esta limitacién de materias reservadas al
dmbito sectorial estatal incentiva la excesiva proliferacion de dmbitos de negociacién fun-
cionales y geogrdficos.

Por otro lado, la forma en que a través del art. 87 se definen los sujetos legitimados para
negociar y el reconocimiento de la capacidad de las partes legitimadas para decidir los
dmbitos funcionales, permite entender las dificultades para el correcto establecimiento de
reglas de concurrencia o articulaciones de la negociacién entre los distintos dmbitos en los
diferentes sectores.

Elactual modelo de negociacién colectiva es heredero de la Ley de Convenios de 1958,
nacida en unas particulares condiciones politicas y sociales en Espana, y se consolidé en el
Estatuto de los Trabajadores de 1980 —con la oposicién activa de CC.OO.—, en una fase de
desarrollo econémico caracterizado por el mantenimiento de importantes influencias del
periodo autdrquico y el predominio de estrategias empresariales muy asentadas en el
modelo «fordista» de produccién. Parece llegado el momento de reflexionar sobre si actual-
mente resulta eficaz para enfrentar los retos derivados de una situacién radicalmente dis-
tinta.

La creciente internacionalizacién de la economia, con ausencia de reglas como vefamos
anteriormente, el papel preponderante del sector servicios en la composicién del empleo
en Espafia y la alta dependencia del tejido industrial espafiol de los grupos multinaciona-
les son factores que invitan a pensar en la necesidad de inducir cambios, que seguramente
en algunos casos harfan necesario algin acompafiamiento de reforma legal, tendentes a
reforzar el papel del sindicato y su presencia en la empresa a través de un papel mds activo
en la negociacién colectiva de las secciones sindicales que favorezcan una mayor corres-
pondencia (y articulacién) entre la negociacién en la empresa y la negociacién sectorial.

Es importante, por otra parte, reforzar el papel de las federaciones sindicales en su fun-
cién de eje vertebrador de las estrategias de negociacién colectiva incluida la definicién de
la estructura de la misma. As{ como parece importante también encontrar soluciones a los
problemas derivados de la presencia en el mismo dmbito negocial de realidades sectoriales
distintas.

Si como se afirma en la Declaracién de julio de 2004 el objetivo es «/a racionalizacion
de la estructura de la negociacion colectiva en la linea marcada por el AINC 975, esto s6lo es

posible hacerlo desde la preponderancia del papel del sindicato en todos los 4émbitos de
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negociacién, al menos esta es mi opinién. El resto no pasan de ser afirmaciones volunta-
ristas mds o menos bien intencionadas, pero alejadas de cualquier enfoque serio que per-
mita poner manos a la tarea.

Ahorabien, lo peor no es que las cosas permanezcan como estdn, lo malo es que la situa-
ciénactual y su previsible evolucién «natural» invitan a pensar que las condiciones para una
adecuada defensa de los intereses colectivos e individuales de las personas que trabajan se
hardn cada vez m4s dificiles e incorporardn mayores riesgos de segmentacién o estratifica-
cién. M4s tarde o mds temprano, si no lo estd haciendo ya, también en el sindicato se deja-
rdn sentir los efectos de tal dindmica.

Por muy estructurados que ahora parezcan o lo estén en realidad no hay sectores blin-
dados y a salvo de actuaciones que en el futuro, mds o menos lejano, persigan su deses-
tructuracion.

Es dificil pensar que se vaya a producir un «enriquecimiento de los contenidos negociales»
actuando dmbito a dmbito de negociacién en unidades que cada vez agrupan a menos
ndmero de trabajadores. Y, siendo cierto que ya han pasado los tiempos del «café con leche
para todos» (si es que alguna vez los ha habido), en mi opinién, es desde el reforzamiento,
una vez mds, de la capacidad de las federaciones sindicales para articular estrategias y obje-
tivos de la negociacién desde donde se puede pensar seriamente en la posibilidad de avan-
zar por ese camino.

Ademds de inducir cambios en los hdbitos sindicales, por ejemplo intentando, como se
ha dicho, que las secciones sindicales —es decir, el sindicato— tomen un mayor protago-
nismo en la negociacién de los convenios en las empresas, delegando menos esa funcién en
instancias parasindicales, o impulsando la generacién de mayores niveles de cooperacién
interfederativa (sobre todo con respecto a la negociacién en los llamados sectores fronteri-
z0s), tal vez se haga necesario dotar de alguna competencia mayor a la Comisién Consul-
tiva de Convenios (CCNCC) en materia de creacién y modificacién de 4mbitos funcio-
nales.

La representatividad sindical es una variable que es preciso tener en consideracién a la
hora de debatir en torno a posibles reformas normativas, si tenemos en cuenta que la capa-
cidad de negociar convenios de eficacia general en cualquier dmbito viene determinada por
el voto obtenido en los procesos electorales.

En un pais que, como Espafia, cuenta con unas tasa de afiliacién a las organizaciones
sindicales (y ello sin entrar a valorar la forma en que se determina la representatividad de
las organizaciones empresariales), las elecciones sindicales se convierten en el mecanismo

mds potente de legitimacién y de ellas nace gran parte de las capacidades que la norma, a
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partir de la consideracién de sindicato mds representativo, otorga al mismo, tanto para
actuar en la empresa y los sectores como en relacién con los poderes publicos.

Por esto mismo, cualquier iniciativa de reforma debe tener muy presente la relacién que
se establece entre la negociacién colectivay los procesos electorales. El mandato congresual
para el impulso de la reforma de la normativa electoral no puede llevarse a efecto, si llega el
caso, sin tener en cuenta esta relacién y la posicién que la CS de CC.OO. ocupa entre las
organizaciones sindicales espafiolas.

Siimportante esacabar con laanomalfa democrdtica que supone que del orden de cinco
millones de trabajadores y trabajadoras, por el hecho de trabajar en empresas de menos de
seis asalariados, estén privados del derecho a elegir con su voto quién quieren que repre-
sente sus intereses, tanto o m4s lo es mantener para las organizaciones sindicales la capaci-
dad de firmar acuerdos dotados de eficacia general.

El compromiso contraido en la Declaracién de julio de 2004 para la negociacién de la
reforma de la negociacién colectiva debe ser aprovechado por el sindicato para conseguir
los principales objetivos: que la cobertura se extienda a todos los trabajadores, que se con-
sigan mejores derechos y una mayor capacidad para gobernar la negociacién.

Lo mds relevante es la delimitacién de los dmbitos de negociacién, de forma que coincida
con mercados efectivos en que las empresas compiten entre s, adaptando de esta forma la
negociacién colectiva tanto a las actividades de la economia como al mercado de trabajo.

Es necesario profundizar en la regulacién de los dmbitos inferiores al estatal y las mate-
rias que deben ser incluidas en los mismos, eliminando la fuerte debilidad existente en este
marco de regulacién y que se deteriora atin mds como consecuencia de la segregacién de
convenios sectoriales hacia el dmbito de las empresas. Ademds, porque se producen cir-
cunstancias absurdas en las que acuerdos o pactos en el dmbito de la empresa infringen de
forma manifiesta los contenidos de convenios de dmbito superior, situacién que sélo se
puede superar reforzando la estructura de la negociacién colectiva.

Aquellos que de manera insistente vienen planteando la necesidad de reformar la nego-
ciacién colectiva, y el sindicato mismo, deben partir de conocer que a los convenios colec-
tivos s6lo es dado reclamarles aquello que pueden dar. Antes de abrir una mesa de nego-
ciacién conviene saber qué es lo que se espera alcanzar de ella y cudles son los medios para
hacerlo. El convenio puede y debe resolver algunos de los problemas que tiene la economia
espafiola, pero no se le puede pedir que los resuelva todos, ni los que afectan a la competi-
tividad de las empresas —que la mayoria de las veces tienen que ver con factores distintos a
los que tradicionalmente vienen incorporando los convenios—, ni todos aquellos que tienen

relacién con la calidad de vida de las personas.
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Sabido es que el bajo crecimiento de la productividad que muestra la economfa espa-
fiolaviene determinada porlas caracteristicas de nuestro modelo de crecimiento. Sin actua-
ciones decididas tanto desde el mundo de la empresa como desde la iniciativa publica para
el desarrollo de nuevas herramientas de competitividad asociadas a la I+D+i y la cualifica-
cién de las personas, por mds que los convenios perdieran, si fuera el caso, fuerza norma-
tiva, no iban a mejorar nuestros pardmetros actuales. Tampoco mds flexibilidad y desregu-
lacién van a mejorar, sino todo lo contrario, la competitividad de las empresas.

El convenio colectivo puede ser un factor de competitividad, pero no estd concebido
como elemento impulsor del dumping social. Antes al contrario, puede y debe jugar un
importante papel como factor de cohesién social y territorial.

Para un adecuado enfoque de una hipotética reforma de la negociacién colectiva, desde
mi punto de vista, habrfa que identificar qué cosas son mejorables a partir de la adecuacién
de nuestra propia actuacién, identificando nuestras ineficiencias y actuando para corre-
girlas; qué otras precisan para su correccion del acuerdo con las organizaciones empresa-
riales y las que necesitarfan hacer modificaciones legales.

Realizado este ejercicio a partir de valorar los niveles actuales de eficacia de la negocia-
cién colectiva, serfa conveniente y prudente calibrar la confluencia de objetivos, que no
deberfan alejarse demasiado de los sefialados por el Consejo Confederal ya citado: «Objetivos
asumibles por el conjunto de los interlocutores, para reforzar el cardcter normativo del conve-
nio colectivo, reducir los mdrgenes de inseguridad y ampliar la proteccion y cobertura de la

negociacion colectiva.
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Centralidad del trabajo y cohesién social:
suna relacién necesaria?



Kasimir Malévich, Los pulidores del parqué, 1912.

Dados los peligros contempordneos, tanto de desintegracion y fragmentacion
de las identidades sociales como de corrosion y disolucidn de los vinculos
cooperativos, parece necesario restaurar la solidaridad y la seguridad piiblica
en el dmbito de las politicas democrdticas, y en este sentido la contribucion
del mundo del trabajo resulta imprescindible. Reconstruir y regenerar
los derechos sociales del trabajo, impulsar su estudio y la mejora
de sus condiciones, revalorizarlo e incentivarlo en su dimension colectiva y
civilizatoria es volver a impulsar los valores de la ciudadania —y no sélo
los del consumo privado o la inversidn tecnoldgica— hacia un desarrollo activo
evitando asi el peligro de regresion al que estamos permanentemente expuestos.
Esto significa plantear un proyecto de sostenibilidad social de los modelos
occidentales de empleo, donde lo cuantitativo sea siempre regulado por
lo cualitativo, pudiéndose derivar del mundo del trabajo proyectos personales y
comunitarios donde quepa la seguridad, la alteridad y el bienestar ciudadano;
es evidente que de malos trabajos no surgen buenas democracias y
de malas sociedades no surgen buenas empresas.



CENTRALIDAD DEL TRABAJO Y COHESION SOCIAL: ;UNA RELACION NECESARIA?

Para Manolo, que tanto sabia de trabajo, de civismo y de coberencia

«El trabajo, como las propias necesidades, puede tener un substrato objetivo, pero es también
construccion social; el trabajo como actividad es, por lo tanto, objetivo y subjetivo, como en
Marx, para quien el proceso de produccidn es proceso de valorizacion y proceso de trabajo. Este
tiltimo no se reduce a las actividades fisicas, ni siquiera a las mentales que desemperia el
trabajador, porque es una relacion social; como tal, es interaccion inmediata o mediata con
otros hombres que ponen en juego relaciones de poder, dominacion, cultura, discursos, estética
y formas de razonamiento. Es decir, se trata de la funcion caleidoscdpica del trabajo que ya
adivinaba Gramsci».

Enrique de la Garza

(2000: 32)

«Hace tiempo la television se veia en familia, hoy la vemos cada uno por nuestro lado, mando
a distancia en mano. Antes el trabajo estaba estandarizado, era rigido, ahora se ha vuelto
polivalente y flexible. Las instituciones, la empresa, la familia, la patria eran paternalistasy
autoritarias, ahora son permisivas, liberales incluso. Hace décadas un sentimiento de unidad
reinaba en el mundo, hoy domina una sensacion de inseguridady.

Daniel Cohen

(2001:13)

«Toda sociedad, segiin los principios que la definen y la organizan, sacrifica a una parte de los
que la constituyens.

Georges Balandier

(2001: 253)
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| malestar y las tensiones sociales que han acompafiado al triunfo del discurso de la

economia globalizada han vuelto a poner en primera linea de argumentacién politica
el tema de la cohesidn social. Lo que se explica en gran parte porque los costes sociales del
modelo de desregulacién de los afios ochenta y noventa se han hecho inocultables y por-
que la construccién un tanto ilusoria, pero no exenta de razén, de una imagen de los «buenos
viejos tiempos keynesianos» ha venido a resaltar que un modelo de integracién y resolucién
del conflicto social ha quedado desarticulado, dejando fuera a los sujetos sociales —y produc-

tivos— que habfan sido fundamentales en la construccién de un consenso del bienestar

(Alaluf, 1999).

La cohesién social como proyecto moderno

En general toda teorfa social es una teorfa implicita de la cohesién social porque trata
de resolver el problema «<hobbesiano» del origen del orden social y las raices que conforman
el vinculo que mantiene a los individuos unidos en formaciones sociales estables. Ademds,
en estas mismas teorfas tendemos a encontrar casi siempre una teorfa anexa del perfeccio-
namiento del vinculo, de manera que formas mds elementales, locales y emocionales de
relacién —/a comunidad en los cldsicos términos de Ferdinand Ténnies (1980)— se van for-
mando en complejas, anénimas, nacionales y racionales —la asociacién—, consiguiendo asi
una mayor armonizacién entre la libertad individual y los valores sociales, asi como entre
los intereses individuales y las necesidades sociales.

El discurso, dltimamente, dominante en la formacién de la cohesién social es bdsica-
mente una versién reformada y reforzada de la tradicién liberal, segin la cual un mercado
autorregulado y sin trabas es capaz desde el centro de la sociedad de generar la mayor
riqueza posible a la vez que de garantizar la mayor libertad individual (Polanyi, 1989). La
cohesién social liberal no es mds que un resultado —o «subproducto»— de formas privadas
de interaccién donde cada individuo lleva a cabo, desde su posicién estratégica, acciones
racionales y contractuales destinadas a maximizar la utilidad individual. Desde esta pers-
pectiva, el proceso de integracién social es un hecho fundamentalmente privado-subjetivo
donde instituciones primarias y voluntarias, desde la familia al asociativismo (un asociati-
vismo contractualista de seres estrictamente individuales y asociativismo contractualista
de seres estrictamente individuales y soberanos que establecen relaciones cooperativas para
mejorar su posicién social), realizan el papel fundamental de dotar al mercado de una

comunidad moral absolutamente privada de acuerdo con los principios bdsicos de la
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mdxima libertad individual y la negacién de lo colectivo, como esfera no derivada directa-
mente de la accién y la adicién de decisiones individuales.

Asf, la desintegracién —o la exclusién— serd también un hecho —y una responsabilidad—
estrictamente privada, un mal uso de las oportunidades vitales y cooperativas del mercado
y los sentimientos morales del capitalismo. El fracaso social es considerado, desde esta
éptica, como un fenémeno transitorio y reversible donde desajustes de objetivos —o
simples reveses de la fortuna— pueden ser corregidos con politicas de promocién personal,
realizadas o bien por un Estado minimo o bien por el asociacionismo privado que vuelven
aaumentar la capacidad de competencia en el mercado de los individuos —en los casos mds
leves—, o que vuelvan a crear las expectativas de esa competencia en los casos mds aislados
y severos.

Siguiendo la tradicién del andlisis liberal y zocquevilliano sobre el potencial asociativo
de las democracias, James Coleman (1990) introduce el concepto de capital social
hablando de un especifico recurso para la accién, que consiste en la estructura de relacio-
nes de un individuo y entre las personas. Razonar en términos de capital social es conside-
rar la sociedad desde el punto de vista del potencial de accién de los individuos que deri-
van de las estructuras de relacién. En efecto, Coleman desarrolla una sociologfa del actor
estratégico y racional, y se mueve desde ahf{ hacia las macroestructuras. El capital social,
entonces, mds que un objeto especifico, parece constituir un punto de vista sobre el con-
junto de relaciones que una sociedad es capaz de generar. Las organizaciones creadas para
fines especificos son estructuras que se producen y producen capital social con una accién
directa e intencional; quien controla una organizacién tiene un capital social, pero, ade-
mds, Coleman estd interesado de un modo particular en el capital social creado, como sub-
producto de las estructuras sociales mds informales: las asociaciones de ayuda mutua, las
organizaciones voluntarias, las relaciones entre personas ligadas en mds de un contexto
(familiar, de trabajo, religioso), las redes densas de actividades socioempresariales, etc.

El dltimamente muy difundido Francis Fukuyama (1998 y 2000) ha utilizado, recien-
temente, la via abierta por Coleman para el andlisis comparado de la estructuracién social
de las sociedades capitalistas contempordneas en una actualizacién reforzada de la tradi-
cién liberal. A su juicio, estd en curso una convergencia de las instituciones politicas y eco-
némicas de los diversos paises con economfas orientadas al mercado y a la integracién en
la divisién capitalista global del trabajo. Se registra un abandono de las esperanzas sobre-
venidas delaintervencién del Estado enlos asuntos econédmicos y un redescubrimiento del
hecho de que instituciones politicas y econémicas sanas dependen de una sana y dindmica

sociedad civil. La sociedad civil —empresas, asociaciones, escuelas, clubes, sindicatos— se
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funda a su vez sobre la familia como lugar primario de socializacién de la cultura, de los
valores y de las disposiciones morales de una sociedad. La convergencia econémico-poli-
tica de los diversos paises hace emerger el conocimiento y la importancia de las diferencias
culturales. La tesis central del andlisis comparativo se especifica, entonces, en la constata-
cién de que las diversas sociedades tienen diversas dotaciones de capital social. En particu-
lar, el radio de confianza —mds amplio o mds restringido— es funcién de distintos cédigos
éticos, que se refieren en particular a diferentes culturas de la familia, le otorga a cada socie-
dad mayor posibilidad de éxito econémico y social. La familia puede ser la base de formas
econémicas de pequena empresa de éxito, como en la Italia del centro-noreste, donde la
familia tiene un radio medio de extensién de confianza en la comunidad, una especie de
«familismo» extendido, pero es también un obstdculo para organizaciones econémicas mds
complejas. Las grandes corporaciones encuentran, de hecho, un terreno cultural apto en
paises como Japén, Alemania y Estados Unidos, donde la familia no ha sido culturalmente
un obstdculo para formas asociativas extensas, favorecidas también por otros elementos
culturales (las sectas protestantes en Estados Unidos, por ejemplo). Para Fukuyama (2000),
la gran catdstrofe social puede venir de la falta de confianza, del hundimiento de las insti-
tuciones y valores tradicionales, lo que deviene en la dilapidacién del capital social y, por
ende, en la cohesién social, que no deviene asi de ningtin orden productivo, sino de la
voluntad de conservar la posibilidad de expresar las voluntades libres de hombres conside-
rados como soberanos.

Por otra parte, nos encontramos con la via mds institucionalista y colectiva para afron-
tar los problemas de la inclusidn, la solidaridad y la incrustacién social. Asf, la via institu-
cional de la cohesidn social la ha abierto, fundamentalmente, la tradicién m4s cldsica de la
sociologfa francesa, encabezada por Emile Durkheim (1982), y encuentra la principal
fuente de esta cohesién en la divisidn social del trabajo que crea una solidaridad por inter-
dependencia o necesidad mutua. Solidaridad orgdnica que se considera superior y alterna-
tiva a las formas de solidaridad mecdnica o por proximidad, cercania y semejanza situacio-
nal asociada a grupos humanos con escasa divisién del trabajo. El perfeccionamiento de la
divisién del trabajo implica asi una mayor densidad moral de la sociedad y la construccién
de un marco normativo en general y juridico en particular basado, cada vez mds, en el dere-
cho —de diferencias articuladas— restitutivo, y menos en el orden primitivo —de homoge-
neidades impuestas— propio de las sociedades consideradas como primitivas y autoritarias.
La cohesidn social es, asi, la conciencia colectiva que como hecho social —independiente de
las voluntades individuales— surge como horizonte normativo y valorativo de la necesidad

de interdependencia funcional, que vincula a los diferentes grupos que producen en socie-
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dad ladesintegraciény pérdida de cohesién social, es tomada como un desorden normativo,
como un desajuste de normasy valores incapaces de ajustar la divisién del trabajo y de esta-
bilizar la especializacién funcional de la sociedad sobre principios morales sélidos y colec-
tivamente respetados, una especie de pérdida de fe en la religién civil de la solidaridad ins-
titucional y la interdependencia funcional juridificada. El conflicto aparece, pues, como
un conflicto normativo y valorativo, y su solucién es siempre del mismo tipo: encontrar
nuevas normas morales y sistemas juridicos que estén de acuerdo con la divisién del trabajo
para, asi, incrementar la solidaridad orgdnica.

Este enfoque de caracteristicas solidaristas e institucionalistas, tipico del optimismo
social (y presocialista) de la primera reforma republicana de finales del siglo XIX y princi-
pios del XX, ha tenido una larga y diversa trayectoria en las versiones mds moderadas, ha
acabado siendo absorbido por el pensamiento funcionalista armonizdndolo con la tradi-
cién liberal, asi el soci6logo norteamericano Talcott Parsons (1976) acabé identificando la
sociedad como un sistema integrado de roles, donde el sistema cultural socializaba a los
individuos en valores que los convertia en realizadores necesarios de las funciones globales
de reproduccién social, visién que se sigue planteando constantemente cada vez que se
habla de cohesién social (véanse, por ejemplo, Berger y otros, 1999). Sin embargo esta tra-
dicién institucionalista también ha generado una corriente mds radical que llega hasta
nuestros dias.

La mds interesante de estas propuestas es la de Robert Castel (1997), que parte de la
hipétesis de un doble eje de integracién por el trabajo —empleo estable, empleo precario,
expulsién del empleo—y la densidad de la inscripcidn relacional en redes familiares y de
sociabilidad —insercién relacional fuerte, fragilidad relacional, aislamiento social—; estas
conexiones cualifican zonas diferentes de densidad conjunta de las relaciones sociales,
zonas de integracion, zonas de vulnerabilidady zonas de desafiliacién. Evidentemente, no hay
correlacién mecdnica entre los dos ejes —eje laboral, eje relacional— y la pérdida de posi-
ciones en uno no implica que no se pueda mantener la estabilidad social para ciertos indi-
viduos si en el otro eje se da una situacién sélida y solvente. Pero para Castel el tema es mds
global e institucional, la flexibilizacién y precarizacién del trabajo estdn separando cada vez
mds y privatizando estos dos ejes, haciendo aumentar las distancias entre las zonas de inte-
gracién y las zonas de vulnerabilidad (riesgo de pérdida de ingresos laborales, y de obten-
cién de reconocimiento social por la ocupacién de temporalizacién recurrente, de rotacién
y volatilidad en el empleo, etc.— y desafiliacion —desintegracién severa, pérdida total de
autonomia, exclusién, mendicidad, etc.); de tal manera que para Castel el mecanismo de

la flexibilidad laboral, combinado con el de la desformalizacion, desjuridificacion y desins-
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titucionalizacidn de todas las relaciones sociales y especialmente las laborales, estd formando las
condiciones para una sociedad excluyente donde, ala vez que aumenta cualitativamente el
poderylacomodidad del grupo integrado, aumenta cuantitativamente el tamafio y las difi-
cultades de las zonas vulnerabilizadas y desafiliadas. Por ello, Castel concluye que la verda-
dera lucha contra la exclusién no consiste, o al menos no inicamente, en tratar de insertar
alos excluidos, sino en luchar por una transformacién y consolidacién de las condiciones
de trabajo y de vida; muchas veces mirar sélo alos mdrgenes en los temas de cohesién social
impide ver que los procesos se generan en el centro mismo.

En concordancia con esta tesis Pierre Bourdieu (1999) establece los procesos de cohe-
sion social como procesos conflictivos de lucha por un capital simbélico —la ciudadania
reconocida, en gran parte conformada por una posicién laboral estable— que los grupos
dominantes tratan de controlar y bloquear en su acceso, y por el que los grupos domina-
dos pugnan en estrategias ya sean de adaptacién solidaria e individualizada o de confron-
tacién yaccién colectiva. Es por esto que las politicas sociales que han desarrollado los Esta-
dos de orientacién neoliberal crean el concepto de exclusién social como un proceso de
segregacion estructural del capital social, donde «el pueblo» como colectivo queda frag-
mentado, segmentado y clasificado hasta aislar a amplios sectores de la poblacién en cate-
gorfas socioadministrativas incapaces de generar estrategias politicas por si mismas.

Norbert Elias, en su agudo andlisis sobre la exclusién social, remarca mds los aspec-
tos de la interdependencia concreta dentro de los problemas de cohesién psicosocial.
Para este autor la cohesién es producto de un proceso de construccién y naturalizacién
de las configuraciones sociales producidas por redes de dependencia (Elias y Scotson,
1997). El uso de la nocién de cohesién social segin Elias nos remite a la distancia social
y ala oposicién entre los establecidos y los outsiders, la cohesién interna de los estableci-
dos aumenta cuando se cierran y alejan en distancia de los outsiders, que cada vez se des-
vinculan mdsy pierden contacto en las redes de interdependencia. El uso de los factores
simbdlicos de generacién de coherencia de los establecidos cierra la posibilidad de
incrustarse en las redes de interdependencia a los oussiders; por tanto, sélo las politicas
de refuerzo de la interdependencia en las redes, que combinan lo macro y lo microsocial
y que rompan las ldgicas de exclusidn de los sectores internos integrados (sus blindajes
simbdlicos educativos y materiales), serdn medidas realmente efectivas para ampliar una
cohesién social, auténticamente general, que vendrd por reduccién de las distancias
sociales y por el fortalecimiento y el alargamiento de las configuraciones sociales y las
redes de interdependencia materiales y simbdlicas. En el proceso de civilizacién los dere-

chos universales laborales han tendido puentes entre establecidos y outsiders, y han sido
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precisamente los momentos de crisis laboral cuando los polos se han separado, enfren-
tado y desconectado.

En los dltimos tiempos ha crecido la atencién por estas metodologfas de articulacién
delo macro con lo micro, para investigar los modos de adaptacién personales a situaciones
y recorridos tipicos. Asf, el estudio de las adaptaciones por medio de una redes horizonta-
les de relaciones (Granovetter, 1974), el andlisis de las carreras (Arthur, Hall, Lawrence,
1989) y el redescubrimiento del mundo de la interaccién y el reconocimiento de su impor-
tancia parala estructuracién social son herramientas que Richard Sennet manejaen el que
puede considerarse como el gran libro de ensayo de finales de los noventa, cuya estela puede
permanecer todavia bastantes afios. En esta obra, Richard Sennett (2000) realiza un impre-
sionante diagndstico sobre la corrosién del cardcter del ciudadano posmoderno, minimi-
zado y movilizado éste por las relaciones laborales del posfordismo norteamericano. Sen-
nett va describiendo asi, con una plasticidad casi literaria, la quiebra de las narrativas auto-
biogréficas de quienes ya no pueden presentar su vida como un relato estabilizado y orga-
nizado a partir de la vocacién laboral o de la centralidad y coincidencia de su lugar laboral
y su lugar social.

La desorientacién sobre las responsabilidades personales y la percepcién de lavidaenla
empresa como unasituacién mezcla de presién y vulnerabilidad permanente son para Sen-
net una consecuencia de las nuevas relaciones laborales que, desde finales de los anos
ochenta, se desenvuelven a base de reestructuraciones de plantillas permanentes. En este
horizonte, el recurso al trabajo en equipo o a unas rutinas de «buen» trato personal super-
ficial —tanto entre los empleados de las empresas como entre las empresas y sus clientes— no
puede aliviar la tensién existencial que atenaza a cada vez mds grupos sociales colocados
bajo el arbitrio de la flexibilidad, la reconversién empresarial permanente y la rotacién por
diferentes puestos de trabajo. Rotacién y movilizacién por diferentes puestos y funciones
que, aunque percibidas miticamente como un avance personal, en la mayoria de los casos
no son mds que derivas descendentes o estrictamente horizontales que indican que, en
ausencia de carreras estables, la movilidad funcional y geogrdfica impuesta por las practi-
cas de flexibilizacién generalizada, encubren muchas veces una especie de esfuerzo perma-
nente y recurrente para no llegar a ninggn sitio.

En suma, las tradiciones liberales le dan un escaso lugar al proceso de trabajo como ins-
titucién central en la cohesién social —encontrando en la expresion de la libre voluntad de
los agentes el inico cemento de lo social, es el mercado el que impulsa la division del tra-
bajo—, sin embargo las tradiciones institucionalistas suelen situar en el entramado juridico

ligado al proceso de trabajo como elemento central de la produccién de la cohesién social.
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El movimiento posmoderno no hace otra cosa que regresar por la via irénica al liberalismo
y banalizar el proceso de trabajo, aceptando, seguramente con regocijo, la crisis de la cohe-
sién social generada en los entornos posfordistas por la escasa regulacién institucional de

la nueva divisién del trabajo.

La posmodernidad como la pérdida de cohesién social

La obra de Sennet va mds lejos, cuando nos describe la ruptura del ascenso social per-
manente y de la realizacién de las personas en el trabajo (Sennet, 2006). En este sentido,
las diferencias de motivacién, cohesién y satisfaccién comunitaria que produjo el ciclo for-
dista con respecto a las que estd provocando la nueva economia flexibilizada son, paradé-
jicamente, abismales a favor del modelo de los afos de posguerra; puesto que en la actua-
lidad ni los incentivos de consumo para las generaciones mds jévenes —que ya lo han iden-
tificado y naturalizado como forma de vida—, ni la perspectiva de la construccién de un
futuro laboral —y familiar— estable, nilaidentificacién con una ética del trabajo que se con-
vierta en una ética completa de vida son capaces de provocar una experiencia subjetiva que
ligue las trayectorias individuales y generacionales con una consciencia colectiva generara-
dora de vinculos sociales cominmente aceptados y reconocidos. El mundo, asi, de unas
relaciones laborales presidido por la flexibilidad, el riesgo, la azarosa relacién entre esfuer-
zos y recompensas, y la dificil inteligibilidad de sus objetivos concretos en medio de una
inflacién de discursos abstractos (competitividad, mundializacién, rapidez, novedad), estd
provocando en todos los niveles de la pirdmide laboral —puesto que a la precarizacién abso-
luta de los niveles mds bajos le corresponde la situacién paralela de una ctipula permanen-
temente presionada y en movimiento (y angustia) continua— una constante situacién de
frustracién y vacio asumida con grandes dosis de cinismo, pero también con importantes
disfunciones psicoldgicas, con falta de identidad y de creacién de relatos propios con vuel-
tas hacia todo tipo de comunidades locales y afectivas, muchas veces mds cercana a la cre-
encia premoderna que a la racionalidad occidental.

Todos estos andlisis, en suma, nos sitdan ante un curioso panorama, y es que cuando
parece mds arraigada y triunfante la nueva economia de matriz financiera y tecnolégica a
nivel internacional, mds parecen mostrarse los efectos de una especie de anomia del
bienestar procedente de un modelo de crecimiento econémico que ha demostrado su capa-
cidad de generar enormes expectativas de enriquecimiento econémico y avance tecnoldgico,

pero que todavia tiene sin construir los modelos de ciudadanfa, legitimacién y consenso

caceTa 110 sinpicar



CENTRALIDAD DEL TRABAJO Y COHESION SOCIAL: ;UNA RELACION NECESARIA?

social adecuados para regular, asegurar y estabilizar la norma de empleo y los criterios de
ciudadania multicultural propios de esta «era de la globalizacién» (Cohen y Kennedy,
2000). En este panorama, culturalmente presentado como posmoderno —porque descree
de todo gran relato, de cualquier pretensién de sentido unitario o de progreso lineal— se
abre una duda radical sobre la consideracién del trabajo como categoria econémica y
social, de sus formas concretas de uso y aplicacién al proceso productivo y, en suma, de su
colocacién en el conjunto de instituciones sociojuridicas que conforman la ciudadania
actual como una comunidad de garantias, de derechos y obligaciones. De ahi que sien la
posmodernidad, y en el posmodernismo, todo lo social se ha vuelto débil, parece que
resulta dificil el encaje en el disefio de todo tipo de organizaciones del inmediato futuro,
empezando por la organizacién de la misma convivencia civica y la formacién de la vida
democrdtica de las naciones, de los valores que se habfan venido atribuyendo al mundo del
trabajo como mdximas conquistas del proyecto moderno.

Con ello también todas nuestras formas de definicién del trabajo y de expresion de su
consideracién social se estdn construyendo sobre metdforas y narraciones que lo enmar-
can en un espacio en el que se entrecruzan y sintetizan tendencias que a simple vista son
contradictorias, pero que generan un torbellino de condiciones nuevas para determinar
lo que esla condicién laboral misma. El trabajo y el consumo fordista respondian alalégica
moderna de los mercados de masas homogeneizados y estandarizados por una tecnologifa
que encontraba en las grandes series tanto la condicién del abaratamiento de los produc-
tos como la posibilidad de hallar un consumidor tipo que respondia a la razén de la
ampliacién cuantitativa de los mercados en la formacién y desarrollo de nuevas clases
laborales consumidoras. La condicién posmoderna ha cambiado esta 16gica lineal y
cuantitativa, no tanto superdndola —como pretenderfan las versiones mds triunfalistas y
acriticas del posmodernismo teérico—, sino complejizindola y redisenidndola en una
diversidad de estilos de vida que tiende a la individualizacién y a la subjetivacién de las
percepciones y las trayectorias personales. Sobre el trabajo —y el consumo— de masas se
vienen integrando asf lineas de fragmentacion y segmentacién que antes de responder a
una simple razén cuantitativa y organizada de la economia de la produccién industrial
—una mecdnica ordenada de precios, cantidades y calidades— expresan la desorganizacién
sistemdtica de las culturas —y sobre todo las culturas laborales—, construidas ahora de
manera ecléctica y paradéjica bajo la presién de una nueva economia fuertemente des-
materializada y desregulada, que avanza por una senda siempre quebrada y (socialmente)
azarosa, pero siempre por el camino de la mdxima rentabilidad financiera a corto plazo

(Offe y Deken, 2000).
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Los relatos posmodernos se han venido construyendo, pues, contra las grandes con-
venciones sociales, culturales y filoséficas de la modernidad ilustrada (Jameson, 1999 y
2000), y al enfocarse sobre la légica de la produccién han banalizado y minimizado la
importancia de la relacién salarial en la construccién de los vinculos sociales. La dindmica
de las sociedades no puede ni debe explicarse, a partir de ahora, en funcién de los modos
de produccidn, sino de los «modos de discurso» y el modo de conocimiento —de manera
especifica— se considera mds importante que la produccién social de bienes y servicios pro-
piamente dicha; con ello el lugar de trabajo se hace, tedrica, simbdlica y juridicamente,
depender de las formas de informacién y control de la informacién (Bell, 1976 y 1978).
Tanto los tedricos de la posindustrializacién econémica (Handy, 1993 y 1996) como los
de la posmodernizacién cultural (Block, 1990, y McGuigan, 1999) coinciden en dar por
hecho que hemos entrado en un sistema informativo y reproductico —mds que estricta-
mente productivo— expresado en una ingente red de aplicaciones tecnoldgicas que
requiere una nueva capacitacion, una nueva mentalizacién y, sobre todo, un nuevo reajuste
valorativo de los colectivos sociales que quieren pervivir en ese nuevo entorno, un entorno
virtualizado y simbélicamente enriquecido capaz de debilitar las relaciones entre personas
hasta convertirlas en una mera representacién de representaciones medidticas (Echeverrfa,
2000).

Si entendemos por posmodernidad no tanto una forma determinada de sociedad o
mejor una fase en la evolucién de la sociedad misma —lo que harfa el concepto inutil y
reductivo al tratar de identificar bajo un término todo un complejisimo mundo de socie-
dades que en la actualidad se mezclan y combinan entre si (Vid. Eagleton, 1998)— sino un
ethos, una moral que representa el marco normativo bdsico que regula las relaciones con el
préjimo, la naturalezaylasociedad en su conjunto; podemos decir, entonces, que en el cen-
tro de ese incoherente e inconsistente ezbos posmoderno (ya sea en sus versiones tedricas
mds apocalipticas o mds integradas, mds liberales o mds neoconservadoras) se encuentra el
lugar comun de resaltar el debilitamiento y la desubstancializacién sistemdtica de los lazos
sociales estables y predecibles (Rubio Carracedo, 2000). Esta desfundamentacion del sen-
tido colectivo de las actividades humanas tiene una especial incidencia en el debilitamiento
del lugar social del trabajo como un espacio regulado por garantias y derechos universalis-
tas, construidos fuera del relativismo moral y del azar existencial de los intercambios mer-
cantiles. En este proceso estamos conociendo la destruccién de los conceptos contextuales
que creaban la misma idea de trabajo en la modernidad madura. El conjunto de conven-
ciones y valores sociales que presentaban al concepto de trabajo como socialmente central

se diluyen y el trabajo, lejos ya de ser un referente institucional auténomo, se debilita y fle-
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xibiliza hasta convertirse en un elemento afiadido —en un empleo temporalizado y des-
protegido— en otras dindmicas de desarrollo técnico y acumulacién econédmica, mds obli-
gadas éstas a seguir los designios de la rentabilidad financiera que a respetar las cautelas del
bienestar social y, particularmente, laboral (Storper y Salais, 1997).

De esta manera, el trabajo después de la Segunda Guerra Mundial se hacia consus-
tancial e inseparable con los elementos juridicos de reconstruccién de la modernizacién
social democrdtica, después de la crisis y ruptura de esa misma modernidad que habia
supuesto el surgimiento de los regimenes totalitarios y el conflicto bélico subsiguiente. En
este contexto de referencia —como en todos— el trabajo es indisoluble del nicleo institu-
cional en que se incrusta, y en el ciclo que se inicia en la salida de la Segunda Guerra Mun-
dial el trabajo es inseparable de su juridificacion piiblica (superando la relacién contrac-
tual privada), y por tanto su conversion en un derecho de ciudadania que asociaba titula-
ridades y bienes publicos. Con ello, el trabajo y sus representantes institucionales queda-
ban formalmente consolidados dentro de un sistema regulador que intervenia parcial-
mente tanto en la reordenacidén de los procesos econédmicos en los que se inclufa —el pro-
ceso productivo, las relaciones mercantiles, los sistemas retributivos, etc.— como en las
politicas sociales que lo enmarcaban (Marshall, 1998). La llamada sociedad del trabajo
—donde el trabajo como relacién social y el empleo como situacién juridico-econémica
tendifan a unificarse en un mismo marco normativo e institucional (Maruani y Renaud,
1993)— se revelaba, por tanto, como la resolucién contextual de los conflictos sociales,
producidos por la segunda revolucién industrial y el primer gran capitalismo financiero
cartelizado, asi como del ciclo politico de las grandes guerras. Se coronaba con ello la
reforma social presentada durante toda esa época como la cuestién pendiente de la moder-
nidad y que tomaba la forma de una sociedad de la normalidad laboral, la regularidad en
y por el trabajo, y en general de una sociedad de la seguridad, donde el Estado, y la insti-
tuciones en general, se comprometia, nominalmente, a asegurar las condiciones de esta-
bilidad laboral como un derecho de vida y ciudadanfa. El trabajo tendfa a estar regulado
por las instituciones juridicas —regulacién secundaria y débil dada la aceptacién bésica de
la racionalidad primaria del mercado, pero muy importante en sus efectos y resultados de
igualacién social-y gran parte de la novedad del capitalismo en esta fase histdrica era su
capacidad dearticular mercado, democraciay ciudadania social sobre la base de que el tra-
bajo y los costes sociales que se acumulaban sobre el mundo del trabajo iban a quedar par-
cialmente cubiertos juridicamente —al menos como declaracién y proyecto politico— por
un Estado y una red institucional que se mostraba formalmente garante de los derechos

del empleado (Erbes-Seguin, 1999a).
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La dindmica institucional, por tanto, era asimilar el concepto de bienestar al concepto de
seguridad laboral como producto normativo del proyecto moderno. La sociedad moderna
como sociedad del bienestar se acababa representando como un proyecto colectivo de segu-
ridad econdmica, en el que el mundo laboral se disefia juridicamente y actda por sf mismo,
como un espacio de identificacién de la ausencia de riesgo. La idea de progreso, que se venia
arrastrando desde el proyecto ilustrado, se acababa concentrando en la obligacién estatal e
institucional de generar una ciudadanfa segura que armonizase los requerimientos del
avance tecnoldgico —y de la ganancia mercantil- con la posibilidad de reparto de renta—y de
riesgos— de un sistema econémico en expansion, pero regulado social y democrdticamente
(Alonso, 1999). El ethos posmoderno ha erosionado este sistema de equilibrios parciales e
inestables, haciendo precisamente de la explosién de la paraclidad —la fragmentacién— y de
la inestabilidad —el caos, el azar, el riesgo, etc.— su santo y sefia ético y politico, dejando al

mundo del trabajo, con ello, en una suerte de deriva de su sentido social profundo.

Trabajo y alteridad

La cultura politica de la sociedad del trabajo encontraba un fuerte unificador simbdlico: ¢/
otro era un trabajador, se deshacfa, pues, la diferencia en un problema de distribucién y redis-
tribucién. Hoy no es tan fdcil abordar el problema de la alteridad; sin embargo, es un punto
crucial en una coyuntura histdrica como la que estamos viviendo, donde un agresivo indivi-
dualismo posesivo redivivo trata de imponer las ventajas —filoséficas, tedricas y practicas— del
egoista homo-economicus a lo que desde allf se considera el gregarismo estupidizante de lo
colectivo. Y aqui quizds lo mds interesante es que el tema de considerar a la sociedad como un
conjunto de movimientos sociales nos sirve para poder romper tanto las mistificaciones indi-
vidualistas que tratan de hacer de la sociedad un simple sumatorio de individuos aislados como
las de los diferentes colectivismos masificantes que tratan de ahogar al individuo en una totali-
dad anénima. Precisamente, esas mistificaciones se rompen cuando hacemos entrar en juego
la grupalidad como fundamento de la socialidad. Y la grupalidad activa no sélo se establece
como simple grupo de interés egoista, sino como grupo donde la accién colectiva es forma
expresiva de reivindicar las necesidades e identidades grupales atendiendo a la trasformacién
general de la realidad social. En este sentido, el tema de la solidaridad se amplia del dmbito de
lo privado —la ética de la persona— para convertirse en un elemento central de lo piblico —de lo
politico—, la creacién de una comunidad de riesgo y un reparto mds amplio y mds justo de los

costes sociales en un interés propio, reciproco y generalizado (Ricoeur, 1990).
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Ademds, la construccién de la solidaridad se hace critica cuando la distancia entre «nue-
vos» y «viejos» movimientos sociales es cada vez mds débil e indefinida, si tenemos en
cuenta que la vieja identidad entre ciudadano y trabajador se estd rompiendo en mil for-
mas de empleo, desempleo, contratacién y subcontratacién dentro de sectores muy seg-
mentados del mercado de trabajo. Las viejas identidades y solidaridades homogéneas de
clase econdmica pasan asi por momentos de mdxima inestabilidad, al perder gran parte de
sus lineas de cohesién grupal, estamos atravesando, por tanto, por un proceso de amplia
diferenciacién y diversificacién de la estructura de clases en el curso de esta larga y dubita-
tiva pre/poscrisis permanente, que hace que se multipliquen los problemas, asi como las
necesidades concretas, de grupos especialmente fragmentados, llevando asociada la din4-
mica previsible de la multiplicacién de las identidades especificas y las mediaciones socia-
les. De la capacidad actual para crear nuevos vinculos sociales y de solidaridad —una soli-
daridad de tercer tipo (Ascher y Godard, 2000)— que sean capaces de trascender politicas
sectoriales o incluso situaciones locales depende la capacidad social de intervencién
publica efectiva. En este sentido, el reconocimiento de la sociodiversidad es uno de los ele-
mentos esenciales en la reconversién de los sistemas politicos de distribucién, ayudando a
gestionar directamente un nuevo Estado benefactor mds descentralizado, donde se dé la
posibilidad de encontrar vinculos sociales cada vez mds flexibles, pero mds seguros, que
combinen la distribucién econémica con la identidad cultural. Ya que si bien el principio
universalista estuvo en la base del moderno Estado social, sin embargo, al igual que la
modernidad, el Estado de Bienestar ha sido un proyecto inacabado a mano de las politicas
de oferta y de las disfunciones generadas en su propia marcha: burocratizacién, paterna-
lismo, pasividad, descompromiso hacia él, etc... De esta manera, frente a las interpretacio-
nes neoliberales que hablan de los riesgos de la cindadania total —desmotivacion hacia el
esfuerzo personal, indisciplina por exceso de derechos y democracia, sobrecarga de deman-
dasenlasinstituciones politicas, crisis de gobernabilidad, etc.—, lo que estamos conociendo
ahora es precisamente lo contrario, la estrechez y limitaciones de ese concepto de ciuda-
dania que cada vez deja mds grupos fuera a la vez que se hace mds pasivo y acomodaticio a
sus titulares reales (el sector medio alto de la sociedad). Los movimientos sociales —nuevos
y viejos, laborales y civicos— tendrdn que luchar para ampliar y activar los derechos de ciu-
dadanfa social —frente a los simples derechos de propiedad econémica impuestos por el
mercado—, a la vez que tendrdn que lograr lz materializacién de estos derechos ciudadanos
en todos aquellos colectivos y sujetos especialmente débiles, sojuzgados y dispersos que
estdn siendo y serdn estructurales en el nuevo capitalismo de principios del siglo XXI (Leo-

nard, 1997).
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Si la expresién del radicalismo de identidad de las clases medias funcionales fue el
objeto central de los nuevos movimientos sociales en los afios sesenta y setenta, los de la
actualidad, sin renunciar a los problemas de expresién de identidad, estardn situados en la
lucha por el reconocimiento de la alteridad, por la recuperacién de otras identidades nega-
das y expulsadas hacia la exterioridad econdémica, social y simbdlica desde la sociedad
interna integrada. La dificultad estd en hallar incentivos de identidad y solidaridad que
sean capaces de superar la fragmentacién social y la aparicién de microconflictos incapa-
ces de remontarse por encima de los intereses particulares (Fraser, 2000). De pasar de la
racionalidad individual a la racionalidad colectiva y del Estado de la naturaleza al Estado
social. Sin embargo, tanto por una parte, los limites, costes sociales, deslegitimidad y dis-
funciones que se han producido después de mds de una década de hegemonia de las poli-
ticas neoliberales en las sociedades occidentales, como, por otra, la agresividad econémica,
ecoldgicay social que ha provocado el descompromiso social posmoderno, hacen vaticinar
un cambio de signo en los compromisos sociales y abren la posibilidad de un nuevo acer-
camiento a lo publico reconociendo las necesidades afectivas, econémicas, sociales y
comunicativas de una mayoria que corre el riesgo de estar marginada en diferentes grados
y de diferentes formas. Esta renovacién del compromiso puablico hace pensar que, quizds
con contenidos utépicos mds limitados, centrdndose en temas menos espectaculares, no
tan centrados en un discurso emancipatorio y mds abiertos a la sensibilidad de las necesi-
dades, volvamos pronto a vivir el eterno retorno a los movimientos sociales. Quizds teérica
y politicamente el tema estd en encontrar puentes entre el paradigma de la diferencia y la
identidad —tan caro al pensamiento posmoderno— vy el paradigma de la redistribucién y la
transformacién radical de la divisién social y econémica del trabajo estandarte del pensa-
miento moderno (Young, 2000).

En este sentido, el proceso de amplia diferenciacién y diversificacién de la estructura
de clases en el curso de la salida de la crisis (procesos de segmentacidn, parcelacién, des-
cualificacién y sobrecualificacién, desempleo y empleo negro o precario, etc.), asociado a
una fuerte terciarizacién del proceso de trabajo, hace que las viejas identidades y solidari-
dades homogéneas de clase econdmica también pasen por momentos de mdxima inestabili-
dad al perder gran parte de sus lineas de cohesién grupal. Ahora bien, este fenémeno de
mdxima complejizacién de lo social antes que provocar una, tan anunciada como inde-
mostrable, muerte de la sociedad del trabajo, lo que hace es obligar a replantear los proce-
dimientos tanto del andlisis teérico como de la prictica politica del mundo laboral. La gran
segmentacion y estratificacién de las situaciones laborales provocadas tanto tecnoldgica

como institucionalmente obligan a olvidar cualquier esencialismo en la determinacién de
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los antagonismos sociales, reconociendo que la clase obrera de la era posfordista estd cons-
tituida, cada vez mds, por una pluralidad de posiciones de sujeto débilmente integradas, en
algunos casos, y directamente contradictorias en otros, con lo que no queda mds remedio
que analizar esta pluralidad de posiciones diversas y en muchos casos contradictorias, de
manera total o parcial, abandonando la imagen de un agente unificado automdticamente
y homogéneo tal como se componia la «clase obrera» del discurso cldsico (Santos, 2000).
Laldgica econdémica de unos intereses «objetivos» bien representados puede escindirse de
la 16gica social de otros colectivos sociales incapaces de imponer cualquiera de sus reivin-
dicaciones. Los modelos de presentacién y representacién (politica, social, cultural) del
trabajo que pretendan sustentar una representatividad y una legitimidad esencialista y
estrecha —brazo operativo de una inencontrable «verdadera» clase obrera que de hecho ha
estallado en diversos segmentos desigualmente colocados en el proceso de trabajo—, estdn
destinados a ser sustituidos tarde o temprano por procesos de representatividad amplia,
articulada politicamente y dial¢gicamente construida de una manera muy estrecha con las
acciones de otros movimientos sociales, en la defensa de un Estado universal, de la ciuda-
danfa, el bienestar y la seguridad, frente alos procesos disciplinadores, generadores de inse-
guridad, riesgo y miedo (Beck, 2000 ay 2000b).

Conclusién: mds alld de la trabajofilia 'y la trabajofobia

El mito del fin del trabajo (Rifkin, 1996y 2000), sea en su versién apocaliptica o sea en
la versién integrada, nos remite a un tipo de visién totalmente desenfocada que es la que
enfrenta una trabajofobia liberadora y rupturista a una trabajofilia decadente y conserva-
dora. Ademds del escaso realismo que supone partir de una propuesta semejante, el
siguiente error es asimilar el trabajo a un lugar metafisico del que se elimina toda media-
cién, contradiccién o comunicacién politica. Y, sin embargo, el trabajo ha tenido siempre
sentidos contradictorios porque ha dependido de los sentidos que sobre él han querido
imponer los poderes y los contrapoderes que lo han definido (Blanch y Rivas, 2001;
Alonso, 2001).

Por todo ello se puede decir que el trabajo, sin ningtin tipo de esencialismo y conce-
bido como razén social y politica concreta, encarnado en grupos sociales reales —sin
tomarlo nicomo unaabstraccién historicista y profética, ni como un empleo que se reduce
a mera magnitud econdmica individualizada—, debe ocupar un lugar institucional princi-

pal en el conjunto de mecanismos de regulacién y gobierno de las democracias actuales, no

GACETA 117 sinpicar



Luis ENRIQUE ALONSO

decimos ni el tinico, ni el central —entre otras cosas porque ese hipotético centro es cada vez
mds dificil de encontrar—, pero s insistimos en su importancia y en la necesidad de su reco-
nocimiento en la formacién de identidades y en la adquisicién de titularidades. Los dis-
cursos del fin o la superacién del trabajo son ademds de empiricamente insostenibles, poli-
ticamente arriesgados, porque tienden a consagrar la vida y las referencias sociales y perso-
nales de gran parte de los habitantes y las familias occidentales al perfecto e inconsciente
desorden del azar econémico y la flexibilidad total. Frente al impulso posmoderno de sola-
zarse, ya sea de manera apocaliptica, o de manera integrada en este marco cadtico (Baudri-
llard, 1980y 1983), parece mds légico, en un nivel politico, confiar en el imperfecto orden
consensual derivado de los movimientos, grupos e instituciones sociales, entre los cuales el
mundo del trabajo sigue siendo una dimensién fundamental. En los dltimos afios, han
sido precisamente los comportamientos mds individualistas los que se han potenciado en
las sociedades occidentales, resquebrajidndose la solidaridad institucional representada por
el Estado del Bienestar y que hundia sus raices en el trabajo estable, la seguridad laboral y
social, las prestaciones universalizadas y las politicas fiscales progresivas. De este debilita-
miento de la cara mds progresiva de la modernidad se ha derivado hacia su faceta menos
presentable hasta generar un discurso posmoderno que en grandes aspectos se puede carac-
terizar directamente como contramoderno (Habermas, 1991).

Por tanto, dados los peligros contempordneos, tanto de desintegracién y fragmenta-
cién de las identidades sociales como de corrosién y disolucién de los vinculos cooperati-
vos, parece necesario restaurar la solidaridad y la seguridad puablica en el dmbito de las poli-
ticas democrdticas, y en este sentido la contribucién del mundo del trabajo resulta impres-
cindible. Reconstruir y regenerar los derechos sociales del trabajo, impulsar su estudio y la
mejora de sus condiciones, revalorizarlo e incentivarlo en su dimensién colectiva y civili-
zatoria es volver a impulsar los valores de la ciudadania —y no sélo los del consumo privado
o la inversién tecnoldgica (Alonso, 2005)— hacia un desarrollo activo evitando asi el peli-
gro de regresién al que estamos permanentemente expuestos. Esto significa plantear un
proyecto de sostenibilidad social de los modelos occidentales de empleo, donde lo cuanti-
tativo sea siempre regulado por lo cualitativo, pudiéndose derivar del mundo del trabajo
proyectos personales y comunitarios donde quepa la seguridad, la alteridad y el bienestar
ciudadano; es evidente que de malos trabajos no surgen buenas democracias y de malas
sociedades no surgen buenas empresas (Sen, 2000). En esta reconstruccién de la sociedad
del trabajo es incuestionable que no podemos simplemente volvernos atrds y tratar de res-
tablecer intacto el sistema de seguridades mutuas del fordismo keynesiano, nos encontra-

mos en otro contexto y situacién histdrica, pero hay avances civilizatorios que no podemos
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desaprovechar, y que se pueden redisefiar y adaptar a situaciones mds dindmicas, porque si
no lo hacemos, estamos amenazados de volver a situaciones laborales propias de un pasado
casi remoto, reconstruyendo una sociedad donde el estamentalismo y la fragilidad casi
hojaldrada de su estructura social la debiliten hasta dejarla sin defensas civicas y solidarias
(Schnapper, 1997). Hacer visible al trabajo en esta coyuntura tan tecnocrdtica sirve, asi-
mismo, para rescatar la idea del trabajo como contribucién social, haciendo ver que el tra-
bajo no es s6lo un hecho mercantil, es también un hecho comunitario que, ademds de apa-
recer en toda su magnitud en los trabajos extramercantiles, auténomos y organizados
segtin necesidades sociales, se encuentra en la dimensién comunitaria, aparece en todo tra-
bajo por cuanto es un elemento sociohumano tanto como un elemento econémico. Por
tanto, considerar que trabajo y ciudadania deben de tener relaciones mds complejas y com-
pletas, que el propio concepto de trabajo debe ser considerado de manera mds flexible, que
incluso nuestros niveles tecnoldégicos actuales nos permiten realizar mds fécilmente traba-
jos comunitarios y actividades sociales que cubran realmente necesidades, no supone en
ninguin caso hablar del fin del trabajo, sino reforzar la razén politica de la transformacién
social desde el mundo del trabajo como contribucién indispensable a una razén civilizato-
ria general (vid. Castillo, 1999).

Defender la idea de la necesidad de contemplar el trabajo en cualquier proyecto de
cambio social es, sencillamente, hacer perceptible que las condiciones comunicativas de los
sujetos se encuentran incrustadas en condiciones socioeconémicas dadas, y asi no es abo-
gar sélo la idea de empleo mercantil, es revitalizar la idea misma de praxis humana como
elemento central de creacién de riqueza, de convivencia y de relacién. Roto el orden del
trabajo industrial y la ciudadanfa laboral fordista hemos sufrido una desarticulacién de
todos los elementos estables de generacién, de identidad universalista y de ciudadania
social y, a la vez, hemos conocido toda suerte de procesos de profundizacién en la desi-
gualdad social. Ninguin elemento real ha conseguido sustituir este orden del bienestar labo-
ral y, huérfanos de ello, corremos el peligro de la fragmentacién y dado que el mercado es
incapaz de generar solidaridad o identidad colectiva y otros aspectos mucho mds ambiva-
lentes, que van desde los nacionalismos o los movimientos de cardcter étnico hasta el tri-
balismo alternativo, tienden a ocupar los déficit provocados por el desgaste a que ha sido
sometida la identidad laboral (Perret, 1997). Por otra parte, renunciar a la identidad en el
trabajo es dejar sin identidad real a grandes grupos de poblacidn, y curiosamente siempre
tienen que renunciar a esta identidad los grupos peor colocados socialmente, mientras se
sigue manteniendo en muchos casos relatos y representaciones sociales positivas para los

trabajos y profesiones mejor colocados en la nueva economia. La inflacién de los discursos
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de identidad y diferencia sin un referente de solidaridad llevan directamente a la violencia
y alas guerras de alta o baja intensidad (Maalouf, 1999). Ni el cinismo posmoderno, ni el
liberalismo utilitarista han sido capaces de apreciar que las conductas humanas se constru-
yen en marcos de socializacién activa, asi como que la eleccién econdmica estd incrustada
en un sistema cultural y normativo compuesto de instituciones y tradiciones que traducen
relaciones de poder, y entre estas instituciones el trabajo hasido, y serd, una institucién fun-
damental en la distribucién y redistribucién del poder social (Bourdieu, 2000).

Paradéjicamente, cuando gran parte de las voces ligadas a la tltima generacién de la
teorfa critica pronosticaba desde los afios setenta una crisis de legitimacién del capitalismo
tardio —y a ella le asociaban la crisis de la legitimacién derivada del trabajo por su econo-
micismo y su empleismo; Habermas (1988), Block (1990), Méda (1998), Offe (1992),
Gorz (1998)—, con lo que nos encontramos hoy en dia es con un capitalismo —y lo que es
su nervio central: un mercado— sobrelegitimado y simbdlicamente arrasador, inflamado
hasta tal punto en la autorreferencia de sus éxitos financieros que es capaz de sepultar en
ellos sus fracasos sociales y su bajo tono civico. Asi, en este contexto, «después de la pasién
politica», se alza la necesidad de anteponer las razones concretas de los actores, y especial-
mente a los actores labores, contra los excesos de cualquier pretensién de absoluto, ya sean
los de los discursos abstractos del fin de las ideologfas, de la historia o del trabajo, o los de
lainflamacién delos discursos de la identidad total, la militancia extrema o el compromiso
como creencia, basados siempre en argumentos sacrificiales (sacrificio de uno mismo,
sacrificio del enemigo) cuya articulacién acaba girando en la érbita del autoritarismo
(Ramoneda, 1999). El trabajo frente a cualquier pretension de heroicidad histérica, o sim-
plemente historicista, debe de retomar su lugar modesto, pero por eso fundamental en la
formacién de una ciudadania que se enfrente solidariamente contra el peligro de reduccién
de todos los vinculos sociales y comunitarios a una especie de «mercado total». Peligro que
ahora se agazapa y sobrevive borroso detrds de la razén medidtica posmoderna —como
Adorno y Horkheimer lo detectaron detrds de la razén moderna, iluminista liberal en la
crisis de los afios treinta (Wellmer, 1993)—, reapareciendo a corta y a larga distancia en
acontecimientos nacionales y conflictos internacionales.

El trabajo aparece, asi, como argumento a estudiar y a oponer en su realidad concreta
a cualquiera de las formas del discurso del supuesto fin de todo —fin de la historia, de los
relatos, de la politica y, por supuesto, del trabajo mismo—, discurso que impregnado y
diluido en los tépicos lanzados por la cultura de consumo de nuestro tiempo, que cuando
reproduce términos como globalizacién, pensamiento débil, o posmodernidad, en el

fondo estd difundiendo un mensaje de debilidad politica que hace de los sujetos sociales
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juguetes en la mano de entes abstractos como los mercados, el azar, el caos, el desco. etc.;
sujetos, pues, sin autonomia o capacidad de accién politica o social colectiva (Antunes,
1999). Elavance, por tanto, de la nueva economifa ha generado un proceso cadtico en el sen-
tido posmoderno del término —en el sentido de una espontaneidad creativa— de creci-
miento de nuevas formas de riqueza, pero su propio éxito tanto econémico como social
puede ser su fundamental peligro, a nivel econémico por la tendencia al autobloqueo de
las propias dindmicas que ha creado —complejidad excesiva, pérdida de control y estabili-
dad, fragilidad, desorientacién, pdnicos mercantiles y financieros permanentes—; a nivel
social por los peligros de cancerizacidn'y tumoracidn que sufren todos los tejidos —también
el tejido social- por el excesivo y cadtico crecimiento de formas muy artificiales, intercam-
bio econémico que destruye en su evolucidn la sociodiversidad de otras formas sociales,
otras culturas (tradicionales o alternativas), asi como las bases de la identidad comunitarias
en que se integran los acuerdos, pactos, consensos y garantias juridicas que se han gene-
rado en esas sociedades en el tltimo siglo. Irénicamente, entonces, la posmodernidad se
habria devorado a si misma negando la libertad, el multiculturalismo, la multiplicidad de
sujetos y el relativismo que proclamaba en su formacién (Callinicos, 1999).

Los grandes discursos del managerialismo posmoderno, de la globalizacién, de las
nuevas tecnologfas y del pensamiento débil estdn socialmente desubicados, tienden a una
retdrica que por mucho que se repita, un tanto mecdnicamente, desde cualquier lugar del
mundo no borran las duras realidades del trabajo a nivel internacional —ni, especifica-
mente, las del trabajo industrial- ni pueden impedir observar la importancia de los nudos
productivos en la red de la supuesta «<nueva economia» globalizada. Asi, frente a visiones
mds convencionales y superficiales, una vision realista del trabajo nos muestra que el entra-
mado internacional del posfordismo estd lleno de agujeros negros y desigualdades crecien-
tes, y que los costes sociales provocados por los nuevos modelos de produccién econémica
y de (des)regulacion social se concentran y aumentan dentro de territorios y grupos huma-
nos especialmente debilitados y precarizados a nivel mundial (Biersteker, 2000). Procesos
de heterogeneizacién, subproletarizacién y precarizacién del trabajo son hechos que se
encuentran detrds del brillante despegue dltimo de la nueva economia, y por ello esta nueva
economyfa virtual sélo puede vivir de apoyarse con mds intensidad a nivel mundial en una
base poblacional que vive exclusivamente del trabajo, tomado éste desde el punto de vista
mds tradicional. Tanto tedrica como empiricamente tenemos una importante labor de
relativizacién de los principales mitos contempordneos que se han creado en torno al
tépico que, no sin cierta ironfa, podriamos denominar posmoderno, del fin o la banaliza-

cién del trabajo. Tépico que se difunde tanto desde las filas conservadoras y neoconserva-
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doras, que de manera bastante comprensible minimizan o ignoran la centralidad del pro-
ceso de trabajo en la configuracién de la economia actual —tratando de sustituir la catego-
ria de trabajo asalariado por otras como tecnologfa, informacién o conocimiento para
encontrar en ellas el origen de la «riqueza de las naciones»— como desde las corrientes mds
idealizantes del pensamiento de izquierdas que, aqui de manera un tanto incomprensible,
se han dedicado en los tltimos afios a disolver la potencialidad transformadora del trabajo
en categorfas intelectualmente muy atractivas (comunicacién, diferencia, identidad, etc.),
pero que nison incompatibles con el concepto mismo de trabajo ni, hasta el momento, han

supuesto su superacion tedrica ni practica.
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Politica fiscal y cohesién social



Paul Klee, E/ conquistador, 1923.

Los objetivos basicos de un sistema tributario son garantizar la recaudacion
que permita realizar las politicas piiblicas (principio de suficiencia),

y una distribucion justa entre la poblacion del esfuerzo para conseguir
las necesarias aportaciones (principio de equidad), sin poner en peligro
un funcionamiento eficiente de las relaciones econdmicas.

En este terreno, el debate sobre el orden jerdrquico entre eficiencia y equidad
es permanente, con un reparto de las preferencias entre los distintos sectores

de opinidn y de interés, presentadas con distintos grados de radicalidad.



POLITICA FISCAL Y COHESION SOCIAL

La economia espafiola presenta un muy favorable crecimiento en la dltima década
con un ritmo de creacién de riqueza muy elevado (3,5% anual), que en los dltimos
afios supera el alcanzado por la mayor parte de los paises de la Unién Europea, en espe-
cial los mds grandes y desarrollados. En el mismo periodo, las cuentas de las Adminis-
traciones Publicas espafiolas han transitado por una senda de saneamiento hasta alcan-
zar, por primera vez en treinta afios, el superdviten 2005 (1,09% del PIB).

Este positivo balance ha estado acompanado de un deterioro de la estructura pro-
ductiva, que con el paso del tiempo se ha hecho cada vez mds evidente. En sintesis, los
principales problemas de la economia espafiola son: una insuficiente capacidad para
competir de su tejido productivo, tal y como refleja la elevada inflacién y el alto déficit
con el exterior, y una menor cobertura de algunas necesidades de los ciudadanos en
materias bdsicas (proteccidn a la familia, cuidados a personas dependientes...). La solu-
cién a estos problemas necesita de un impulso en determinadas dreas: educacién, I+D+i,
politicas sectoriales, asistencia sanitaria, servicios sociales y vivienda; donde dificil-
mente se puede actuar con posibilidades de éxito sin la presencia sostenida de los pode-
res publicos con politicas de gobierno eficaces, que ademds dispongan de los recursos
financieros adecuados.

En el caso espafol, el modelo descentralizado recogido en el Estado de las Autono-
mias distribuye la actuacién de los poderes publicos entre los tres niveles de Gobierno:
central, autonémico y local. Este modelo obliga a un ejercicio combinado de los esfuer-
zos que, ademds de contar con el correspondiente sistema de financiacién en cada uno
de los niveles administrativos, deberfa establecer también una serie de criterios compar-
tidos en la definicién de politicas de ingresos y gastos.

El sistema fiscal, como suma de los ingresos y gastos publicos, es una pieza determi-
nante del modelo social y econémico de un pais. Un modelo donde los poderes publi-
cos cumplan adecuadamente con funciones en las cuatro grandes dreas de actuacién
(orden, defensa y justicia; igualdad de oportunidades; inversién en infraestructuras, y
proteccién social) necesita de un sistema tributario con capacidad de obtener los recur-
sos financieros suficientes para desarrollar sus tareas y de unas politicas de gasto ptiblico
para articularlas y ponerlas en prictica.

Los objetivos bdsicos de un sistema tributario son garantizar la recaudacién que per-
mita realizar las politicas publicas (principio de suficiencia), y una distribucién justa
entre la poblacién del esfuerzo para conseguir las necesarias aportaciones (principio de
equidad), sin poner en peligro un funcionamiento eficiente de las relaciones econémi-

cas. En este terreno, el debate sobre el orden jerdrquico entre eficiencia y equidad es per-
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manente, con un reparto de las preferencias entre los distintos sectores de opinién y de
interés, presentadas con distintos grados de radicalidad.

Las reformas tributarias han sido una ténica habitual durante las dos tltimas déca-
das en los paises de la OCDE, en un contexto donde algunos factores como la mayor
intensidad en la circulacién de capitales en el mundo han aumentado su influencia. La
mayor movilidad de algunas de las bases imponibles y la menor capacidad de control de
los Estados han influido para que las reformas aplicadas en las dos tltimas décadas en los
impuestos sobre la renta se hayan caracterizado por un cambio de jerarquia de los prin-
cipios impositivos utilizados, con un desplazamiento de la equidad a un segundo lugar,
tanto en su vertiente vertical y horizontal, en beneficio de la mejora en la eficiencia. Un
objetivo este tltimo siempre deseable, logrado segtin algunos autores con la simple dis-
minucién de las cargas fiscales de las rentas (Laffer), es decir con una disminucién de la
presencia del sector publico en la economia, y que para otros se procura con un sistema
tributario que garantice la mayor neutralidad posible en la toma de decisiones de los
individuos y agentes econémicos.

La deseable buisqueda de la eficiencia no debe hacer olvidar la funcién distribuidora
asociada también a los sistemas fiscales, que para algunos autores se asocia ahora en
exclusiva a las politicas de gasto. La posibilidad de lograr una redistribucién de renta, ya
sea monetaria o en especie, mediante las politicas de gasto es cierta, pero larenuncia a la
equidad vertical —aportacién mds intensa a medida que aumenta la renta— limitaria la
distribucién a las personas con los mismos niveles de ingresos, y la inexistencia de equi-
dad horizontal —igual tratamiento de las diferentes fuentes de renta— limitarfa la distri-
bucién entre las personas con iguales ingresos. La ausencia, por tanto, de un adecuado
grado de equidad en el segmento tributario limita la actuacién distribuidora de la renta
de los sistemas fiscales en su conjunto.

Los cambios enumerados han influido significativamente en la estructura de los sis-
temas tributarios, pero también conviene destacar que las experiencias aplicadas en
algunos paises no han sido satisfactorias y en un tiempo no demasiado largo los resulta-
dos pueden presionar hacia cambios en otras direcciones. La experiencia en Estados
Unidos en la década de los ochenta tuvo que ser modificada en los afios noventa, y el
actual déficit fiscal norteamericano puede ser el origen de futuros cambios, ya que la pér-
dida de ingresos ocasionada por las ventajas concedidas por la Administracién Bush a
determinadas rentas concentradas en las personas con mayores ingresos parece dificil de

sostener a medio plazo.
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La presién fiscal en la Unién Europea

La reflexién sobre los sistemas fiscales es védlida también para los paises de la Unién
Europea, y los problemas de crecimiento reflejados en las dificultades para consolidar la
recuperacién muestran también la posible existencia de problemas en dimensién y estruc-
tura de sus cuentas publicas.

Sin restar importancia a la multitud de variables con influencia en la politica econé-
mica y el cardcter restrictivo de algunas en su definicién, los Estados o los espacios regio-
nales de integracién, como es la Unién Europea, tienen todavia mdrgenes de maniobra
nada despreciables, sobre todo si se trabaja en una armonizacién en el tratamiento fiscal de
determinadas rentas, elaborada teniendo en cuenta también criterios distributivos. En este
aspecto, la directiva aprobada por el Consejo Europeo sobre imposicién efectiva a los ren-
dimientos pagados a no residentes (2003/48/CE) es un avance, insuficiente pero un
avance, en la direccidn correcta para no consolidar la libre circulacién de capitales como
una restriccién insuperable en la definicién de los sistemas tributarios de los paises de la
Unién Europea, bajo el criterio de la continua rebaja en la tributacién sobre la renta como
mecanismo de competencia con terceros paises.

El debate sobre los impuestos estd habitualmente acompafiado de declaraciones gran-
dilocuentesy de conceptos confusos, cuando no engafiosos paralos ciudadanos; de manera
que el lenguaje utilizado oculta en demasiadas ocasiones los verdaderos objetivos de quie-
nes realizan las propuestas. En los medios de comunicacién aparecen continuamente
declaraciones sobre el excesivo peso de los impuestos en Espafia, o la necesidad de proce-
derasusimplificacién, cuando en la prictica estas afirmaciones no se corresponden con la
realidad de la mayoria de los contribuyentes.

En este sentido, aunque es dificil ubicar en el vacio el punto exacto donde se cumple el
principio de suficiencia de las Administraciones Publicas, en el caso espafol parece l6gico
situarlo en los pardmetros medios delos paises de la Unién Europea, contexto donde Espafia
desarrollala mayor parte de las decisiones politicas y econémicas. La presion fiscal en Espafia
(impuestos + cuotas sociales) era en 2005 bastante inferior a la media de los veinticinco pai-
ses miembros de la Unién Europea antes de la reciente ampliacién al Este (-4,9% del PIB;
35,1%y 40% del PIB, respectivamente!), y tan sélo Irlanda tenfa una presién fiscal inferior
ala espafiola (ver Tabla). La mayor diferencia con la media comunitaria con quince paises

se localizaba en los impuestos directos (-2,2 puntos del PIB), le siguen los impuestos indi-

1 Fuente: EUROSTAT.
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rectos (-1,6 puntos del PIB) y, por dltimo, la menor diferencia estd en las cuotas sociales

(-1,2 puntos del PIB).

TABLA. PRESION FISCAL EUROPEA (2004); IMPUESTOS + CUOTAS SOCIALES
(EN % DEL PIB)

Letonia
Lituania
Eslovaquia
Irlanda
Chipre
Polonia
Espaina
Portugal
Malta
Republica Checa
Reino Unido
Grecia
Holanda
Hungria
Alemania
Eslovenia
UE 25
Italia
Finlandia
Austria
Francia
Belgica
Dinamarca

Suecia

28,6
28,6
31,2
31,4
33,3
33,7

35,1

35,5
36,3
36,4

37
37,3
38
39
39,5
39,7
40
41

439
439
44,5
46,3
49,7
50,9

Fuente: Elaboracién propia a partir datos del M. del Interior y de la SEIE.

Las cifras reflejan, por tanto, que en términos agregados no se puede calificar de exce-

siva la presién fiscal espafiola comparada con los paises mds desarrollados de la Unién

Europea, si bien la suma de impuestos y cotizaciones sociales en Espafia en relacién al PIB

es algo superior a la existente en los diez nuevos paises miembros.
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La reforma del IRPF y del Impuesto de Sociedades

En este contexto, el Gobierno del PSOE presentd, en el mes de abril de 2006, ante las
Cortes Generales una reforma del IRPF y del Impuesto de Sociedades que ha sido apro-
bada en el mes de noviembre y tendrd plena vigencia en enero de 2007.

Eldiseno de los impuestos que giran sobre la renta de las personas y las sociedades mer-
cantiles afecta a tres principios bdsicos del sistema tributario: recaudacién (suficiencia para
poner en préctica las politicas elegidas), distribucién de esfuerzos entre los ciudadanos
(equidad por fuentes y niveles de renta) y fomento del crecimiento econémico (eficiencia
de las relaciones econémicas).

Los asuntos relacionados con los tributos, pero sobre todo con la imposicién sobre la
renta, soportan tres restricciones: politica, econdmicay clientelista. Los impuestos sobre la
renta son mds féciles de percibir porlos ciudadanos, con lo que significa en una posible inci-
dencia en su futuro voto. Este hecho, junto a la moda de cada momento —en la actualidad
predomina la promesa de bajar impuestos—, incorpora una restriccién politica de cardcter
electoralista.

La segunda restriccién relacionada con los impuestos directos tiene que ver con la per-
manente disputa entre equidad y eficiencia; de manera que, de acuerdo a la teorfa que
asigna una preeminencia a la segunda, los Gobiernos deben rebajar los impuestos directos
y, en especial, mejorar el trato de las rentas de capital, al tener una base mds mévil en el con-
texto de libertad en la circulacién de capitales. La opinién sobre una posible descapitaliza-
cién delaeconomia por una fuga de ahorro e inversiones, si no se asumen menores impues-
tos, ha triunfado entrelos gobernantes. Estaamenaza, junto ala habitual promesa de rebaja
de impuestos de los partidos politicos que han formado Gobierno, ha conducido a una dis-
minucién en la recaudacién del Impuesto sobre la Renta, aun a pesar de acompanar sus
decisiones con continuas promesas a los ciudadanos de mejora de los bienes y servicios
publicos prestados por su administracién.

La tercera restriccidn es el clientelismo creado por todo tipo de sectores de actividad o
grupo de interés, quienes reclaman bajadas de impuestos y cuotas sociales como elemento
necesario para su supervivencia, o como minimo para mejorar su funcionamiento. La pre-
sién realizada desde muchos puntos, algunos contradictorios, es continua, y cualquier
acontecimiento se constituye en excusa para mostrar su insatisfaccién con la presién fiscal
soportada.

La reforma del Impuesto sobre la Renta e Impuesto de Sociedades propuesta por el

Gobierno dela nacién no contiene modificaciones estructurales destacadas en las dos prin-
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cipales figuras que giran sobre la renta de las personas y sociedades mercantiles, al mante-
ner en esencia el modelo vigente que renuncia a solucionar uno de los principales proble-
mas: la insuficiente aportacién de las fuentes de renta distintas a las obtenidas con el tra-
bajo asalariado.

Como elemento de signo positivo, cabe destacar el rechazo del Gobierno, a peticién
del Ministerio de Economia y Hacienda, de poner en prictica un Impuesto sobre la Renta
con un solo tipo de gravamen: una propuesta muy desafortunada recogida en el programa
electoral del PSOE, que implicaba una pérdida de recaudacién cercana a los 9.000 millo-
nes de euros (1% del PIB en 2005), ademds, de limitar severamente las posibilidades de
fijar un grado adecuado entre progresividad en la distribucién de los esfuerzos y recauda-
cién del impuesto.

Desechada esta idea, la reforma elegida intentaba, sin incurrir en un coste excesivo
(4.000 millones segtin sus autores con la propuesta inicial: el 0,45% del PIB), mejorar la
equidad del sistema tributario, e impulsar el crecimiento de la economfa espafiola. El
éxito alcanzado en el capitulo de equidad horizontal es muy dudoso, ya que las rentas de
capital mantendrdn en el mejor de los casos una aportacién al impuesto parecida a la
actual, y, por tanto, seguirdn disfrutando de su ventajosa posicién comparada. La eleva-
cién del tipo tnico de gravamen del 15% al 18% para las plusvalias obtenidas en opera-
ciones de duracién superior a un afio y la desaparicién de los coeficientes de abatimiento
delas operaciones de seguros estdn compensadas con el mejor trato concedido a otros ren-
dimientos de capital: plusvalias inferiores a un afio y dividendos pagados por acciones. A
falta de un estudio en profundidad, hay motivos suficientes para pensar que los pequefios
ahorradores pueden incluso sufrir un deterioro en su posicién como consecuencia del
aumento del tipo de gravamen, mientras las personas con mayor renta obtienen una
mejora nada despreciable en el trato recibido que se reflejard en una menor aportacién al
impuesto por esta causa.

También hay razones para dudar de una mejora en la equidad vertical; porque si bien
la mejora introducida en el tratamiento de las circunstancias personales y familiares con el
tipo de gravamen cero tiene una incidencia positiva en la tributacién de las personas con
rentas mds bajas; esta mejora estd acompafada de una sensible rebaja para las rentas mds
altas gracias al efecto conjunto de la disminucién en dos puntos del tipo marginal méximo
y laelevacién de la cuantia a partir de la cual entra en funcionamiento. Dado que el 3% de
los contribuyentes los que tienen una renta superior a 60.000 euros al afo reduce su apor-
tacién al impuesto en aproximadamente 550 millones de euros gracias a esta medida, este
reducido porcentaje de poblacién (494.693 sobre 15.985.781 contribuyentes) serd el des-
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tinatario de una cuarta parte del coste total de la reforma del IRPE, gracias tan s6lo a la dis-
minucién desde el 45% al 43% del tipo marginal mdximo. Una rebaja a la que anadir la
conseguida por ese tramo de renta con el mejor tratamiento dispensado al tercer y cuarto
hijo aprobado en la fase de enmiendas?.

El empeno mostrado por los autores de la reforma por disminuir el tipo marginal
mdximo en dos puntos empafa la distribucién de beneficios por tramos de renta, al dupli-
car la rebaja recibida por los contribuyentes con ingresos superiores a 100.000 euros a la
recibida por las personas con rentas entre 15.000 y 35.000 euros anuales (35% del total de
contribuyentes).

La decisién de excluir del pago del impuesto a un ndmero importante de contribu-
yentes con rentas bajas (casi dos millones) es positiva paralos beneficiarios y para la gestién
del impuesto, pero en sentido contrario profundiza en el proceso de alejamiento de los ciu-
dadanos del impuesto y provoca un nuevo achicamiento de su base liquidable, que permite
obtener mejores ratios de distribucién interna por tramos de renta, sin por ello dejar de
rebajar las aportaciones a las personas con mds ingresos. Esta reduccién de la base de actua-
cién del IRPF incidird sin duda en la mejora de los indices de medicién de la progresivi-
dad?, pero a costa de una continua pérdida de recaudacién del impuesto medido en rela-
cién al PIB, una férmula de referencia de su presencia en la economfa espafiola.

Los autores de la reforma del IRPF sefalan la mejora de la eficiencia de los mercados
financieros como uno de sus principales objetivos. El hecho de calificar todos los rendi-
mientos de capital como rentas del ahorro con independencia de su origen o el tiempo de
duracién de la operacién origen de los rendimientos, y la decisién de fijar para todos una tri-
butacién tnica, puede tener repercusiones positivas en el mercado de productos financie-
ros, al aumentar la competencia por la desaparicién del factor fiscal en el cdlculo de la ren-
tabilidad real alcanzada por los inversores. La ventaja en eficiencia perseguida en este mer-
cado queda desnaturalizada, no obstante, con la aparicién de los Planes Individuales de
Ahorro Sistemdtico y el trato especial concedido a los dividendos distribuidos, que rompe
la neutralidad al fijarles una tributacién diferente al resto de los productos de ahorro.

Los Planes Individuales de Ahorro Sistemdtico nacen, segiin los autores, para proteger
al pequeno ahorrador e incentivar las rentas vitalicias; sin embargo, el limite anual estable-

cido (8.000 euros anuales con un mdximo de 240.000 euros) cuestiona seriamente este cri-

2 El coste adicional puede alcanzar los 800 millones de euros anuales.

3 indices de Kakwany y de Reynolds-Smolensky. Mas detalle en «Assesing tax reforms. Critical com-
ments and a proposal: the level and distance effects». Diaz de Serralde, S. y Ruis-Huerta, J. en Papeles
de Trabajo 3/06 del Instituto de Estudios Fiscales.
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terio. Por otra parte, las condiciones establecidas a este producto no implican con la
reforma propuesta una competencia directa con el sistema publico de pensiones, pero
podria llegar a serlo si se introdujeran posteriormente ventajas adicionales. De ser asi, un
trabajador jubilado podria ver con claridad que la pensién publica percibida tiene un trato
fiscal peor (los rendimientos de su aportacién tributan integramente segun tarifa) que la
recibida con este mecanismo de ahorro privado, catalogado como pensién privada (exen-
cién total de tributacién de los rendimientos), con lo que tiene de socavamiento institu-
cional del sistema publico.

El peligro aumentaria sensiblemente si se otorga a los fondos y planes de pensiones la
consideracién de rentas de capital con una tributacién tnica de sus rendimientos. La con-
cesién de este trato privilegiado respecto a las pensiones publicas que tributan con los tipos
de gravamen de la tarifa (del 24% al 43%, segtin la renta del beneficiario) tendrfa muy gra-
ves repercusiones sobre el sistema publico de pensiones, al soportar una competencia des-
leal de un producto que se ha demostrado incapaz de sustituir el papel fundamental desem-
penado por las pensiones piblicas como fuente de la renta principal de la mayoria de los
trabajadores espafioles. La fuerte incertidumbre derivada de un riesgo individual asociado
a estos productos —imposible de prever—, y las elevadas comisiones de gestién convierten a
los fondos de pensiones en un instrumento que no puede igualar la seguridad demostrada
por el sistema publico, siempre y cuando se adopten en este dltimo las reformas adecuadas
alas posibilidades de la economia espafola y las necesidades de cada generacion.

En el apartado de deducciones en el IRPF era conveniente limitar las cantidades auto-
rizadas como aportacion a los fondos de pensiones, demasiado elevadas para los salarios
medios espafioles, pero el propésito inicial del legislador ha desaparecido ante las preten-
siones del nuevo socio del Gobierno (Convergencia i Unid). De esta forma, la pretensién
inicial desaparece y, ademds, como se mantiene el nuevo producto de ahorro con un trata-
miento especial de sus rendimientos nacido inicialmente como compensacién al recorte
en las aportaciones en los planes y fondos de pensiones; la posterior vuelta atrds mejora la
posicién privilegiada de las personas con mayor capacidad de ahorro: aportaciones anua-
les permitidas a ambos instrumentos de 18.000 euros (en el primero con diferimiento en
el pago hasta el momento de su percepcidn y en el segundo con exencién de los rendi-
mientos).

La opinién sobre el traslado al precio final de la vivienda de la deduccién en el IRPF
estd generalizada entre los estudiosos de la materia, de manera que el muy elevado coste
(4.976,86 millones de euros en 2003) beneficia casi en exclusiva a los promotores de

viviendas. El mantenimiento de la deduccién por compra de vivienda, si bien con un
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recorte que ahorra algin coste a la Administracién y perjudica mds intensamente a las per-
sonas con rentas inferiores, y la renuncia a desarrollar una politica directa de alquiler de
vivienda reflejan la dificultad del poder politico para asumir cambios estructurales en
materias tan sensibles.

Las politicas publicas en las diferentes dreas de actuacién se deben desarrollar a partir
de las politicas de gasto: la vivienda es un buen ejemplo, y el actual Gobierno renuncia a
introducir este cambio priorizando la variable electoral sobre la responsabilidad de tomar
decisiones para la defensa del interés general. Una reflexién sobre la ineficiencia de la poli-
tica publica de vivienda basada en «la ayuda a la piedra», a la que anadir la necesidad de
potenciar el mercado de alquiler para incidir en una bajada del desmesurado precio de la
vivienda, llevaa demandar una politica piblica de vivienda totalmente distinta, canalizada
en mayor medida a través de politicas directas con una distribucién mds equilibrada de los
beneficios entre alquiler y compra 4.

Eltipo de gravamen general del Impuesto de Sociedades estd enclavado en la media de
la Unién Europea, pero ademds su tipo efectivo (25,25% sin las SICAV) es significativa-
mente inferior. La presion fiscal excesiva con los socios comunitarios no es argumento sufi-
ciente para abordar una rebaja de cinco puntos en el tipo efectivo, como de hecho se pro-
ducird, al mantener las actuales deducciones del impuesto después de dar marcha atrds en
la inicial pretensién de eliminarlas para compensar la rebaja en el tipo de gravamen. El
resultado, por tanto, serd un tipo efectivo cinco puntos menor que se trasladard en una pér-
dida de recaudacién aproximada de mil millones de euros por punto.

La rebaja de impuestos propuesta por el Gobierno tiene también incidencias macroe-
condémicas provocadas por la transferencia de renta desde el sector publico al sector pri-
vado. Esta decisién no es la mds adecuada en un pais con menor presion fiscal comparada
con los paises de su entorno econémico, y donde en todos los niveles de gobierno afecta-
dos (central y autonémico) hay coincidencia en considerar insuficientes los recursos
publicos disponibles. Las quejas sobre la falta de gasto publico son habituales y extendidas
a buen numero de politicas: ensefianza, sanidad, infraestructuras, servicios sociales,
defensa, seguridad ciudadana o vivienda, y no son coherentes con medidas como la rebaja
de impuestos sobre la renta, que caminan en la direccién opuesta.

Tampoco parece que el contexto actual de renegociacién del sistema de financiacién

autonémico sea el momento oportuno para abordar de manera unilateral por parte del

4 Detalle en «<Una nueva cultura para afrontar el creciente problema de la vivienda en Espafia». Garcia, M.
A.y Zarapuz, L (2005). Cuadernos de Informacion Sindical.
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Gobierno central una reforma del IRPE al ser uno de los principales mecanismos de
ingreso y de autonomia fiscal de las comunidades auténomas. La decisién de rebajar el
tramo estatal del IRPF no convive bien con la necesaria pedagogia de reclamar mayor
corresponsabilidad fiscal a los Gobiernos autonémicos para hacer frente a sus cada vez
mayores necesidades de gasto, como por ejemplo en asistencia sanitaria o educacién.

El argumento de establecer una relacién directa entre rebaja de impuestos directos y
aumento en la inversién no tiene garantias empiricas, tal y como ha demostrado la expe-
riencia reciente en Espana con las reformas de tributos acometidas desde 1996, o las apli-
cadas en Estados Unidos en la década de los ochenta y en fechas recientes. Una relacién
directa no constatada, al igual que se ha constatado con las dltimas reformas del IRPE, la
débil relacién entre rebaja de impuestos y ahorro.

La estructura de crecimiento de la economia espafiola con un exceso de consumo, que
en tiempos no demasiado lejanos habria sido calificada sin paliativos como «una econo-
mia recalentada», tampoco justifica una pérdida de ingresos publicos cuyo principal des-
tino serd en buena parte el consumo. La disminucién de las cargas fiscales de las empresas
puede ser destinada a una mejora en la competitividad mediante la bajada de los precios
de los bienes y servicios producidos, o por una mejora de inversiones, pero en la situacién
actual, las posibilidades de finalizar en mayores beneficios distribuidos también es elevada.

La propuesta del Gobierno no puede calificarse como una reforma estructural de la
imposicién directa, a pesar de la mejora que representa la modificacion del trato de las cir-
cunstancias personales y familiares, y en esencia ahonda el modelo puesto en prictica por
los Gobiernos del Partido Popular en el periodo 1995-2003, que tan duramente fue criti-
cado ensu momento por CC.OO., y por el actual partido en el Gobierno, el Partido Socia-
lista: un Impuesto sobre la Renta de cardcter dual con ruptura del cardcter sintético al no
acumular las rentas, y con un tipo tinico para las rentas de capital.

La reforma propuesta no incorpora tampoco modificaciones para aumentar las apor-
taciones de los rendimientos de actividades econdémicas, quienes en la actualidad tienen
en la prictica un trato muy favorable comparado con los rendimientos del trabajo, e
incluso algunas rentas de capital.

La reforma final del IRPF tendrd un coste para las arcas publicas, como minimo de
2.800 millones de euros anuales; una cantidad ala que afiadir la pérdida de recaudacién pro-
vocada por la rebaja en cinco puntos del tipo de gravamen del Impuesto de Sociedades, que,
como no estd acompafiado de la eliminacién de las deducciones previstas en el proyecto
inicial, disminuye el tipo efectivo hasta el 20% de media, y reducird los ingresos en 4.000

millones anuales en 2009. La menor recaudacién anual mediante los dos principales
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impuestos sobre la renta (6.800 millones de euros; 0,7% décimas del PIB) con una dis-
minucién de la aportacién de los rendimientos de capital al sistema tributario, aparece
como una estrategia donde se senala a los costes laborales y fiscales como variables estra-
tégicas de competencia, frente a la alternativa de mejorar el valor afiadido del tejido pro-
ductivo espafiol.

La actual coyuntura de ingresos publicos es bastante favorable hasta el punto de
haberse obtenido en 2005 el primer superdvit de las cuentas publicas en treinta anos. Esta
positiva situacién no debe hacer olvidar las necesidades en materia de gasto publico que
hace necesario disponer de todos los recursos posibles para afrontar importantes retos en
la mejora de la competitividad del tejido productivo y la cohesién social. Por otra parte, la
base imponible de algunos de los impuestos mds dindmicos, soporte de la recaudacién de
la Administracién central y autonémica, es muy frdgil: las operaciones de compra y venta
de valores inmobiliarios. El agotamiento de estas operaciones, sin hablar de un pinchazo
de la burbuja inmobiliaria, tendrfa un efecto demoledor sobre los ingresos piblicos, mos-
trando todas las carencias de las rebajas adoptadas en el IRPE, Impuesto de Sociedades e
Impuesto de Sucesiones.

En coherencia con los argumentos enunciados para analizar la reforma del Impuesto
sobre la Renta de las Personas Fisicas y del Impuesto de Sociedades propuesta por el
Gobierno de la nacién, se puede enunciar una reforma alternativa que busque abordar los
problemas de estos impuestos, sin por ello entorpecer el adecuado funcionamiento de la
economifa para fortalecer el crecimiento a medio y largo plazo.

La proteccién del principio de suficiencia, junto a un mayor equilibrio en las aporta-
ciones por fuentes de renta, tiene que ser con la eficiencia en el funcionamiento del mer-
cado de productos financieros, los objetivos de la reforma en el Impuesto sobre la Renta.

El diferencial en presién fiscal, junto a una economfia con exceso de demanda interna,
permite realizar modificaciones que no disminuyan la recaudacién, incluso la aumenten,
para desarrollar en paralelo politicas de gasto ptiblico que mejoren el aparato productivo
espafiol y aumenten algunas dreas de proteccién social.

Las reformas deben ser suma de modificaciones en las normas de tributacién y una
voluntad politica decidida en la lucha contra el fraude, que limite la sensacién generali-
zadaentre lasociedad espafiola de impunidad disfrutada por los contribuyentes con ingre-
sos procedentes de determinadas fuentes de renta, en especial las actividades econémicas
en el IRPF y en el IVA, y las sociedades mercantiles en general.

Las lineas fundamentales de una propuesta alternativa en el Impuesto sobre la Renta

y en el Impuesto de Sociedades para lograr estos objetivos son las siguientes:
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Mantener la tarifa general del IRPF con su estructura actual de cinco tramos con los
mismos tipos de gravamen (del 15% al 45%) con actualizacién monetaria de las
cuantias afectadas en cada tramo desde 1990.

Reconocer las circunstancias familiares como deducciones en cuota permite recuperar
la progresividad con un disefio mds simple y transparente del impuesto. Esta férmula
harfa que en la préctica no se utilizara el tipo marginal minimo del 15%, permite fijar
una tarifa progresiva a las rentas del ahorro.

Crear una tarifa especial para las rentas del ahorro con una estructura progresiva (del
15% al 25%). Una tarifa con estas caracteristicas recupera una cierta progresividad
sobre este tipo de rentas sin caer en el peligro de una deslocalizacién del ahorro y las
inversiones.

No reconocer excepciones en el trato a ningtin producto financiero dirigido al aho-
rro para potenciar la competencia en el mercado de productos financieros. No tiene
sentido la existencia de un producto como los Planes Individuales de Ahorro Siste-
mdtico.

Establecer unlimite de 10.000 euros en las aportaciones a los planesy fondos de pen-
siones colectivos, divididos en 7.000 euros a los planes colectivos y 3.000 a los indi-
viduales, con objeto de no desincentivar los primeros.

Proceso de cambio progresivo al método de estimacién directa de la tributacién de
los rendimientos de actividades econémicas.

Actualizacién monetaria automdtica, es decir por ley, de los gastos deducibles y de la
tarifa del Impuesto sobre la Renta.

Traslado progresivo delas deducciones por compra de viviendaa una politica piblica
directa con mayor peso del incentivo al mercado de alquiler.

Establecer una prestacién econémica en la Seguridad Social de 120 euros mensuales
por hijo a cargo, ala vez que desaparece la deduccién en el IRPF para las madres con
hijos menores de tres afios y trabajo remunerado.

Mantenimiento de los tipos de gravamen en el Impuesto de Sociedades reforzando
las politicas directas dirigidas a la mejora de la competitividad del tejido productivo
con base en el valor afiadido de los bienes y servicios producidos.

Tipo de gravamen del 40% para las sociedades patrimoniales cuya actividad principal
sea la gestién de grandes fortunas.

Fortalecer el plan de lucha contra el fraude con mayores recursos humanos (AEAT)

y legales (Ley de Delito Fiscal y Ley General Tributaria).
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Construyendo el Estado de Bienestar Social



Kasimir Malévich, £/ leriador, 1912-13.

Casi treinta afos después de la consecucion de la democracia, los avances
en la construccion del Estado de Bienestar Social son numerosos e importantes,
debidos en buena parte a la accion sindical de CC.OO.,
nuestras movilizaciones y negociaciones. Pero sin infravalorar éstos,
tampoco debemos olvidar las gravisimas carencias hoy existentes. (...)
Las mayores carencias del Estado de Bienestar Social en la Espania de hoy
afectan a sectores que no son centrales en la vida politica, econdmica y social,

y con un fortisimo componente de género: las mujeres pensionistas mayores de 75 anos,
las personas dependientes, las mujeres cuidadoras, las mujeres solas con hijos a cargo,
las mujeres inmigrantes, los menores en situacion de riesgo,
los parados de larga duracion con problemas de alcoholismo,
drogadiccion o SIDA, algunas categorias de enfermos mentales,
la poblacidn anciana de pequenios niicleos rurales.

Por tanto, colectivos sin fuerza electoral, sindical o asociativa.



CONSTRUYENDO EL ESTADO DE BIENESTAR SOCIAL

Las politicas sociales: un panorama desolador, una prioridad sindical

C omo es sabido, la Confederacién Sindical de CC.OO., desde su legalizacién, situé
como uno de sus ejes reivindicativos fundamentales la proteccién social, conside-
rdndola, en la mejor tradicién del sindicalismo de clase, como el salario indirecto de los
trabajadores.

Adn no tenfamos ideas muy claras sobre un modelo de Estado de Bienestar Social,
como refleja el hecho de que hacfamos compatible la visién critica de los llamados pac-
tos sociales, que habfan permitido en el norte y centro de Europa el desarrollo de las poli-
ticas de Bienestar Social, con la demanda de que los sindicatos gestionaran la Seguridad
Social. Tenfamos bien identificadas las graves carencias de las raquiticas politicas sociales
y los estrechos limites de un sistema fiscal injusto e ineficaz, pero a la hora de definir las
propuestas no {bamos mucho mds alld de algunas ideas generales: defensa de lo publico,
rdpida mejora de las prestaciones, progresividad de los impuestos, universalizacién de
derechos, etc.

Hay que tener muy presente la inexistencia durante la dictadura de la participacién
sindical o de otras formas de control politico, social o parlamentario y en general la falta
de informacién y transparencia de la gestién y de los presupuestos de los organismos
publicos responsables de las escasas politicas sociales. Este gravisimo déficit democrdtico
pesaba, légicamente, a la hora de que las fuerzas politicas o sociales pudiéramos disefar
nuestras alternativas con un minimo de conocimiento y rigor.

Han trascurrido casi treinta afios y no siempre somos plenamente conscientes de los
profundos cambios que se han producido en las politicas de Bienestar Social de Espaiia,
y muy en especial en el sistema de la Seguridad Social, lo que no es ébice para que resal-
temos las importantes carencias que atin existen, como iremos viendo mds adelante. Por
ello, conviene recordar someramente cudl era el estado de situacién en el ano 1977,
cuando se legalizan los sindicatos y se realizan las primeras elecciones democriticas.

En nuestro pais, la larga hegemonia politica durante la mayor parte del siglo XX de
unas clases dominantes tremendamente reaccionarias, y con nulo sentido de la solidari-
dad social, no permitié abordar en su momento la construccién de un sistema de Bie-
nestar Social digno de este nombre. Ni siquiera fue esto posible durante el breve periodo
democritico de la II Republica.

Tan sélo en los primeros afos 60, a partir del cambio en la politica econémica ligado
al Plan de Estabilizacidn, se inicié un lento proceso de construccién de un sistema de

Seguridad Social, de cardcter parcial y fragmentario, tanto en lo que se referfa al dmbito

cacera 143 sivpicar



HECTOR MARAVALL

de las prestaciones como al de los beneficiarios en ellas incluidos. El cadtico entramado
de seguros sociales construido en los afios 40 y 50 habia entrado en crisis a principios de
los anos 60. La Ley de Bases de la Seguridad Social de 1963 supuso un primer intento de
construir un sistema integrado de Seguridad Social. A pesar de ello, tampoco consiguié
mejorar, racionalizar y modernizar de forma apreciable las prestaciones sociales publicas.

La Ley de Financiacién y Perfeccionamiento de la Accién Protectora de la Seguridad
Social de 1972, atn con graves insuficiencias y limitaciones, supuso un mayor esfuerzo
por racionalizar y actualizar el sistema de Seguridad Social. Intento cuya plasmacién
préctica apenas se habia hecho realidad en 1977, entre otras razones por la incapacidad
de la dictadura de aumentar sustancialmente el gasto publico en proteccién social, con-
secuencia de la injusta e ineficaz politica fiscal y un sistema de cotizaciones sociales ele-
vadas que se caracterizaban por un extenso fraude. Asimismo se impulsé el desarrollo de
una red sanitaria, protagonizada en gran medida por la creacién de pocos y grandes cen-
tros hospitalarios.

En resumen: en el momento de la instauracién democrdtica, la Seguridad Social y el
conjunto de las politicas sociales de nuestro pais, en lo que se refiere a prestaciones, fun-
cionamiento, financiacidn, estructura, etc., tenfan mds proximidad a las situaciones pro-
pias del Tercer Mundo que a la media existente en los paises democrdticos europeos.

Asi, cuando el promedio del gasto en proteccién social en 1975 en la CEE estaba en
torno al 24% del PIB, en Espafa se situaba en torno al 12%, y en lo que se refiere en con-
creto a la Seguridad Social, incluyendo las prestaciones por desempleo y la sanidad,
ascendfa al 10,8% del PIB.

La estructura institucional de la Seguridad Social se caracterizaba por la dispersién
gestora, coexistiendo el IND, las mutualidades laborales y las mutuas patronales. La ges-
tién administrativa adolecfa de graves insuficiencias, lo que repercutia muy negativa-
mente en el momento del reconocimiento de las prestaciones a los trabajadores. La larga
duracién, incluso afios, de la tramitacién y reconocimiento de los derechos y las irregu-
laridades en los archivos y datos se unfan a un extendido incumplimiento de las obliga-
ciones legales por parte de los empresarios, en las altas y bajas en la afiliacién o las cons-
tantes irregularidades en las cotizaciones. La ausencia de control y también de rigor téc-
nico en la gestién econémica propiciaba situaciones de despilfarro, de coexistencia de
déficity superdvit, y desde luego de fraudes y corrupcidn.

La financiacién de la Seguridad Social era en 1976, incluyendo desempleo, un
94,10% proveniente de cuotas, un 1,62% de recursos patrimoniales y otros varios, y un
4,28% de transferencias del Estado.
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En el afio 1977 la pensién media de jubilacién era de 8.953 pesetas, lo que suponia el
67,8% del Salario Minimo Interprofesional en vigor; la de invalidez era de 9.138 pesetas
(el 69,22% del SMI) y la de viudedad era de 6.637 pesetas (el 50,28% del SMI).

El gasto sanitario de la Seguridad Social representaba el 3,8% del PIB. El 23% de la
poblacién no tenfa ningtin tipo de cobertura sanitaria publica. El gasto en servicios socia-
les del conjunto de las Administraciones Publicas representaba el 0,46 del PIB. Las pres-
taciones por desempleo, que suponian el 0,8% del PIB, eran gestionadas por el Instituto
Nacional de Previsién. No existfa ningun tipo de politicas o medidas relacionadas con la

pobreza o la exclusién social.
Los primeros avances en la mejora y modernizacion de la proteccion social

Desde la toma de posesién del primer Gobierno democrdtico se inicié un proceso de nego-
ciacién con los sindicatos en el que se incluyeron cuestiones de derechos sindicales, laborales,
de politica salarial y de proteccién social. Se lograron algunos acuerdos, mds o menos explici-
tos, que se incluyeron en los Pactos de LaMoncloa, firmados en octubre de 1977, que sin duda
fueron el primer esfuerzo importante para mejorar, racionalizar y modernizar la politica social
y econémica de nuestro pafs, y que, junto a algunos elementos de ajuste que criticamos dura-
mente, tenfan una dimensién moderadamente socialdemdcrata, que apoyamos, sobre todo en
clave de estabilidad politica y no sin claras tensiones internas.

Las medidas fundamentales acordadas en el émbito de la Seguridad Social fueron:

— La reestructuracién gestora de la Seguridad Social, con la creacién del INSS, el
INSALUD, el INSERSO, el ISM y la Tesoreria General, aunque se desagregé el
desempleo con la creacién del INEM vy la emigracién con el Instituto Espafiol de
Emigracién.

— El control y aprobacién parlamentaria anual de los Presupuestos de la Seguridad
Social.

— Elreconocimiento de la participacién institucional, con la creacién de 6rganos de
vigilancia y control de la gestién, con presencia patronal y sindical.

— Modificaciones en la cotizacidn, introduciendo ciertos criterios de progresividad,
en funcién de los salarios reales.

— Aumento de la participacién del Estado en la financiacién de la Seguridad Social
y de la proteccién al desempleo.

— Aumento del 30% en el gasto en pensiones para el afio 1978, con una distribu-

cién inversamente proporcional para favorecer a las mds bajas.
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— Compromiso de equiparacién de las prestaciones del Régimen Especial Agrario a

las del Régimen General, de forma progresiva.

— Inclusién de las prestaciones de orientacién familiar y psiquidtrica en el émbito de

la Seguridad Social.

El siguiente reto que tuvimos que abordar fue el lograr influir en el proceso de elabo-
racién de la nueva Constitucién democrdtica, para que ésta recogiera de la manera mds
precisa y progresista posible los derechos sociales que considerdbamos fundamentales.

Con la perspectiva que dan los 28 afios transcurridos desde su aprobacién, tenemos
que reconocer que nuestras reivindicaciones y preocupaciones buscaban, sobre todo, el
reconocimiento de derechos bdsicos, sin entrar mucho en el debate mds concreto del
modelo de funcionamiento del nuevo Estado democrdtico y muy en particular del
Estado autonémico, que légicamente en aquellos momentos no sabiamos muy bien qué
ibaa suponery cémo iba a evolucionar. En otras palabras: nos interesaban los derechos y
no tanto quiénes y cémo se iban a gestionar, financiar y controlar.

La redaccién de los arts. 9 (igualdad efectiva de todas las personas), 41 (régimen
publico de Seguridad Social), 43 (proteccién alasalud), 49 (derechos de las personas con
discapacidad), 50 (pensiones y servicios sociales para las personas mayores), 129 (parti-
cipacién institucional), adn sin satisfacernos plenamente, nos parecian una base impor-
tante para construir el Estado de Bienestar Social.

Paravaloraradecuadamente lo que supuso el reconocimiento constitucional de los dere-
chosligados al Bienestar Social, no hay que olvidar cudl erala posicién dela CEOE en aque-
llos momentos: una patronal recién constituida, con posiciones de un neoliberalismo exa-
cerbado, que con sus movilizaciones y presiones de diversa indole pretendia compensar las
debilidades de la derecha politica, pero que afortunadamente no logré sus propdsitos.

Sin embargo, nosotros no prestamos la adecuada atencién a otras cuestiones decisi-
vas para la configuracién del Estado de Bienestar Social, y en especial los contenidos de
los arts. 148 (competencias de las comunidades auténomas) y 149 (competencias de la
Administracién General del Estado), ni tampoco a los temas de financiacién publica.

Ni en las Cortes Constituyentes, ni en los partidos politicos, ni en el mundo acadé-
mico y tampoco en el dmbito sindical hubo una suficiente reflexién sobre lo que suponia
trasladar al dmbito autonémico las plenas y absolutas competencias del Estado de Bie-
nestar Social, salvo el sistema de pensiones. Ni dimos la suficiente importancia a cémo
garantizar la efectividad real de esa igualdad del art. 9, en un Estado tan asimétrico, hete-
rogéneo y desigual como el nuestro o a cémo mantener una funcién de cohesién desde

la Administracién General del Estado. Resultasignificativo que en un pais que arrastraba
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graves situaciones de pobreza, exclusién y marginacién, estos temas no se vieran refleja-
dos en la Constitucidn, asi como el pobrisimo tratamiento de los servicios sociales, toda-
via calificados de «asistencia social».

En definitiva, el disefio constitucional ha ido construyendo un Estado de Bienestar
Social que se estd configurando en 17 dmbitos normativos, presupuestarios y de gestién
y en el cual, ademds de las diferencias y desequilibrios territoriales, se ha producido un
muy distinto grado de desarrollo de las diversas politicas sociales. Efectivamente, han pri-
mado las politicas sociales mds ligadas al mercado de trabajo (sistema de pensiones y pro-
teccién al desempleo); en un segundo nivel se han implantado dos derechos bésicos con
la universalizacién de la educacién y la sanidad, y ya en un tercer nivel muy alejado, los
servicios sociales, la lucha contra la pobreza y la exclusién o el derecho a la vivienda.

Laamplia y larga hegemonia socialista en la mayoria de las comunidades auténomas
en la década delos 80, coincidente con la asuncién de las primeras competencias en poli-
tica social y con la etapa de elaboracién de la normativas autonémicas bdsicas, asf como
el periodo dilatado de transferencias (que se inicia en 1981 y culmina en el 2001), han
contribuido a ralentizar el proceso de diferenciacién de los 17 dmbitos de Bienestar
Social. Pero esta realidad es cada dia m4s visible y lo serd de manera mds acentuada en la
préxima década, de la mano de la fragmentacién del mapa politico autonémico y de la
plena maduracién de la gestién de las competencias transferidas.

Resulta paraddjico que, cuando a nivel comunitario en los afios 90 los sindicatos espa-
fioles hemos defendido las politicas de «armonizacién social» y posteriormente de «con-
vergencia de derechos sociales» y hemos criticado por muy limitadas e insuficientes las
politicas del «<método abierto de coordinacién», en nuestro dmbito estatal estemos asis-
tiendo bastante pasivamente a esa diferenciacién de las politicas de Bienestar Social.

Es evidente que hoy resulta muy ficil ver retrospectivamente esa insuficiencia de and-
lisis y reflexidn, en un contexto muy distinto y sin las limitaciones y urgencias de aque-
llos afos, en los que ni siquiera tenfamos garantizada la consolidacién de la democracia.
Pero que no caigamos en la flagelacién melancélica o masoquista, no debe ser ébice para
que no subrayemos una carencia en nuestra labor sindical de aquella etapa, que, en mi
opinién, tampoco hemos subsanado adecuadamente con el paso de los anos, quizds por-
que consideremos politicamente incorrecto cuestionar algunos aspectos de la evolucién
del Estado autonémico.

En todo caso, el anclaje constitucional de los derechos sociales, la accién sindical,
junto con la voluntad de algunos responsables politicos y gestores de las politicas socia-

les, han favorecido el ir poco a poco construyendo el Estado de Bienestar Social.
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La aprobacién de la Constitucién fue un punto de llegada, pero también de inicio de
una nueva etapa, caracterizada por las fuertes tensiones en torno a cémo aplicar los pre-
ceptos constitucionales en un periodo de intensa crisis econémica, de crecimiento del
paro, de inflacién descontrolada y persistente fraude fiscal. Ripidamente empezaron a
proliferar estudios, discursos y campafias cuestionando la sostenibilidad del sistema
publico de pensiones y la imposibilidad de pagar las mismas para principios de la década
de los 80.

Por nuestra parte, la presién sigui6 centrdndose en la mejora de las pensiones y en la
lucha contra el fraude y la morosidad en las cotizaciones empresariales, en la universali-
zacién de la sanidad y en la exigencia del reconocimiento urgente de la participacién ins-
titucional en los organismos gestores de la proteccién social.

El Acuerdo Nacional del Empleo de 1981, que contemplaba algunas medidas de
mejoras parciales en materia de Seguridad Social, dio paso a la Comisién de Reforma de
la Seguridad Social, presidida por Fuentes Quintana, que, tras varios meses de negocia-
ciones, no consiguié un punto de acuerdo entre las posiciones del Gobierno, los sindi-
catos y la patronal. Merece la pena detenerse en esta negociacién, porque en ella ya se
reflejaron unas tendencias y posicionamientos que han caracterizado durante largos afios
las prdcticas de los agentes sociales.

A diferencia de los procesos anteriores de negociacién, por primera vez CC.OO. hizo
un esfuerzo notable de andlisis, reflexién y propuestas en materia de Seguridad Social, en
un marco que seguifa caracterizindose por una gravisima carencia de informacién deta-
llada sobre la situacién presupuestaria del sistema y de las perspectivas de su evolucidn.
Sin duda, nuestras reivindicaciones tenfan, junto a aspectos muy razonables y justifica-
dos, otros claramente maximalistas o simplistas. Todavia no habfamos dado el paso de
conjugar las demandas a corto plazo de mejora de las prestaciones con una preocupacién
estratégica de garantizar la viabilidad del sistema, ampardndonos en un planteamiento
hiper ideologizado: «las pensiones eran una cuestién de Estado, ningtin gobierno dejaria
de pagarlas y ya buscaria la forma de conseguir los recursos».

Ampliamente desconocedores, como éramos, del funcionamiento y procedimientos
de la gestién publica, hacifamos propuestas que a veces se movian entre el puro volunta-
rismo y el mero arbitrismo, pero en todo caso fuimos a la negociacién con voluntad de
llegar a un acuerdo.

La UGT mantuvo una posicién en clave estrictamente de coyuntura politica: el
gobierno de la UCD estaba debilitado, se avecinaba el triunfo arrollador del PSOE y no
habfa que hacer nada que ayudara a la UCD y perjudicara al PSOE. Por ello, apostaron
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por el fracaso de la negociacién, con exigencias en unos casos maximalistas o inasumi-
bles, y en otros cambiando de posicién en medio de las negociaciones.

Por su parte, la CEOE se centré en lo que iban a ser sus objetivos durante casi dos
décadas: reduccién drdstica de las cotizaciones, lucha contra el «elevadisimo fraude en
materia de invalidez» e impulso de los seguros privados de pensiones. Su marcada infle-
xibilidad contribuyé igualmente al fracaso de la negociacién.

Lo que si logramos con la firma del ANE fue el desbloqueo de la participacién insti-
tucional en la Seguridad Social, aunque ésta se inici6 en los meses inmediatamente pos-
teriores, si bien con retrasos, pegas, dificultades y limitaciones.

En definitiva, como caracteristicas esenciales del periodo 77-82, a partir de lo ya indi-
cado, podemos destacar lo siguiente:

— Los presupuestos de la Seguridad Social pasan en términos de porcentaje de PIB de

un 10,8% aun 12,6%.

— El mayor crecimiento lo experimentan las prestaciones econémicas, que pasan de
568.000 millones de pesetas en 1977 a 1.614.000 millones de pesetas en 1982, y
en especial las pensiones, que pasan de 393.844 millones de pesetas a 1.317.765
millones de pesetas.

Hay que destacar, también, que en ese periodo las nuevas pensiones de jubilacién
reflejan las mejoras salariales obtenidas como consecuencia de las luchas obreras en la pri-
mera mitad de los afios 70, y que al elevarse las bases reguladoras se tradujo en un alza
sensible de las nuevas jubilaciones, con un efecto de tirén al alza del conjunto de las pen-
siones de jubilacién.

— La asistencia sanitaria también crece, aunque en menor medida, pasando de

350.711 millones de pesetas en 1977 a 787.500 millones de pesetas en 1982.

Se acelera el proceso de aumento de la cobertura de la poblacién, que pasa de 28,2
millones de personas en 1977 a 32,5 millones de personas en 1982.

Es también elocuente el dato de la intensificacién del gasto farmacéutico, que pasa de
78.692 millones de pesetas en 1977 a 151.600 millones de pesetas en 1982, junto con el
hecho del aumento del ticket moderador del precio de los productos farmacéuticos a pagar
porlos usuarios, que aumenté del 10% al 20% en 1978, al 30% en 1979 y al 40% en 1980.

— Los Servicios Sociales de la Seguridad Social apenas experimentan crecimiento,

pasando de 19.692 millones de pesetasen 1977 a31.422 millones de pesetas en 1982.

— En abril de 1982 se promulga la LISMI, Ley de Integracién Social de los Minus-

vélidos, con muchos contenidos positivos, aunque sin dotacién presupuestaria

adecuada.
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— La estructura de la financiacién experimenta una importante transformacién en
este perfodo. La participacién de las cuotas en el conjunto de los ingresos pasa de
un 92% en 1977 aun 82,8% en 1982, mientras la aportacién del Estado pasa del
3,64 al 15,2%.

Se produce una fuerte reduccién de los tipos de cotizacién patronal, que pasan de un
35,27 en 1977, aun 27,28 en 1982, y los de los trabajadores pasan del 6,24 en 1977 al
4,82 en 1982.

Como dato final, cuando en diciembre de 1982 el PSOE llega al Gobierno el gasto en
proteccidn social publica en Espana se situaba en torno al 17% del PIB, frente a una
media del 27% en la CEE, distancidndose atn en cerca de 10 puntos de la media comu-
nitaria.

El crecimiento del gasto social, que no tuvo parangén en etapas posteriores, si bien
hay que imputdrselo en primer lugar a la voluntad politica de la UCD de sacar el pais del
subdesarrollo social, apoyada y estimulada en esta cuestién por el PCE y el PSOE, tam-
bién hay que atribuirlo a las numerosisimas presiones y movilizaciones que hicimos en
esos afios los sindicatos, y sobre todo CC.OO., y a nuestra firmeza reivindicativa en los
procesos negociadores (mds alld del radicalismo o simplismo de algunas exigencias).

Desgraciadamente, no siempre supimos diferenciar la critica de las insuficiencias de
las politicas sociales y de las medidas negativas de los Gobiernos, del reconocimiento
rotundo de lo que ibamos consiguiendo y capitalizarlo para nuestro fortalecimiento.
Especialmente lamentable ha sido la poca difusién o la mala defensa que hemos hecho
de los logros conseguidos con nuestra accién en el colectivo de los pensionistas, el sector
mds beneficiado de los avances del Bienestar Social en Espafia en los treinta afios de
democracia y el mds alejado de los sindicatos. Sin embargo, bien que lo han sabido «ven-
der» los sucesivos Gobiernos. El suicida alejamiento que hemos mantenido, y ain man-
tenemos, de los centros de pensionistas, a los que hemos descalificado como «reductos

franquistas», tiene bastante que ver con todo ello.
El sistema de pensiones: entre las reformas y contrarreformas

La llegada del Gobierno socialista abri6 evidentes expectativas de un crecimiento del
gasto en proteccién social, y mds en concreto de unas mejoras en el sistema de la Seguri-

dad Social, en funcién del programa electoral y de las diversas propuestas que este par-

tido habia defendido en la oposicidn.
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Por su parte, desde la patronal y desde circulos y foros ligados a la derecha politica y
econémica se inicié una fuerte campafa en los medios de comunicacién social, plan-
teando la reduccién del gasto de la Seguridad Social publicay la privatizacién de deter-
minadas dreas de la misma, bajo dos argumentos fundamentales: «las altas cotizaciones
empresariales penalizan la creacién de empleo» y «la gestién privada de determinadas
prestaciones sociales es mds eficaz e incluso rentable que la gestién publica». Desde los
primeros meses de 1983, se percibié claramente que el Gobierno tenfa serias dificultades
para hacer efectivas las propuestas mds sustanciales de su programa en el dmbito dela pro-
teccién social, en un contexto de fuerte crisis econémica y de numerosos procesos de
reconversion sectorial.

En todo caso, hay en este primer periodo de legislatura socialista una serie de mejoras
parciales en el dmbito de la proteccién social, apoyadas, aunque no siempre negociadas
o consultadas, con los sindicatos:

— Impulso al proceso de paulatina equiparacién de las prestaciones de los Regimenes
Especiales a las del Régimen General, acompafiado también de una tendencia a
homologar los tipos de cotizacién.

— Establecimiento en las pensiones minimas de vejez e invalidez y de un comple-
mento por cédnyuge a cargo.

— Paulatinaampliacién de la asistencia sanitaria a familiares de los titulares de las car-
tillas de la Seguridad Social.

— Implantacién de modalidades de jubilacién parcial y anticipada con contratos de
relevo.

— Reconocimiento, a efectos de cotizacidn, de los afos pasados en prisién por razo-
nes politicas y sindicales.

— Extensién del derecho de pensién de viudedad a los viudos, aunque ello sea conse-
cuencia de una sentencia del Tribunal Constitucional.

— Aumento sensible de las pensiones asistenciales.

— Destope parcial de las bases mdximas de cotizacién, proceso de aproximacién entre
los grupos de cotizacién y establecimiento de un tope mdximo en las pensiones de
la Seguridad Social.

— Impulso ala participacién institucional, regulando el funcionamiento de los 6rga-
nos de participacién.

Con la firma del AES en octubre de 1984, en la que no participé CC.OO., se inicié

un nuevo proceso de reforma de la Seguridad Social. Se creé una comisién tripartita para

la reforma de la Seguridad Social, de la que fue excluida CC.OO. por no haber firmado
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el AES, comisién que tuvo una vida corta y que termind sus trabajos sin conclusién
comtun alguna por la falta de acuerdo de UGT y CEOE.

En los meses siguientes se sucedieron diversos momentos mds o menos formales de
negociacién, que terminaron en un amplio desacuerdo dando paso, por un lado, a la
huelga general convocada por CC.OO. y, por otro, a la aprobacién de una nueva Ley de
Pensiones, la 26/85.

Sin ningtn afdn revisionista de la que fue nuestra actitud en aquel proceso, si parece
oportuno hacer algunas nuevas reflexiones sobre la misma.

Hay que partir de que el contexto de aquella negociacién no tiene nada que ver con
lo que ha sido el didlogo social en nuestro pais en los dltimos quince afios.

La patronal y la derecha impulsaron una campafia con fuerte carga ideoldgica y con
argumentos del siguiente calibre: «compras de pensiones», «tantos invdlidos como si
hubiéramos acabado de salir de una guerra», «fraude generalizado», «cuotas m4s altas de
Europa», «penalizacién del empleo»; todo ello acompanado de datos manipulados, que
presentaban un panorama catastréfico del sistema de la Seguridad Social y anunciaban
una quiebra inevitable del mismo. La Administracién socialista fue incapaz de responder
con suficiente y adecuada informacién y con un proceso de negociacién seria y rigurosa.

En enero de 1985, el Ministerio de Trabajo present6 el Libro Naranja para la Racio-
nalizacion de la Seguridad Social, que era una primera aproximacién de diagndstico de la
situacién del sistema y de propuestas de reforma. El Libro Naranja, junto a numerosos
andlisis y propuestas positivas, recogfa otras que no eran asumibles, ya que en unos casos
planteaba la reduccién de la intensidad protectora o el endurecimiento de los requisitos
parael acceso a las prestaciones, y en otros mantenian las graves carencias prestacionales
que atn existian. Nuestra oposicién tajante, a la que después se sumé la UGT, fue redu-
ciendo el 4mbito inicial de la reforma, hasta quedar ésta practicamente cenida a algunos
aspectos concretos referidos a las pensiones.

La convocatoria y realizacién de la huelga de 24 horas el dia 20 de junio de 1985, a
iniciativa de CC.OOQ., las manifestaciones conjuntas de CC.OO. y UGT en el mes de
mayo y la dimisién de Nicolds Redondo y Antén Saracibar como diputados lograron
nuevas e importantes modificaciones del texto inicial del proyecto de ley remitido por el
Gobierno a las Cortes.

La Ley de Pensiones 26/85, junto a aspectos positivos, como la supresién del requi-
sito de alta, supresién de Regimenes Especiales de escasa entidad, cierta mejora en la pro-
teccién familiar por hijos o en las cuantias de las pensiones asistenciales, que no siempre

valoramos adecuadamente, inclufa otras medidas que CC.OO. criticé duramente y cuya
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aplicacién posterior no tuvo en todos los casos los efectos que habfamos previsto: reduc-
cién de las cuantias iniciales de las nuevas pensiones o la expulsién de posibles pensio-
nistas de invalidez, al carecer de suficiente cotizacién. Hubo otra medida que denuncia-
mos con rotundidad y que el tiempo demostré que nuestra critica era muy acertada: la
pérdida del poder adquisitivo de las pensiones, al producirse desviaciones en las previ-
siones de inflacidn, y que sélo lograriamos superar a finales de la década de los 90, tras el
Pacto de Toledo.

sHubiera sido posible abordar en 1985 otro tipo de reformas estructurales que, mejo-
rando la proteccién existente, hubieran afrontado la consolidacién del sistema hacia el
futuro? No habria sido nada fécil, ya que hubiera requerido mucha mayor dosis negocia-
dora del Gobierno, mejor nivel de informacién y andlisis actuariales de los gestores de la
Seguridad Social, una actitud muy diferente de una CEOE desligitimadora del sistema
publico y una mds amplia maduracidn y reflexién en las propuestas sindicales.

Pero, en todo caso, la experiencia de confrontacién no fue baldia. El Gobierno tomé
buena nota e inicié un paulatino aunque evidente cambio de actitud, empezando por
remover a todo el equipo directivo de la Seguridad Social, sustituyéndolo por responsa-
bles politicos y gestores que se propusieron de forma inequivoca la mejora y racionaliza-
cién de la Seguridad Social desde una perspectiva de nitida defensa del sistema publico.
Ya no se someterfa a debate la reduccién o congelacién del sistema publico, sino que la
nueva etapa y mds atn la década de los afios noventa se planteé como la de su consoli-
dacién y sobre todo de la mejora de su funcionamiento y gestién.

Los 6rganos de participacién institucional experimentaron un impulso. Mejoré
notablemente la informacién suministrada a los agentes sociales. Se fueron abriendo
paso las pricticas de negociacién previa a la adopcién de cualquier medida de impor-
tancia.

Se avanzé sustancialmente en el control de las mutuas de accidentes de trabajo, en la
concentracién de entidades y en su consolidacién como parte integrante del sistema
publico de Seguridad Social, dando marcha atrds a las fuertes tendencias de autonomfa e
incluso privatizacién en los afios anteriores.

Se tomaron numerosas medidas de mejora de la gestién, reduciendo notablemente
los plazos de tramitacién de las prestaciones. Se afronté la necesidad de reducir la litigio-
sidad. Seacometi6 la mejoray ampliacién de los centros de atencién al publico. Se inicié
un amplisimo y ambicioso proyecto de informatizacién de la gestién y de tratamiento
informdtico de las vidas laborales. Se perfeccioné considerablemente la elaboracién pre-

supuestaria.
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Se inicié la puesta en marcha de las Unidades de Recaudacién Ejecutiva (URES),
como instrumento decisivo de lucha contra la morosidad en las cotizaciones empresa-
riales, que habfa ido creciendo de manera exponencial a lo largo de los afios 80.

En 1989 se realizé una importante y decisiva reforma en la financiacién del sistema,
con el objetivo de separar las fuentes de financiacién de los 4mbitos contributivos y los
universales.

CC.OOQ., que hasta entonces no habiamos dado suficiente importancia a los temas
de gestién, que, ademds, en buena medida desconociamos, empezamos a valorarlos ade-
cuadamente como una exigencia bdsica para el buen desarrollo de un sistema publico,
eficaz, eficiente y legitimado socialmente. Por ello respaldamos con rotundidad las medi-
das de mejora y racionalizacién. Hay que reconocer la intensa labor informativa y parti-
cipativa que se produjo en las Comisiones Ejecutivas y Consejo General por parte de los
responsables y gestores de la Seguridad Social, que consiguié la plena complicidad cons-
ciente de CC.OQ., ante la pasividad de UGT y las reticencias de CEOE.

Es evidente que en este cambio de actitud de la Administracién influyeron también
otros factores externos. Por una parte, la integracién en la Comunidad Europea en 1986,
que puso de relieve el gran diferencial que atin existia en nuestro pais en relacién con la
proteccién social de los Estados comunitarios; en segundo lugar, el cambio de coyuntura
econémica experimentado en Espafia en la segunda mitad de la década de los 80, con un
importante crecimiento del empleo y el aumento de las recaudaciones por cotizaciones.

Pero en este periodo también hubo elementos de divergencias y tensién, como las dis-
cusiones sobre la revalorizacion anual de las pensiones, la que considerdbamos excesiva
permisividad en relacién a la fuerte morosidad en las cotizaciones empresariales, los pro-
gramas de revisién masiva de las pensiones de invalidez o las diversas propuestas de
reforma parcial de la ILT. Hay que decir que las tensiones no sélo fueron entre los sindi-
catos y el Gobierno; también la patronal tuvo ain mayores enfrentamientos con el
Gobierno, al no encontrar receptividad a sus propuestas mds importantes.

CC.OO. también fuimos aceptando que toda nueva iniciativa de mejora de la pro-
teccién social deberfamos acompafarla con propuestas concretas y viables de financia-
cién, pero sobre todo asumimos que la mejor defensa del sistema publico de pensiones
era compatibilizar la mejora de la proteccién a corto plazo con la sostenibilidad a largo
plazo y que, por tanto, toda demanda de incremento de las prestaciones deberfa ser valo-
rada también en funcién de su repercusién en la evolucién futura del sistema. Y asi
CC.0O0., desde finales de los afios 80, se convirtié en el apoyo mds serio, constante, rigu-

roso y exigente de las politicas de mejora y sostenibilidad de la Seguridad Social.
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Todo esto que hoy nos pueden parecer obviedades, no lo eran hace veinte afios en
nuestra cultura sindical.

La huelga general de 1988, con la que se consiguieron importantes mejoras laborales
y sociales, tuvo también notables repercusiones en el dmbito de la Seguridad Social. En
la negociacién de la Propuesta Sindical Prioritaria (PSP) se suscribieron unos importan-
tes acuerdos entre CC.OO., UGT y el Gobierno, que inclufan aspectos muy positivos,
sobre todo el reconocimiento de un dmbito protector no contributivo, con la nueva ley
de prestaciones no contributivas, asf como otras medidas como la ampliacién y mejora
de prestaciones familiares, revalorizacién de las pensiones, sobre todo las minimas, etc.

Los Presupuestos de la Seguridad Social de la primera mitad de la década de los 90
escaparon de la ténica general restrictiva que habfa adoptado el Gobierno para los Pre-
supuestos del Estado, en medio de una fuerte crisis econémica, aunque los importantes
crecimientos se concentraron sobre todo en las prestaciones econémicas, y mucho
menos en la asistencia sanitaria y prdcticamente nada en los servicios sociales. La accién
de CC.OO0., ya descrita, no fue ajena a ese sostenido crecimiento de la Seguridad Social.

Es historia muy cercanalo sucedido en los dltimos diez afios, desde el Pacto de Toledo
hasta el reciente Acuerdo de Seguridad Social de julio del 2006, por lo que no es el
momento de insistir en ella, tan s6lo hacer un breve comentario.

Con motivo del debate que culminé en el Pacto de Toledo, CC.OO. elaboré un andlisis y
propuestas estratégicas cuya claridad, rigor y responsabilidad han sido reconocidas undnime-
mente, incluso por los sectores menos favorables al sistema publico. Nuestros objetivos y el eje
de nuestras propuestas en las negociaciones de los acuerdos de octubre de 1996, abril del 2001
y julio del 2006 han sido siempre los mismos: hacer compatible la mejora de las actuales pres-
taciones con la garantfa de sostenibilidad del sistema a largo y medio plazo.

Esa congruencia y responsabilidad no siempre han encontrado receptividad ni en los
demds agentes sociales y, lo que es peor, ni en los responsables politicos del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales, que en mds de una ocasién han preferido la cémoda respuesta
coyuntural antes que abordar medidas estructurales que se adelanten a los problemas y
eviten en el futuro reformas traumdticas. Aunque también hay que resaltar la importan-
cia de que CEOE firmara, por primera vez, en el 2001 una acuerdo de fortalecimiento
del sistema publico de pensiones y el hecho de que en el 2006 se haya logrado, por pri-
mera vez en la democracia, un acuerdo undnime en materia de Seguridad Social.

En cualquier caso, hay que subrayar que si hoy el Sistema de Seguridad Social reco-
noce mds y mejores prestaciones y tiene mayores garantias de sostenibilidad, en gran

medida es gracias al trabajo de CC.OO.
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El Sistema Nacional de Salud: la lucha por la participacién

Ya se ha hecho referencia a algunas medidas de mejora y ampliacién de la atencién
sanitaria pablica a finales de los anos 70 y principios de los 80. Pero el gran cambio tuvo
lugar con la aprobacién de la Ley General de Sanidad.

A los pocos meses de la promulgacién de la Ley de Pensiones de 1985 se presentd y
debatié en las Cortes el Proyecto de Ley General de Sanidad. Nuestra valoracién fue muy
critica, como también lo fue por buena parte de laUGT y por la izquierda politica, inclui-
dos sectores del PSOE. El eje central de las criticas se basaba en el planteamiento, quizds
un tanto abstracto o muy ideologizado, de que laley suponia el abandono del modelo que
tradicionalmente habia sido defendido por toda la izquierda en Espafa y en Europa, de
Servicio Nacional de la Salud, sustituyéndolo por un Sistema Nacional de Salud.

Es cierto que algunas de las objeciones que el sindicato formulé entonces no se han
resuelto hasta ahora satisfactoriamente: escasa participacién social, insuficiente papel de
la asistencia primaria, defectuoso control del gasto farmacéutico o la exclusién de deter-
minadas prestaciones (salud mental, atencién bucodental); pero veinte afios después de
la aprobacién de la ley, el Sistema Nacional de Salud ha desarrollado un modelo de aten-
cién universal, con claro predominio de la provisién de titularidad publica y con unos
niveles de calidad e indicadores de eficacia y eficiencia bastante razonables y equivalen-
tes a los mejores del mundo.

También hay que resaltar que, con motivo de la presentacién y aprobacién de esta ley,
la direccién confederal impulsé un amplio proceso de debate interno y externo, que para
muchos fue la primera ocasién de valorar la importancia que este dmbito de la protec-
cién social deberfa tener en nuestra accién sindical. Esto propicié que CC.OO. fuera
madurando, poco a poco, unas propuestas propias, ambiciosas pero cada vez mds rigu-
rosas y realistas.

La posterior aprobacién de la Ley del Medicamento generd igualmente objeciones de
fondo por nuestra parte, que en el transcurso de los afios se han confirmado como acer-
tadas, aunque quizds los problemas del desorbitado gasto y consumo farmacéutico en
nuestro pafs no son tanto consecuencia del marco legal, sino de las timidas politicas de
aplicacién del mismo que han seguido los sucesivos equipos ministeriales, primero del
PSOE y después del PP,

Elsiguiente elemento de confrontacién con el Gobierno en el 4mbito de las politicas
de salud fue el «Informe Abril Martorell», elaborado a partir de los trabajos de la Comi-

sién Parlamentaria de Andlisis y Evaluacién del Sistema Sanitario.
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Como es sabido, la movilizacién social, politicay profesional contra las propuestas de
este informe fue de tal envergadura, incluso en dmbitos de la propia Administracién y de
sectores influyentes del PSOE, que el informe y las conclusiones quedaron politicamente
invalidados y aparcados sine die; 1o que no quiere decir que buena parte de ellas, en mayor
o menor medida, se hayan ido poco a poco implantando, aunque de forma parcial y a
veces deslavazada. Quince afios después de su presentacion, el Informe Abril Martorell
deberfa concitar una valoracién mds equilibrada por nuestra parte.

Junto a elementos sin duda rechazables, como la apuesta por una mayor presencia de
la iniciativa privada mediante la ampliacién de la gestién concertada de la Sanidad
Publica, o algunas iniciativas poco matizadas sobre el copago de los usuarios, habia otras
propuestas de racionalizacién gestora del sistema que eran mds que razonables.

Una vez mds, al igual que sucedié con la reforma de las pensiones de 1985, las formas
invalidaron globalmente los contenidos. La falta de participacién y consulta previa en la
elaboracién del informe, el frecuente ninguneo de los érganos de participacién institu-
cional del INSALUD, no facilitaron una toma de posicién mds ponderada por CC.OO.
Casi todos los equipos ministeriales responsables del Sistema Nacional de Salud no han
tenido en cuentala necesidad de la negociacién de las propuestas de reforma con los agen-
tes sociales. A menudo han sido mds sensibles a las movilizaciones de los sectores corpo-
rativos, las presiones de algunos colegios profesionales o de los intereses de las empresas
proveedoras de medicamentos o de tecnologfa sanitaria que a la negociacién con el sin-
dicalismo de clase. Unicamente cuando ha habido que realizar campafias «sensibles»,
como las de uso responsable del medicamento, han echado mano del apoyo sindical.

Que nosotros fuéramos excesivamente rigidos en la valoracién del Informe Abril no
es Obice para resaltar que en aquel periodo CC.OO. mantuvo una posicién responsable
en el Consejo General del INSALUD y que fuimos la tinica organizacién que en el seno
del mismo hicimos propuestas coherentes y fundamentadas en relacién a la financiacién
del sistema sanitario.

Asi, denunciamos reiteradamente las précticas de presupuestacién anual ala baja, con
la consiguiente desviacién presupuestaria y las consecuencias que esta actuacién siste-
mdtica estaba generando en el modelo de financiacién del Sistema Nacional de Salud,
errores que estallaron con la méxima crudeza cuando culminé el proceso de transferen-
cias y se debati6 el nuevo sistema de financiacién del Sistema en el afio 2001. CC.OO.
previé con diez afios de antelacién la perversién de un sistema presupuestario que no se
correspondia con la evolucién real del gasto y facilitaba la indisciplina presupuestaria del
INSALUD vy sobre todo de las comunidades auténomas.
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En relacién al gasto farmacéutico, auténtico cdncer del Sistema Nacional de Salud,
nosotros tuvimos, igualmente, una posicién responsable, defendiendo una politica inte-
gral que huyera del voluntarismo ineficaz de la Administracién, presentando propuestas
que hacfan compatible los derechos y deberes de los usuarios, de la industria, de los pro-
fesionales y de los comercializadores y también de los trabajadores del sector. Por ejem-
plo, junto ala defensa a ultranza del impulso de los genéricos o el rechazo de las medidas
de marketing de laindustria hacialos médicos, asumiamos la necesidad de atajar el hiper-
consumo descontrolado o el fraude de los usuarios y aceptamos tratar el delicado tema de
un copago que fuera solidario, no discriminatorio y eficaz.

Otro instrumento fundamental de la politica sanitaria, la Cartera de Servicios del Sis-
tema Nacional de Salud, que tenia numerosos aspectos positivos, pero también notables
carencias, fue aprobada en 1995 sin la participacién sindical. El Comité Consultivo del
Sistema Nacional de Salud tardé muchos afios en constituirse, su composicién permitié
la entrada de organizaciones sectoriales y su funcionamiento fue inoperante.

En definitiva, durante largos afios no hemos encontrado receptividad negociadora en
las sucesivas Administraciones sanitarias, a pesar de nuestras posiciones criticas, pero
constructivas y cada vez mds rigurosas.

La culminacién del proceso de transferencias del INSALUD a las comunidades auté-
nomas se realizé sin el debate y la informacién necesaria a los sindicatos, ni en los érga-
nos de participacion institucional, ni en el Comité Consultivo, ni por otras vias de inter-
locucién. Hay que subrayar que el andlisis elaborado por CC.OO. sobre los problemas
que habia que afrontar con las transferencias, desgraciadamente, se ha cumplido de prin-
cipio a fin. Tan sélo en la tltima legislatura del PP, con motivo de la elaboracién dela Ley
de Cohesién y Calidad del Sistema Nacional de Salud y la reforma y revitalizacién del
Comité Consultivo, las cosas empezaron a cambiar a mejor, cambio de actitud que se ha
mantenido con el nuevo Gobierno en temas como la nueva Ley del Medicamento, la
estrategia en politica farmacéutica o la nueva Cartera de Servicios, si bien el que se hayan
guardado las formas no quiere decir que hayamos mantenido un acuerdo total con

muchos de los contenidos.

Los Servicios Sociales: el gran déficit de las politicas sociales

Como es sabido, al inicio de la democracia no existian en nuestro pais los Servicios Socia-

les. Unicamente en el 4mbito privado, Céritas y algunas érdenes religiosas y, en menor
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medida, algunas débiles y dispersas ONG, disponian de algunos centros y actuaciones diri-
gidas a las personas mayores, personas con discapacidad o personas en grave situacién de
pobreza.

Las Administraciones Publicasapenas disponfan de red propia. Algunos centros depen-
dientes del Ministerio de la Gobernacién, de algunas diputaciones o ayuntamientos.
Unicamente a principios de la década de los 70 se crearon el SAP (Servicio de Atencién al
Pensionista) y el SEREM (Servicio de Recuperacién de Minusvilidos) como rudimentos
de un futuro sistema de servicios sociales.

La Constitucién, con su pobrisimo y confuso tratamiento de este dmbito de la protec-
cién social, refleja muy bien el desconocimiento y desinterés que por estas cuestiones exis-
tfan en nuestro pais en aquellos afios. En todo caso, trasladaba a las futuras comunidades
auténomasy alas corporacioneslocalesla responsabilidad de la gestién de la llamada «Asis-
tencia Social».

Ya se ha indicado que en 1978 se creé el INSERSO como entidad gestora de los servi-
cios sociales de la Seguridad Social, integrando el SAP y el SEREM. La historia del
INSERSO en los afios 80 y 90 fue la de una pura contradiccién entre la mds o menos
expresa voluntad politica de la Administracién General del Estado de impulsar una red
propia de servicios sociales especializados —con recursos presupuestarios que se fueron
intensificando notablemente a partir de finales de los afios 80 (aunque en mucha menor
medida que en las demds entidades gestoras de la Seguridad Social)—y el mandato consti-
tucional de transferencia de competencias. Ya en el ano 1982 se inicié el proceso de tras-
paso de los escasos centros, programas, personal y recursos que tenfa el INSERSO a Anda-
luciay posteriormente a Catalufna. Pero ese traspaso, y los posteriores realizados en los afos
80, no fue dbice parair desarrollandola red propia, incluso con centros y programas de ges-
tién directa en los dmbitos territoriales ya transferidos, produciéndose la paradoja de que
enalgunos territorios coexistian tres redes publicas (del Estado, delaautonomiay del ayun-
tamiento) sin relacién ni coordinacién entre si.

Esa contradiccién se mantiene una vez terminado el proceso de transferencias en 1996 y
tiene una variable realmente sorprendente con la Ley de Prestaciones No Contributivas, cuya
gestion en el trdmite del reconocimiento se realiza por las comunidades auténomas, si bien con
un baremo tnico aprobado por la Administracién General del Estado, siendo el pago de las
prestaciones a cuenta de los presupuestos del INSERSO (hoy IMSERSO). Esa ruptura entre
quien reconoce y gestiona y quien paga es una prictica que, légicamente, ha sido conflictiva
durante afios y que sdlo a través de improbos esfuerzos de cooperacion interadministrativa,

impulsados por el IMSERSO en los afios 90, ha logrado una armonizacién de criterios.
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Enlo que respecta ala otra gran iniciativa de servicios sociales de los primeros afios de
la democracia—la Ley de Integracién de Minusvdlidos, que ya se ha indicado, habia sido
una de las medidas mds positivas del tltimo periodo del gobierno de UCD- ha tenido
enormes dificultades y limitaciones para su plena aplicacién en cuestiones tan impor-
tantes como la garantia del 2% de empleo de minusvdlidos, la integracién laboral, la for-
macién profesional, las barreras arquitecténicas, etc. Tan sélo los aspectos relacionados
con las prestaciones econémicas tuvieron un desarrollo importante, no exento de polé-
mica y tensiones con el movimiento asociativo, si bien la entrada en vigor de la Ley de
Prestaciones No Contributivas, con prestaciones de mayor cuantia y con revalorizacién
anual, dejé pricticamente en proceso de congelacién y paulatina extincidn las prestacio-
nes LISMI.

Es necesario admitir que la escasa ejecucién de la LISMI no siempre ha sido imputa-
ble a la Administracién, ya que durante mucho tiempo ha habido una débil sensibiliza-
cién social sobre la misma, incluyendo hasta ya entrados los afios 90 a los propios sindi-
catos. Igualmente las ONG, sobre todo las de familiares de personas con discapacidad
que, fundamentalmente en la década de los 80, pusieron mds énfasis en la mejora y
ampliacién de las prestaciones econémicas que en los programas de integracién activa.

La llegada del PSOE al Gobierno en 1982 levanté grandes expectativas en el dmbito
de los servicios sociales, considerando que este partido, que se reclamaba de la tradicién
socialdemdcrata del centro y norte de Europa, darfa un fuerte impulso a los servicios
sociales. Pronto se demostré que no iba a ser asi. La primera ocasién perdida fue el no
atreverse a promulgar una Ley bdsica de Servicios Sociales, como si harfa con la Sanidad,
escuddndose en los riesgos de su inconstitucionalidad.

Sin embargo, en la primera mitad de la década de los 80, con amplisima mayoria
socialista en las tres Administraciones Publicas, con un desarrollo muy incipiente de las
comunidades auténomas, con una limitadisima expansién politica de las ideas federales
y sin todavia doctrina consolidada del Tribunal Constitucional, habria sido posible la
aprobacidn de esa ley, sobre todo si se hubiera negociado adecuadamente con todas las
fuerzas parlamentarias y se hubiera dotado de recursos presupuestarios adicionales a las
comunidades auténomas y corporaciones locales. No se hizo, en buena medida, por el
débil peso politico que los sectores defensores de los servicios sociales tenfan en el con-
junto del Gobierno del Estado y en el propio PSOE y, por supuesto, por la inexistente o
muy débil reivindicacién y presién social, sindical y profesional al respecto.

Esa tremenda dejadez de responsabilidad politica ha sido un grave error que han

pagado durante largos afios millones de personas en nuestros pafs, que no han podido
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acceder a un moderno sistema de servicios sociales y que han mantenido a éstos fuera del
dmbito de los derechos, perviviendo la tradicional filosofia asistencial y sustituyendo la
falta de cobertura puiblica por la responsabilidad de las familias (es decir, de las mujeres)
y por los escasos y poco profesionalizados medios de los movimientos asociativos.

Enjulio de 1988 se crea el Ministerio de Asuntos Sociales, con el que se pretende revi-
talizar las politicas de servicios sociales. El nuevo Ministerio encuentra una férmulainno-
vadora para, respetando escrupulosamente las competencias autonémicas, poder impul-
sar e influir desde la Administracién General del Estado en las politicas sociales, compe-
tencia exclusiva de la gestién autonémica.

El Plan Concertado de Servicios Sociales bdsicos es el eje y modelo de esa nueva poli-
tica, con un disefio de cofinanciacién compartida por las tres Administraciones y con
unas prioridades y programas acordados en la Conferencia Sectorial de Asuntos Sociales.
Con este plan se inicié en Espana la implantacién del servicio de ayuda a domicilio y la
creacién de una inicialmente muy modesta, pero paulatinamente mayor red de atencién
primaria de servicios sociales. El modelo de cofinanciacién pretendia, a la vez que apor-
tar nuevos recursos desde la Administracién General del Estado, forzar a que las comu-
nidadesauténomasy las corporaciones locales también incrementaran la financiacién de
los servicios sociales y ala vez ir generando unas bases comunes y compartidas de las poli-
ticas sociales en toda Espana. En definitiva, era un modelo ambicioso y plenamente fac-
tible y asumible por todas las Administraciones concernidas.

El segundo de los planes, el Plan Gerontoldgico, aunque evidentemente tardio en su
aprobacidn, fue la primera respuesta integral e integrada a la realidad del envejecimiento
en Espafia y que, aunque criticamos su escasa dotacién presupuestaria (en este caso con
financiacién compartida sélo entre la Administracién General del Estado y las comuni-
dades auténomas), valoramos muy positivamente. Este plan serfa en la década de los 90
el gran referente a partir del cual todas las comunidades auténomas fueron disefiando sus
propios planes y programas relacionados con el envejecimiento.

Después fueron aprobdndose otros planes: Plan Gitano, Plan de accién para las Per-
sonas con Discapacidad, Plan de Migraciones, Plan de Infancia y Menores, Plan del
Voluntariado, Plan de Juventud, Plan de la Mujer, y ya en las legislaturas del Partido
Popular: el Plan de Inclusién Social, el Plan de Apoyo a las Familias, etc. Estos planes cada
vez fueron dotdndose de menor presupuesto, dejaron de incluirse indicadores de gestién
y seguimiento y plazos de ejecucién, perdiendo su capacidad real de intervencién y con-
virtiéndose en meras referencias genéricas con limitada influencia en las politicas socia-

les de las Comunidades Auténomas.
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La multiplicacién de planes sectoriales, a pesar de las buenas intenciones y el afén de
dar respuesta a demandas de colectivos sociales, ha tenido el efecto perverso de parcelar
las politicas sociales, en lugar de fomentar una visién integral e integradora desde los ser-
vicios sociales, como pretendia en sus origenes el Plan Concertado. Sin descartar la utili-
zacién politicay electoral de esos planes en relacién alos colectivos alos que directamente
afectan, también hay que decir que su impulso fue tanto desde el Ministerio de Asuntos
Sociales como desde los intereses corporativos del muy fragmentado movimiento aso-
ciativo de nuestro pais.

La segunda propuesta innovadora del Ministerio de Asuntos Sociales fue la creacién
de una nueva via de financiacién de programas sociales, en este caso gestionados por las
ONG, a través de una deduccién del 0,52, voluntariamente asumida en la declaracién
del IRPE La consolidacién de esta iniciativa y su lento pero constante crecimiento han
sido un elemento decisivo para el reforzamiento del movimiento asociativo de cardcter
social en nuestro pais.

Lamentablemente, el Ministerio de Asuntos Sociales no fue receptivo en relaciénala
aprobacién de un marco legal bésico y estatal de Salario Social o Renta Minima de Inser-
cién, que permitiera impulsar y homogeneizar minimamente esta nueva figura de pro-
teccién social, que de manera muy diversa empezaba a reconocerse en las comunidades
auténomas. Un debate excesivamente tedrico sobre qué era mds oportuno, si facilitar «la
cafa o el pez» a las personas en situacién de exclusién social, fue la excusa para la inhibi-
cién del Ministerio, aunque muy posiblemente también influyera la negativa de los sec-
tores econémicos del Gobierno a abrir un nuevo espacio de gasto social, con un creci-
miento dificil de evaluar y tras la muy reciente promulgacién de la Ley de Prestaciones
No Contributivas.

Una cuestién quizds menos conocida, pero sin duda importante, que se inicié en este
periodo, ha sido la lucha por la accesibilidad integral (de la vivienda, del urbanismo, de
los centros publicos y privados, de todo tipo de transportes, etc.), en un pais en el que
hasta entonces nada se habia hecho al respecto. Los programas iniciados por el
INSERSO, a los que se sumaron después la mayoria de las comunidades auténomas y
numerosos ayuntamientos, han situado el tema de la accesibilidad como un derecho
bdsico de todos las personas, tengan o no discapacidad. Es cierto que adn hay ingentes
barreras en numerosos pueblos y ciudades, y que se destinan pocos recursos y de forma
desigual en cada dmbito territorial, pero los avances tecnolégicos van a ser una ayuda
indudable para su generalizacidn.

La expulsién (pues de eso se tratd) de Matilde Ferndndez del nuevo Gobierno socia-
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lista de 1993 acabé con las ambiciones socialdemdcratas de ese Ministerio, que termi-
narfa por desaparecer de manera irremediable con la llegada del PP, sin excesiva critica,
todo hay que decirlo, por parte de los movimientos sociales y de los sindicatos.

Por su parte, el desarrollo de los servicios sociales de las comunidades auténomas ha
sido desigual en cuanto a amplitud de programas e intensidad de la cobertura. En cual-
quier caso, siendo notables las diferencias, no se puede decir que ninguna de ellas haya
alcanzado un nivel bdsico satisfactorio. Tampoco se puede deducir que la linea divisoria
del impulso de estas politicas tenga que ver con la ideologia del partido que haya hege-
monizado el gobierno en las dos ultimas décadas, de forma que comunidades con
muchos afios de gobierno PSOE tienen carencias similares o mayores que comunidades
con largo afios de gobierno PP. Y aunque no se puede hacer un razonamiento simplista
deque, ala postre, dalo mismo quien haya gobernado, porquelos resultados son los mis-
mos, si se puede concluir que en muchos casos la derecha ha asumido la terminologfa tra-
dicionalmente socialdemdcrata para revestir politicas neoliberales y la izquierda ha asu-
mido pricticas y politicas neoliberales, en aras de una supuesta mayor eficacia y eficien-
cla.

El panorama de las corporaciones locales es ain mds heterogéneo, pero con una rea-
lidad muy comun: al ser la Administracién mds cercana a los ciudadanos, son los que
sufren mayores presiones de respuesta social y, por tanto, en la mayoria de los casos, estin
haciendo un notable sobreesfuerzo presupuestario, por encima de los recursos que reci-
ben de otras Administraciones. Razén esta que, entre otras, puede explicar las inconce-
bibles politicas urbanisticas que muchos de ellos han realizado, para generar recursos de
los que no disponfan por otras vias.

Un elemento cualitativo de enorme trascendencia es que la mayoria de las comuni-
dades auténomas (y de las corporaciones locales) han ido externalizando, bajo diversas
férmulas juridicas, la prestacién de servicios, hacia las diversas formas de la iniciativa pri-
vada, lucrativa y no lucrativa. Hoy la red de gestién publica directa de los servicios socia-
les es, proporcionalmente, muchisimo menor que la red del Sistema Nacional de Salud
y laaccién concertada infinitamente mayor.

Esta politica, asumida de forma silenciosa por gobiernos de todo tipo y sin debate
publico, apenas ha encontrado contestacién social y desde luego no mucha por parte de
los sindicatos. Mds alld de posicionamientos meramente ideoldgicos sobre la gestién
directa o concertada de los servicios sociales publicos, cabe preguntarse qué razones de
eficacia y eficiencia avalan tal politica. La respuesta es evidente: resultan mds baratos y

menos conflictivos (ante los propios usuarios y ante los trabajadores del servicio).
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En CC.OO. hubiera sido muy oportuno entrar en el debate de gestion puiblica y gestion
privada (que por supuesto no tiene mucho que ver con el simplista argumento de «privatiza-
cién de derechos»), para al menos fijar las condiciones que deberfa tener la externalizacién,
para garantizar calidad en la atencién a los usuarios y calidad en el empleo de los trabajado-
res. Pero no ha sido asi: tan sélo muy recientemente se estd abordando el tema de la calidad
del empleo en relacién a la entrada en vigor de la nueva Ley de Atencién a la Dependencia.

De esta manera, en la mayor parte de los casos, la concertacién se ha basado en un
doble supuesto, légicamente no explicitado: precios bajos de concertacién para el sector
privado y relativa tolerancia con el incumplimiento de las exigencias de calidad.

Otro aspecto de cambios cualitativos en el modelo de servicios sociales es lo que estd
sucediendo con las ONG. La dejacién durante muchos afos de responsabilidades por
parte de las Administraciones Publicas obligé a la sociedad civil a buscar vias y formas de
intervencidn social. La enorme expansién de las ONG, de las diversas formas de volun-
tariado, si bien refleja la profunda conciencia solidaria de la sociedad espafiola, que hay
que apoyar y valorar, no puede derivar en que las Administraciones deleguen el peso de
la politica social en los movimientos asociativos y el voluntariado.

No resulta positiva la transformacién que se estd produciendo en buena parte del
movimiento asociativo en nuestro pais, evolucionando desde posiciones de representa-
cién y reivindicacién a tareas prioritarias de gestién de programasy centros, acentuando
su dependencia de las Administraciones Publicas a través de las subvenciones y concier-
tos, y convirtiéndose pricticamente en una administracién paralela, caracterizada, en su
mayor parte, por precariedad en el empleo y deficientes condiciones de trabajo y salario.
Esa nefasta evolucién puede explicar el apaciguamiento de muchas ONG vy su falta de
movilizacién en temas como la exclusién social, ladesatencién alos inmigrantes o la hasta
ahora escasisima respuestaa las situaciones de dependencia. En todo caso, cualquier refle-
xién critica sobre esta realidad debe partir del reconocimiento sin paliativos de la funcién
social que estdn cumpliendo, supliendo las carencias y renuncias de los poderes publicos.

Curiosamente, el crecimiento de la gestién privada, y en general de la presencia de la
iniciativa privada en este dmbito, no ha ido acompafnado de un refuerzo del papel orde-
nador y coordinador de la oferta y la demanda que deben desempefiar las Administra-
ciones autondémicas, carencia de la que se queja muy a menudo el propio sector privado,
que muchas veces no sabe muy bien a qué atenerse, ante la confusién entre los mensajes
que se lanzan desde las Consejerfas de Servicios Sociales (que muchas veces parece mera
propaganda electoral) y las realidades presupuestarias. Ese protagonismo de la gestién

privada requiere, igualmente, una normativa m4s garantista para las personas atendidas,
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un reforzamiento adecuado de las funciones y medios de la inspeccién, una generaliza-
cién de las practicas de evaluacion, la aplicaciéon de estdndares de calidad, etc., y todo ello
resulta estar muy lejos de las actuales realidades de las politicas autonémicas.

Si la ordenacién del sector privado deja mucho que desear, tampoco se han hecho
grandes avances en el diseno de respuestas integrales y en la optimizacién de recursos
publicos a través de la coordinacién administrativa, tanto vertical como horizontal-
mente. La parcelacién de respuestas entre los servicios sociales, sanitarios, educativos, de
vivienda o de empleo (tan magistralmente puestos de relieve en la pelicula de Bertrand
Tavernier «<Hoy empieza todo»), dificulta dispensar el programa de atencién individua-
lizado mds adecuado para cada personay realidad, a menudo no garantiza la continuidad
de la atencidn, en otros casos provoca solapamientos asistenciales y con frecuencia
impide el buen aprovechamiento de los recursos existentes.

La patética deriva de la coordinacién sociosanitaria, promovida como un ejemplo de la
modernizacién de las Administraciones Publicas espafiolas en el afio 1993, doce afios después
sigue siendo una entelequia, que ni aparece en el nuevo Catdlogo de Servicios del Sistema
Nacional de Salud y que tan sélo ha tenido una timida presencia genérica en la Ley de Cohe-
sién y Calidad del Sistema Nacional de Salud y en la Ley de Atencién a la Dependencia.

Ya se han reiterado las enormes dificultades que han caracterizado durante largos afios
la participacidn institucional, asi como los avances indudables e importantes que se
lograron en las entidades gestoras de la Seguridad Social. Lamentablemente, las transfe-
rencias a las comunidades auténomas no han reforzado la participacién democritica,
mds bien al contrario. Se han creado numerosos érganos de participacién, a menudo
multitudinarios y con una representacién a veces mds que dudosa, pero en la mayoria de
las veces tienen un limitado papel consultivo, y cuando resultan criticos o exigentes con
las politicas seguidas, se ralentiza o incluso se paraliza su normal funcionamiento.

Por dltimo, no se puede silenciar, y menos desde el sindicato, la realidad de las politi-
cas de personal en la mayorifa de los programas y centros relacionados con los servicios
sociales, que como es sabido generan un volumen considerable de empleo. Las restric-
ciones presupuestarias de los sucesivos gobiernos, de la Administracién General del
Estado y de las comunidades auténomas han limitado o congelado el crecimiento de las
plantillas, incluso con amortizacién de plazas. Los déficit de personal se traducen en una
sobrecarga de trabajo, especialmente en los centros y servicios de atencién directa y per-
judica la calidad de las prestaciones.

La politica de personal seguida se ha caracterizado con frecuencia por una insuficiente cua-

lificacién, por una relegacién de las précticas de formacién y actualizacién de conocimientos,
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por unas retribuciones comparativamente inferiores a otros dmbitos de las Administraciones y
por no contar con ellos a la hora de establecer los criterios de actuacién. Todo esto provoca una
desmotivacién del personal, en muchos casos fomenta el absentismo y en otros la fuga del sec-
tor a la menor oportunidad. Estas prdcticas en materia de recursos humanos olvidan que el
papel del personal que trabaja en las politicas sociales es decisivo para el buen funcionamiento
y calidad de las mismas. Resulta imprescindible la suficiencia de plantillas, la adecuacién de los
perfiles profesionales, el impulso y estimulo de la formacién continua, la mejora selectiva de
las retribuciones y una cuestion que no tiene coste presupuestario: la participacién e implica-
cién activa de los profesionales en los criterios de gestién.

Serfa terriblemente injusto no terminar este duro repaso por la realidad de los servicios
sociales sin hacer mencién aalgunos cambios importantes que se avecinan, y en especial la supe-
racién de la etapa asistencial y la irrupcién de la etapa de los derechos.

Las comunidades auténomas en la segunda mitad de los afios 80 y en la primera mitad de
los 90 fueron promulgando sus leyes generales de servicios sociales. La mayorfa eran un enun-
ciado de principios generales, sin duda compartibles en una elevadisima proporcién, pero de
escasa eficacia ejecutiva.

En los dltimos afios se ha iniciado una nueva etapa de lo que podrfamos llamar leyes de
segunda generacion, caracterizadas por el reconocimiento de derechos subjetivos (con mayor
o menor nitidez) y recogiendo la obligacién de disponer de mapa autonémico de recursos y car-
tera autonémica de servicios. La entrada en vigor de la nueva Ley de Atencién ala Dependen-
cia, con un reconocimiento clarisimo de derechos subjetivos y exigibles, va a ser sin duda un
gran acicate para que en la préxima legislatura autonémica se generalice esta nueva etapa nor-
mativa. Pero este cambio legislativo vaa requerir un mayor esfuerzo presupuestario para hacerlo
realidad, lo cual estd por ver, dada la tradicional debilidad politica de la mayoria de las Conse-
jerfas de Servicios Sociales y su escasa capacidad de influencia a la hora de establecer las priori-
dades del crecimiento del gasto.

Por ello, CC.OO. debemos plantearnos como una cuestién de suma importancia en nues-
tra accion sindical en las autonomias el exigir y apoyar ese cambio normativo y su adecuada

plasmacién presupuestaria.

Los nuevos retos de la consolidacién del Estado de Bienestar Social

Casi treinta afios después de la consecucién de la democracia, los avances en la cons-

truccién del Estado de Bienestar Social son numerosos e importantes y, como he reite-
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rado, debidos en buena parte a nuestra accién sindical, nuestras movilizaciones y nego-
ciaciones. Pero sin infravalorar éstos, tampoco debemos olvidar las gravisimas carencias
hoy existentes.

Enelano 2005, el gasto social en relacién al PIB era del 19,5%, ocho puntos mds que al
inicio de la democracia, pero todavia a casi 8 puntos de la media de la Unién Europea-15.
Paravisualizar claramente ese diferencial, podemos hablar de en torno a 80.000 millones
de euros (sobre el PIB 2007) o lo que serfa lo mismo, 13 billones de pesetas.

Es cierto que nuestro PIB ha crecido de manera extraordinaria y muy por encima de
la media de otros paises comunitarios, sobre todo en los diez tltimos afos, lo que ha posi-
bilitado una gran expansién del gasto social. La «tarta» es mucho mds grandeyy, por tanto,
un 20% de hoy es infinitamente mds que un 12% de 1977 o incluso un 22% de 1995
(que fue el techo alcanzado por nuestro gasto social, en gran medida por los numerosos
recursos destinados a la proteccién de unos altos niveles de paro).

También hay que admitir que no siempre mds gasto social es equivalente a mejor poli-
tica social, pero también hay que subrayar que sin gasto social, la politica social se queda
en meras buenas intenciones. Por tanto, el nivel de gasto social es un indicador, aunque
no el dnico, para valorar las politicas sociales, pero de gran importancia y significacién.

El mayor crecimiento del gasto social ha ido al sistema de pensiones con gran dife-
rencia; en segundo lugar, pero ya muy distante, a la atencién sanitaria; en tercer lugar, a
la proteccién por desempleo y en muy lejanisimo cuarto lugar a los servicios sociales, en
los que el porcentaje de gasto en relacién al PIB apenas se ha movido en relacién a 1977.
Ha habido, por tanto, un crecimiento evidente e intenso del gasto social pero, ademds de
insuficiente, muy desequilibrado en su distribucidn.

De cara al futuro inmediato no se trata de exigir mds gasto social por el mero hecho
de equipararnos a la media comunitariaa 15. Se trata de incrementar sustancialmente el
gasto social para superar al menos ocho graves carencias de nuestro sistema de proteccién
social:

— Elintensisimo proceso de envejecimiento y sus repercusiones en las situaciones de

atencién a la dependencia.

— La caida de la natalidad, producto, entre otros factores, de la inexistente poli-
tica de apoyo a las familias y de las carencias de servicios para la primera infan-
cia.

— La persistencia de nicleos importantes de pobreza o exclusién social, que pueden
afectar al 15% de la poblacién.

— Lairrupcién de un 10% de poblacién inmigrante.
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— Lainexistencia de derechos subjetivos en los servicios sociales (salvo lo que serd la
paulatina entrada en vigor de la nueva Ley de Atencién a la Dependencia).

— Lacristalizacién de diferencias territoriales, cualitativas y cuantitativas, en la aten-
cién sanitaria y de servicios sociales.

— Las listas de espera quirtrgica y algunos problemas de calidad en la atencién sani-
taria.

— Lascorporacioneslocales, en suinmensa mayoria, carecen de la financiacién, com-
petencias y medios necesarios para abordar las demandas sociales que reciben y en
especial los servicios sociales de atencién primaria.

A la hora de abordar estos retos hay que tener presente que en muchos aspectos esta-

mos en mejores condiciones que hace diez o quince afios.

La primera cuestién que debemos resaltar es el cambio en las posiciones publicas de
la derecha estatal. El PP aprendié en la oposicién las consecuencias de su cuestiona-
miento del sistema puiblico de Seguridad Social o de la sanidad y los miedos que ello sus-
citaba en amplios colectivos, sobre todo de pensionistas. Por ello, en sus ocho afios de
Gobierno no hizo retroceder las politicas sociales, en lo que estaba en su dmbito compe-
tencial directo, aunque no fueron iguales la primera legislatura y la segunda. El Gobierno
popular abordé algunas mejoras significativas, como el desarrollo normativo del Pacto
deToledo, la Ley de Cohesién y Calidad del Sistema Nacional de Salud o el Acuerdo de
Seguridad Social de 2001. En otras materias respetd las tendencias marcadas por las legis-
laturas socialistas y tan sélo en inmigracién mantuvo una postura contradictoria, con
avances iniciales a los que siguieron, una vez dimitido Manuel Pimentel, un endureci-
miento normativo.

Ya de nuevo en la oposicidn, el PP se ha sumado a las posiciones socialmente avanza-
das, aunque a veces de forma oportunista o demagédgica de pedir mds que nadie o con-
tradiciendo lo que fueron sus pricticas gubernamentales. El voto favorable al proyecto
de Ley de Atencidn a la Dependencia, a pesar de las objeciones que habian presentado,
es también muy significativo.

Que por diversas razones el PP haya asumido el respeto a las politicas de Bienestar
Social facilita mucho las cosas a nivel del Estado, pero no debe hacernos olvidar que algu-
nos de sus gobiernos autonémicos o locales y muy en especial la Comunidad y el Ayun-
tamiento de Madrid y la Comunidad y el Ayuntamiento de Valencia son los mds activos
y audaces en una aplicacién neoliberal de las politicas sociales.

Otro cambio positivo es el de la patronal CEOE. De la oposicién frontal en los afios

70y 80 al sistema publico de pensiones o su apuesta por el protagonismo de la iniciativa
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privada en la sanidad, ala aceptacién tdcita del Pacto de Toledo y la posterior firma de los
Acuerdos de Pensiones de 2001 y de 2006, asi como el Acuerdo sobre Atencién a la
Dependencia, hay un recorrido de evidente importancia, que no debemos minusvalorar.

Posiblemente en ese cambio han influido diversos factores. El asumir que la confron-
tacién absoluta en politicas sociales es un elemento de tensién permanente con los sin-
dicatos, que légicamente incide en el clima general de las relaciones laborales. El com-
prender que la mejora de las pensiones y, por tanto, de la capacidad econémica de un
colectivo social numeroso ha abierto un mercado de consumo nada desdenable del que
se benefician las empresas. Y también el aprovechar las posibilidades de actividad econé-
mica que generan los servicios sociales o la sanidad, sobre todo, aunque no sélo, a través
de la accién concertada.

Pero frente a esas nuevas realidades, que pueden facilitar el impulso de las politicas de
Bienestar Social, hay otros elementos que no juegan en positivo.

Las mayores carencias del Estado de Bienestar Social en la Espaia de hoy afectan a sec-
tores que no son centrales en la vida politica, econémica y social y con un fortisimo com-
ponente de género: las mujeres pensionistas mayores de 75 afios, las personas depen-
dientes, las mujeres cuidadoras, las mujeres solas con hijos a cargo, las mujeres inmi-
grantes, los menores en situacién de riesgo, los parados de larga duracién con problemas
de alcoholismo, drogadiccién o SIDA, algunas categorias de enfermos mentales, la
poblacién anciana de pequefios nicleos rurales. Por tanto colectivos sin fuerza electoral,
sindical o asociativa. Y hay que admitir, por muy duro que resulte para nosotros, que en
la préctica, no en las declaraciones o posicionamientos publicos, quienes han estado mds
cerca de ellos y quienes mds han denunciado su situacién son organizaciones como Cdri-
tas o Cruz Roja.

Es cierto que nosotros hemos luchado de forma insistente por las rentas minimas o
salarios sociales, por la ampliacién de los servicios sociales o la mejora de las pensiones
minimas; pero en miopinién, el conjunto del sindicato no tiene asumida como una prio-
ridad lalucha contrala exclusién social en todas sus vertientes. Hemos logrado, con nues-
traaccién, una mejorasustancial dela proteccién social de las clases trabajadoras, de quie-
nes estdn 0 han estado en el mercado de trabajo, pero esos avances han llegado en muchi-
sima menor medida a los sectores que no han estado en el mundo laboral o lo han estado
de forma marginal o temporal.

Tenemos una reciente experiencia muy positiva como es la lucha por el Sistema de
Atencién a la Dependencia, que hemos protagonizado nosotros desde el inicio y desde

el primer disefio de su regulacién normativa. En apenas tres afos, desde el 2001,
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CC.0O0., que nunca habfa tratado esta cuestidn, se volcé en ella. Los resultados estdn a
la vista. Si a partir del 1 de enero de 2007 nuestro pais va a contar con una legislacién
avanzada, va a ser gracias en muy buena medida a la accién sindical desarrollada por
CC.OO0. Lo mismo podriamos y deberfamos hacer en la lucha contra la exclusién social
y laampliacién del Estado de Bienestar Social.

Un segundo elemento que incide negativamente es la dindmica compartida por todos los
partidos parlamentarios y gobiernos, central, autonémicos y locales, con la notable excep-
cién de IU-ICV, de reducir la presién fiscal. Es evidente que sin mayor presién fiscal no hay
ampliacién y mejora del Estado de Bienestar Social. En este debate, en el 4mbito sindical,
s6lolo estamos interviniendo CC.OO.. Todavia esta batalla politica e ideoldgica no estd pér-
dida. Aun, en las mds recientes encuestas del CIS y del INE, la inmensa mayoria de la pobla-
cién acepta el incremento de la presidn fiscal siempre y cuando se destine a politicas sociales.

El sindicato deberfa mantener, y en la medida de lo posible aumentar, su presién en
esta materia, pero en los tres dmbitos territoriales: Estado, comunidad auténoma, ayun-
tamiento, e incorporarla de manera sistemdtica a toda nuestra estrategia reivindicativa, y
no s6lo como denuncia en momentos puntuales en que se producen reformas fiscales o
cambios en la normativa recaudatoria.

El tercer aspecto complejo con el que tenemos que desenvolvernos es la actual estruc-
tura politico-administrativa del Estado autonémico y su previsible evolucién al amparo
de laaprobacién de los Estatutos de Autonomia de segunda generacién. Es evidente que
vamos a uno de los Estados mds descentralizados del mundo y con menor peso de la
Administracién central. No es el lugar para debatir las consecuencias generales que ello
provoca, sino cefirnos a su incidencia en el desarrollo del Estado de Bienestar Social.

La capacidad normativay financiadoradel Estado en politicas sociales no vaa ir mucho
mds alld del sistema de prestaciones econdmicas de la Seguridad Social y desempleo.
Mucho me temo que la Ley de Atencién a la Dependencia sea la dltima ley social que
aprueben las Cortes Generales (y no ha sido nada fécil sacarla adelante). La reforma de los
Estatutos de Autonomia estd blindando férreamente las competencias autonémicas para
impedir aun m4s cualquier intervencién desde la Administracién General del Estado.

El protagonismo reside, por tanto, en las comunidades auténomas y en un segundo
nivel en los ayuntamientos. En otras palabras, las politicas reales, las que afectan a la vida
cotidiana de las personas (salvo, insisto, las pensiones) ya no pasan por quien ocupa la
Moncloa. Es evidente que el marco de funcionamiento general del Estado se basa en la
Constitucién y en las leyes bdsicas. Pero su interpretacién y aplicacién es propia de cada

gobierno auténomo.
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Tengo mis dudas de que este modelo de Estado sea el mds favorable para consolidar
una sociedad con calidad de vida y Bienestar Social, con cohesién y solidaridad en un
estado, que no es Holanda, Suecia o Austria, con graves desequilibrios histéricos en su
desarrollo econémico, social, demogrdfico, de infraestructuras, etc., que treinta afios de
democracia han corregido, pero ni de lejos superado. Quizds hubiera sido oportuno
extender unos afios mds el proceso de descentralizacién, manteniendo fuertes instru-
mentos de reequilibrio territorial desde la Administracién General del Estado; eso si, pac-
tados con los gobiernos autonémicos. No hasido asi y tampoco en CC.OO. hemos pro-
fundizado mucho en el tema, en aras de evitar tensiones internas o fomentar movimien-
tos centrifugos.

Asi las cosas, la pregunta que nos debemos hacer es cémo puede contribuir CC.OO.
en avanzar en ese objetivo de consolidar y ampliar el Estado de Bienestar Social, con una
dimensién solidaria y de cohesién social y territorial.

En primer lugar, debemos asumir en nuestra accién sindical de cada dfa que donde
se dilucidan la consecucién de esos objetivos no es otro lugar que los Parlamentos
autonémicos. Los presupuestos anuales de cada autonomia deben ser nuestra priori-
dad. Y eso requiere avanzar mucho en el perfeccionamiento técnico y transparencia de
esos presupuestos, que hoy, salvo honrosas excepciones, dejan muchisimo que desear.
Esta opacidad tiene tan curiosas derivas como que, por ejemplo, en las estadisticas que
se publican por el Ministerio de Sanidad y Consumo, con informacién integrada de las
comunidades auténomas, cuando se trata de indicadores conflictivos, las listas de
espera de intervencién quirdrgica, todas las comunidades se han negado a aparecer
identificadas, incluso una de ellas, Madrid, se han negado a facilitar esa informacién al
Ministerio.

Por nuestra parte, la Confederacién Sindical de Comisiones Obreras, los 6rganos de
direccién ylos afiliados, deberfamos tener una visién integrada de lo que estd sucediendo
enlas 17 comunidades auténomas, porque i no, corremos el riesgo de no enterarnos bien
de lo que realmente estd pasando en el conjunto del Estado.

En segundo lugar, debemos contestar con rotundidad y firmeza cualquier discurso
victimista de un gobierno autonémico, que esgrima el argumento de que «no puede
hacer mds politica social, porque Madrid no le da mds dinero». Es una falacia que no
se sostiene: el dinero estd ya muy mayoritariamente en manos de las comunidades
auténomas.

En tercer lugar, deberfamos abrir una reflexién publica, politica, social y técnica sobre

la financiacién incondicionada y la finalista en el traslado de los recursos desde la Admi-
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nistracién General del Estado a las comunidades auténomas. Analizar las repercusiones
de cada férmula de financiacién en el impulso de las politicas de Bienestar Social, para
evitar, por ejemplo, la tentacién de que créditos identificados inicialmente, en el acuerdo
de financiacién autonémica de 2001, como procedentes del gasto sanitario contribuyan
a construir macro centros culturales o a sostener televisiones autonémicas. En todo caso,
si hubiera nuevos incrementos de aportacién del Estado relacionados con politicas socia-
les —como los derivados de la nueva Ley de Dependencia— deberfan mantener su cardc-
ter finalista y no engrosar la financiacién incondicionada, como piden algunas comuni-
dades auténomas.

En cuarto lugar, debemos proponer la creacién de Fondos de Cohesién Social terri-
torial, con una finalidad y dotaciones muy distintas y superiores al, por ejemplo, hoy
existente en el Sistema Nacional de Salud, que puedan jugar un papel activo e intenso en
la correccién de déficit en sanidad, servicios sociales, exclusién social, inmigracién, etc.

En quinto lugar, hay que exigir un comportamiento distinto a las Conferencias Sec-
toriales, que en unos casos —Asuntos Sociales— son meros trdmites formales e inoperan-
tesy en otros —Consejo Interterritorial de Salud— un campo de batalla partidista entre los
consejeros/as del PSOE y del PP. Esto requiere una mayor presién social, incluida la sin-
dical, para que jueguen el importante papel que el Estado autonémico les confiere en el
disefo de politicas, coordinacién y cooperacién.

En sexto lugar, deberfamos plantear que en los debates anuales del Estado de la
Nacién se deberfan incorporar referencias expresas a la evolucién en el conjunto del
Estado de las politicas de Bienestar Social, y el Senado deberfa crear una Comisién Per-
manente de seguimiento y andlisis de las grandes politicas de Bienestar Social en el Estado
y las 17 comunidades auténomas.

En séptimo lugar, tendriamos que reivindicar que los Presupuestos Generales del
Estado ampliasen sustancialmente las dotaciones para el Plan Concertado, Plan de Inclu-
sién Social, Plan de Atencién a las Familias, Plan de Inmigracién y Plan de Accesibilidad,
y aumentar las dotaciones inicialmente previstas para la puesta en marcha de la Ley de
Atencién a la Dependencia. Las aportaciones de cofinanciacién del Estado para estas
politicas relacionadas con los servicios sociales deberfan alcanzar el 0,5% del PIB al final
de la préxima legislatura estatal.

En octavo lugar, deberfamos situar el objetivo de que a finales de la préxima legisla-
turaautonémica el gasto social propio de cada comunidad auténoma en términos SEE-
PROS, sanidad, servicios sociales, vivienda, inclusién social, familia, inmigracién,

dependencia (excluyendo, por tanto, prestaciones econémicas, contributivas y no con-
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tributivas, de la Seguridad Social, y prestaciones por desempleo), alcanzara el 10% de
su PIB.

Por dltimo, deberfamos proponer que la Administracién General del Estado se res-
ponsabilizase de la elaboracién y publicacién de informes y estadisticas periédicos sobre
la situacién general y concreta de las politicas de Bienestar Social en el conjunto del
Estado y en cada una de las autonomias, para evitar la desinformacién o que conozcamos
mejor el gasto social en Alemania que en Andalucia. Ya tenemos buenos precedentes: los
informes bianuales del IMSERSO sobre la situacién de las personas mayores en Espafa,
que son modélicos, y los informes que estd promoviendo la Agencia de Calidad del
Ministerio de Sanidad y Consumo.

En definitiva, CC.OO. con nuestra accién hemos sido protagonistas esenciales de un
largo y duro proceso de construccién del Estado de Bienestar Social en Espafia, del que
hoy se benefician millones y millones de personas; pero el camino no ha acabado ni
mucho menos. Nosotros tenemos que asumir la responsabilidad de seguir mejordndolo
y amplidndolo, y para ello este objetivo debe ser una prioridad permanente en nuestro

trabajo.
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La dimensién laboral del nuevo derecho
a la atencidn a la dependencia: la calidad
del empleo del sistema para la autonomia
y la atencién a la dependencia



Kasimir Malévich, En el paseo, 1911.

El nuevo derecho para la atencion a las personas dependientes debe ser, en esencia,
un derecho basado en la prestacion de servicios de cuidados y atencion a las personas.
Y para prestarlos es fundamental el concurso de profesionales debidamente cualificados
y formados, de modo que la calidad de su empleo determinard en gran medida
la calidad del servicio y, por extension, la calidad del derecho. (...)

De este modo, el Acuerdo de didlogo social establece como prioritaria la prestacion
de servicios, enmarcada dentro de un Sistema para la Autonomia y
la Atencién a la Dependencia (SAAD) que desarrollard un amplio catdlogo
de los mismos y que, segiin diversos estudios, conllevard la creacion
de aproximadamente 300.000 nuevos empleos directos.

Desde la perspectiva sindical, uno de los elementos que vendrin a determinar
en buena medida la calidad del empleo generado consiste en la formula
en que las Administraciones decidan acreditar a empresas y entidades prestadoras
de servicios de atencién a la dependencia, y con qué condiciones

establezcan conciertos con ellas para prestar los servicios.
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«Calidad del Sistema.

El sistema fomentard la calidad en la prestacion de los servicios de atencion a la dependencia
con el fin de asegurar, de forma eficiente, los derechos de las personas en situacién de dependen-
cia; para ello, se incorporardn las condiciones comunes de acreditacion de los servicios y de los

centros, los estdndares de calidad de los servicios y calidad del empleo».

Acuerdo de didlogo social sobre la Accién Protectora de la Atencidn a las situaciones
de Dependencia, suscrito por CC.O0., UGT, CEOE, CEPYME
y el Gobierno, el 21 de diciembre de 2005

«Titulo IT
La calidad y eficacia del Sistema Nacional de Dependencia.

Art. 35.3. Se atenderd, de manera especifica, a la calidad en el empleo asi como a promover la

profesionalidad y potenciar la formacion en aquellas entidades que aspiren a gestionar presta-

ciones o servicios del Sistema para la Autonomia y la Atencidn de la Dependencia.

Proyecto de Ley para la Autonomia Personal y la Atencién a la Dependencia,

aprobado en el Congreso de los Diputados el 5 de octubre de 2006
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omo es de todos conocido, en virtud del Acuerdo de la mesa de didlogo social sobre

la Accién Protectora a las Personas en Situacién de Dependencias alcanzado por
CC.OO0., UGT, CEOE, CEPYME y el Gobierno, en diciembre de 2005, los poderes
publicos estén elaborando todo el desarrollo legislativo y reglamentario que vendrd a incor-
porar la atencién a la dependencia como un dmbito mds del sistema de proteccién social
de nuestro pais.

Sin duda, ademds de la creacién de un nuevo derecho para las personas y el desarrollo
del modelo de proteccién social publico, uno de loslogros més significativos alcanzados en
dicho acuerdo, y que reproduce el proyecto de ley que se estd ultimando en estos momen-
tos en el Parlamento, consiste en una doble referencia al empleo entendiéndolo como un
factor decisivo y necesariamente vinculado a la calidad de la prestacién del nuevo derecho.

Este nuevo derecho para la atencién a las personas dependientes debe ser, en esencia,
un derecho basado necesariamente en la prestacién de servicios de cuidados y atencién a
las personas. Y para prestarlos es fundamental el concurso de profesionales debidamente
cualificados y formados, de modo que la calidad de su empleo (entendida en un concepto
amplio) determinard en gran medida la calidad del servicio y, por extensién, la calidad del
derecho. Asi, la calidad del empleo delos profesionales que presten los servicios se convierte
en una variable necesaria (aunque, por si misma, no suficiente) para asegurar la calidad del
derecho.

De este modo, el Acuerdo de didlogo social establece como prioritaria la prestacién de
servicios, enmarcada dentro de un Sistema para la Autonomia y la Atencién a la Depen-
dencia (SAAD) que desarrollard un amplio catdlogo de los mismos y que, segtin diversos
estudios, conllevard la creacién de aproximadamente 300.000 nuevos empleos directos.

Por otro lado, debemos destacar la referencia explicita, incluida tanto en el acuerdo
como en el proyecto de ley, a que dentro de los estdndares de acreditacién de dichos servi-
cios y los centros que los prestan deberdn incorporarse los de calidad del empleo creado, en
la misma lgica que actualmente se contempla otro tipo de condiciones materiales y téc-
nicas (nimero médximo de personas por habitacidn, existencia de enfermerias, planes de
evacuacién de incendios, etc.).

Desde la perspectiva sindical, uno de los elementos que finalmente vendrdn a determi-
nar en buena medida la calidad del empleo generado consiste en la férmula en que las
Administraciones decidan acreditar a empresas y entidades prestadoras de servicios de
atencién a la dependencia y, en segunda instancia, con qué condiciones establezcan con-
ciertos con ellas para prestar los servicios. Ya que en estos procedimientos es donde se esta-

blecen las condiciones de empleo que deben cumplir las empresas.
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El presente estudio tiene por objeto describir cémo funciona el proceso administrativo
de acreditacién y qué variables en materia de empleo se tienen en cuenta en la actualidad
por parte delas distintas Administraciones Publicas competentes en estos procesos de acre-
ditacién y concierto con empresas y entidades. Asi como proponer las mejoras que se pre-
cisan desde la éptica sindical.

Igualmente, y a efectos de nota metodoldgica, hemos de tener en cuenta que puesto que el con-
cepto de «atencion a la dependencia» es relativamente nuevo, no existen en el plano administra-
tivo referencias formales al mismo, y todos los servicios de atencidn que son susceptibles de consi-
derarse como tales estdn recogidos en torno a los conceptos mds genéricos de servicios de atencidn
a las personas mayores y personas con discapacidad, puesto que ambos colectivos son los que en
mayor (que no inica) medida podrian ser susceptibles de ser considerados como dependientes.

Por ello, en el presente estudio, si bien haremos referencia genérica a los servicios de atencion
a la dependencia, nos estaremos refiriendo a desarrollos normativos concretos que los contem-
plan legalmente como servicios de atencion a personas mayores y, en menor medida, de atencion
a personas con discapacidad. En concreto, ceiiiremos nuestro andlisis a los cuatro grandes tipos
de servicios que podriamos considerar como centrales en la atencidn a las personas en situacion
de dependencia: servicio de centro residencial, servicio de centro de dia, servicio de ayuda a

domicilio y servicio de teleasistencia.

Fases de la autorizacién administrativa para la acreditacién de empresas y

entidades prestadoras de servicios

El cumplimiento de los procedimientos de autorizaciones administrativas, junto con
el desarrollo de la actividad inspectora y la aplicacién de la capacidad sancionadora, per-
mite que las Administraciones autonémicas puedan garantizar a los ciudadanos que las
empresas y entidades autorizadas cumplen las condiciones minimas de calidad en la pres-
tacién de servicios.

Puesto que en la actualidad la prictica totalidad de servicios orientados a la atencién de

personas en situacién de dependencia son, en esencia, parte de los servicios sociales! que

1 Aunque el &mbito de la atencién a la dependencia es en realidad de caracter sociosanitario y, en sentido
estricto, excede lo exclusivamente relacionado con los servicios sociales, el desarrollo que los poderes
publicos competentes han hecho de los servicios destinados a la atencion continuada de dichas perso-
nas se ha establecido en estrecha relacion con el sistema de servicios sociales que cada comunidad
auténoma ha venido poniendo en marcha.
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las comunidades auténomasy las corporaciones locales han venido desarrollando?, la legis-
lacién que los ordena es fundamentalmente de 4mbito autonémico. Por ello, podemos
afirmar que existen tantas ordenaciones y, a veces, tan distintas como comunidades aut4-
nomas.

No obstante, mds alld de las caracteristicas propiamente diferenciadoras entre
comunidades auténomas podemos sefialar algunos elementos comunes en todas las
regulaciones autonémicas.

Asi, debemos comenzar por definir la autorizacién administrativa como el acto
mediante el cual la Administracién competente verifica que una determinada activi-
dad de servicios se ajusta a la normativa que le es de aplicacién.

Todas las comunidades auténomas han establecido el requisito de la autorizacién
administrativa de los servicios de atencién a las personas en situacién de dependencia.
Y, ademds, han coincidido también en el establecimiento de la autorizacién adminis-
trativa en los mismos actos, como son la creacién, la puesta en funcionamiento, la
modificacién o el traslado, el cambio de titular y el cese de actividades de las entidades,
de los establecimientos y de los servicios de atencién.

Las Administraciones autonémicas gestionan el sistema de autorizacién adminis-
trativa. De este modo, éstas centralizan las solicitudes de autorizacién administrativa,
verifican el cumplimiento de la normativa vigente y resuelven los expedientes. En un
nivel inferior se sitdan las corporaciones locales, generalmente los ayuntamientos, cuya
funcidén consiste en comprobar que las actividades de los servicios de atencién que se
llevan a cabo en su municipio cuentan con las autorizaciones administrativas perti-
nentes, como requisito previo a la concesién de las distintas licencias municipales (de
edificacidn, actividad, etc.).

De este modo, para los servicios de centros residenciales y de centros de dia, todas las
Administraciones autonémicas han establecido similares procedimientos de autoriza-
cién administrativa y de inicio de actividad. Si bien en algunas CC.AA. pueden apre-
ciarse algunas pequefias variaciones en cuanto al aumento o reduccién de algunos tré-

mites que deben seguir las empresas y entidades prestadoras de servicios. Con cardc-

2 |gualmente, cabria hacer referencia a algunos servicios publicos que podrian considerarse de atencién
ala dependenciay que han sido desarrollados y/o estan siendo gestionados por parte de la Administra-
cion General del Estado, y mas concretamente por parte del IMSERSO (Instituto de Mayores y Servicios
Sociales), tales como centros de atencion, cuidado y rehabilitacién de personas con discapacidad grave
o prestaciones econémicas destinadas igualmente a mejorar la proteccién y cuidado de este y otros
colectivos.

caceTa 180 sinpicar



LA DIMENSION LABORAL DEL NUEVO DERECHO A LA ATENCION A LA DEPENDENCIA:
LA CALIDAD DEL EMPLEO DEL SISTEMA PARA LA AUTONOMIA Y LA ATENCION A LA DEPENDENCIA

ter general podemos sefialar zres fases en la tramitacién de la autorizacién administra-
tiva para estos servicios: la autorizacién previa, la autorizacién de funcionamiento vy,
finalmente, la inscripcién en el registro de servicios sociales.

En primer lugar, las empresas o entidades prestadoras de servicios deben solicitar la
autorizacién previa, que tiene por objeto comprobar por parte de la Administracién auto-
némica que el proyecto de construccién del centro o establecimiento satisface las condi-
ciones minimas materiales segtin lo establecido por cada comunidad auténomaen funcién
de su finalidad. Los ayuntamientos deben exigir la constancia de este tipo de autorizacién
para proceder a la concesién de licencia de obras.

En segundo lugar, se debe solicitar la autorizacién de funcionamiento, que tiene por
objeto comprobar que la propuesta de funcionamiento del establecimiento y del servicio
satisfacen las condiciones minimas (materiales, funcionales y de personal) que le corres-
ponden en funcién de su finalidad. Los ayuntamientos deben exigir la constancia de la
autorizacién de funcionamiento para la concesion de las licencias de actividades.

Cuando los anteriores requisitos se cumplen, la Administracién autonémica procede
de oficio a su inscripcién en el registro de servicios sociales.

En lo referido al servicio de ayuda a domicilio, hemos de senalar que los trdmites a seguir
en laautorizacién administrativa de este servicio son mucho menores que los precisos para
los servicios de residencia y centro de dia (tan sélo La Rioja, Catalufa y Pafs Vasco tienen
el mismo procedimiento en los tres servicios).

En la gran mayorfa de CC.AA. (Andalucia, Islas Baleares, Pais Valenciano, Madrid,
Murcia y Navarra) se exige la autorizacién de funcionamiento en los servicios de ayuda a
domicilio. Posteriormente, se debe realizar la inscripcién en el registro de servicios socia-
les, que se convierte en un trdmite que la Administracién ejecuta de oficio.

Sin embargo, en Canarias, Castilla-La Mancha, Castilla y Leén, Catalufia y Galicia no
se requiere autorizacién de funcionamiento y sélo debe solicitarse la inscripcién en el regis-
tro de servicios sociales.

Igualmente, en Aragén, Asturias, Cantabria y Extremadura no han establecido un régi-
men concreto de autorizacién administrativa para el servicio de ayuda a domicilio.

Con mucho, el servicio de teleasistencia es el menos regulado de todos. La mayorfa de
servicios de este tipo son prestados directamente por las Administraciones y no todas ellas
tienen un desarrollo normativo que vaya mds alld del establecimiento general de perfiles de

usuario, criterios de acceso y el precio publico.
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Condiciones minimas de funcionamiento exigidas a las empresas y

entidades prestadoras de servicios

El proceso de autorizacién administrativa que acabamos de analizar tiene por objeto la
verificacién por parte de las Administraciones de, entre otras, las condiciones minimas de
funcionamiento de los servicios. Estas condiciones establecen las caracteristicas minimas
de los servicios y determinan en gran medida los niveles de calidad de los mismos.

Mds alld de que podamos encontrar algunos detalles especificos que diferencian unas
CC.AA. de otras, con cardcter general las diferentes normativas autonémicas han venido a
agrupar en tres categorfas las condiciones minimas de funcionamiento de los servicios de
atencidn a la dependencia. Asi, podemos hablar de condiciones materiales o fisicas, con-
diciones funcionales y, finalmente, condiciones de personal.

A modo de sintesis, podemos comprobar en el siguiente cuadro cudles son las cuestio-

nes concretas que determinan cada una de estas condiciones para los tres tipos de servicios.

CONDICIONES MINIMAS DE FUNCIONAMIENTO EXIGIDAS SEGUN
EL TIPO DE SERVICIO DE ATENCION A LAS PERSONAS EN SITUACION
DE DEPENDENCIA3

Tipo Servicio de Servicio de Servicio de
de condiciones centros residenciales centros de dia ayuda a domicilio
Materiales | — Dormitorios — Comedor (dimensiones) | (no se han establecido)
(dimensiones, aseo, — Salade estar
n° de ocupantes) (dimensiones)
— Comedor y sala — Sala de enfermerfa

Sala de actividades

de estar (dimensiones)
— Sala de enfermeria
— Sala de actividades

Funcionales | — Registros e historial de usuarios

— Normas de régimen interno

— Planificacién de actividades

— Exposicién publica del régimen de precios

— Exposicién puiblica de autorizaciones administrativas
— DPdliza de seguros

— Informacién a la Administracién

De personal | — Formacién del director del centro — Formacién del gestor
— Profesionales sanitarios de presencia obligada del servicio
— Ratios minimas de personal por usuario — Formacidn del prestador
del servicio
— Profesionales de apoyo

3 Fundaci6 Institut Catala de I'Envelliment, Universidad Auténoma de Barcelona. Estudio del modelo de
atencion a las personas mayores con dependencia en Espafa. Barcelona, Edad & Vida, 2004, p. 65.
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Como podemos ver, las condiciones de cardcter material estdn referidas principalmente a
las caracteristicas fisicas que han de reunir los edificios que albergan centros residenciales y
centros de difa. Se refieren fundamentalmente a las dimensiones de espacios concretos consi-
derados esenciales como los dormitorios, el comedor y la sala de estar y el equipamiento de
infraestructuras destinadas a tareas sanitarias. Debemos sefialar que en ninguna norma auto-
némica se han establecido ningtin tipo de condiciones materiales exigidas a los prestadores
del servicio de ayuda a domicilio.

En lo referido a condiciones funcionales, todas las CC.AA. han regulado con los mismos
requerimientos el conjunto de estos servicios de atencidn, cifiéndose principalmente a cues-
tiones de gestién administrativa, si exceptuamos la exigencia de suscribir pélizas de seguros.
Igualmente, en la regulacién del servicio de ayuda a domicilio tampoco se tiene en cuenta en
numerosas CC.AA. las condiciones funcionales en este servicio, y cuando sf se mencionan
suelen ser menos que para el resto de servicios.

Y aunque las estudiaremos con mayor detenimiento en el siguiente apartado del estudio,
las condliciones relacionadas con el personal contratado son, sin duda, las menos reguladas y las que
presentan generalmente una menor concrecién y mayor grado de diferencias entre CC.AA.
Con cardcter general, apenas si se tiene en cuenta la ratio minima de personal por usuario, la
presencia sélo a veces obligatoria de personal sanitario y la formacién de los profesionales gene-

ralmente de direccién y apoyo de los servicios (no asi la de quienes los prestan directamente).

Condiciones minimas exigidas en relacién al empleo

Como decfamos antes, auque este tipo de condiciones son las que presentan en las norma-
tivas correspondientes un menor grado de concrecién, podemos sefialar que todas las CC.AA.
han establecido unas ratios minimas de profesionales por usuario que, quizd, podrfamos con-
siderar como la cuestién laboral mds normalizada. En este mismo punto, cabria también hacer
una referencia al hecho de que, muy a menudo, sobre todo en los centros residenciales y de dia,
se considera la necesidad de que exista personal sanitario en un niimero determinado.

En segundo lugar, encontramos una amplia referencia a los perfiles formativos y profe-
sionales exigidos en los puestos de direccién de los centros y de gestién de los servicios y, en
general, de los profesionales de apoyo. Pero rara vez encontramos referencias claras y amplias
dirigidas a regular el perfil profesional de las personas que prestan directamente los servicios.

Pasaremos ahora a analizar cémo concretan las regulaciones autonémicas cada una de

estas condiciones en los tres servicios de referencia.
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Servicio de centros residenciales

Este tipo de servicio es el mds antiguo y que mayor implantacién tiene en la carteraala
que pueden acceder las personas en situacién de dependencia. Desde que en la década de
los 70 los poderes puiblicos comenzasen a promover este servicio en todo el Estado, se ha
experimentado un enorme crecimiento en el sector.

En lo referido a la regulacién de los servicios de centros residenciales todas las CC.AA.,
excepto Cantabria, La Rioja y Murcia, han establecido unas ratios minimas de personal por
cada plaza del centro.

El cdlculo de estas ratios puede hacerse como una proporcién de trabajadores, bien sea de
la plantilla total o del personal de atencién directa, respecto del ndmero de plazas residencia-
les. Asimismo, en ambos casos se suelen requerir intensidades de personal diferentes en fun-

cién de si éstas estdn destinadas a plazas de vdlidos o asistidos (siendo esta dltima mds alta).

RATIOS MINIMAS DE PERSONAL QUE DEBEN CUMPLIR LOS CENTROS
RESIDENCIALES SEGUN CC.AA.

Comunidad Auténoma Ratio de plantilla Ratio de atencién directa
Plazas de vdlidos | Plazas de asistidos | Plazas de validos | Plazas de asistidos

Andalucia 0,25 0,35

Aragén 0,25 0,35

Asturias 0,30

Baleares 0,10 0,23

Canarias 0,25 0,35

Cantabria*** 0,15 0,35

Castilla-La Mancha 0,07 0,17

Castillay Leén* 0,06 0,10/0,20

Catalufia* 0,28/0,34/0,42

C. Valenciana 0,25 0,35

Extremadura 0,05 0,14

Galicia 0,20 0,35

Madrid 0,25 0,35

Murcia

Navarra 0,10 0,35/0,40

Pafs Vasco** 0,25 0,45 0,29

LaRioja

*  CastillayLedny Catalufia establecen diferentes ratios en funcién del grado de dependencia reconocido, estableciendo ratios

mds altas conforme los grados de dependencias son mds graves.

Pafs Vasco establece un amplio abanico de ratios en funcién del perfil del usuario (vélido asistido) y del tamao del centro,
estableciendo en todo caso que al menos el 65% del personal deberd desempefiar tareas de cuidados y atencién.

*** Las cifras de Cantabria corresponden a un borrador de orden autonémica, actualmente en estudio.

Hok
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Hemos de destacar que estas ratios han de cumplirse generalmente a pesar de que el cen-
tro esté parcialmente vacio, lo que a veces puede llevar a la engafiosa impresion de que se

4 §i tomamos como referencia el niimero

tiene una ratio superior ala que establece la norma
de usuarios que estdn utilizando el centro residencial.

Como podemos apreciar, las CC.AA. que han optado por regular las ratios de personal
en funcién del total de la plantilla (Andalucfa, Aragén, Canarias, Catalufia, Pais Valen-
ciano, Madrid y Pais Vasco) han coincidido a la hora de asignar los valores concretos de
0,25 trabajadores por plaza de vdlido y 0,35 trabajadores por plaza de asistido. La tnica
excepcidn se produce en el Pais Vasco, donde en el caso de plazas de asistido se establece
una ratio de 0,45 trabajadores, y en Catalufa, que establece una ratio de 0,42 para los
dependientes de grado mdximo.

Sin embargo, en las CC.AA. que han optado por establecer ratios sobre la plantilla de
atencién directa los valores que se han establecido difieren mucho mds. En el caso de los
centros de vdlidos la ratio oscila entre el 0,05 trabajadores por plaza en Extremadura hasta
el 0,20 trabajadores en Galicia, situdndose el resto de CC.AA. (Baleares, Castilla y Ledn,
Castilla-La Mancha y Navarra) en valores en torno al 0,10 trabajadores por plaza. Igual-
mente, en el caso de centros de asistidos la ratio mds baja se ha establecido en Castillay Leén
con 0,10 trabajadores y la mds alta en el Pais Vasco con 0,40 trabajadores; el resto de
CC.AA. presentan valores que oscilan considerablemente entre ellos.

Las comunidades auténomas de Cantabria, Murcia y La Rioja no han establecido en
sus normativas autonémicas ratios minimas de personal de atencién y cuidado.

Siabordamos la cuestién de la formacion requerida a los profesionales, la mayoria de las
CC.AA. requieren que los directores de los centros residenciales tengan una formacién
minima, normalmente una titulacién de grado medio (segtin el cuadro siguiente). Ade-
mds, en algunas de las CC.AA. se permite sustituir este requisito mediante la acreditacién

de experiencia profesional en un puesto similar durante al menos tres afios’.

N

Debido a la, en algunos casos, deficiente planificacion residencial que se ha hecho, encontramos en
numerosas CC.AA. la paraddjica situacion de infrautilizacion de infraestructuras residenciales (general-
mente de validos) junto a elevadas listas de espera (para centros asistidos). Aunque las causas son diver-
sas, ello se ha debido en parte a que la iniciativa privada generalmente, pero también la publica, ha pri-
mado por su menor coste de construcciéon y mantenimiento la puesta en marcha de centros residencia-
les de validos sobre los de asistidos sin tener en cuenta las caracteristicas y necesidades reales de la
poblacién a la que se pretende atender.
5 El caso mas exigente es el de Navarra, cuya Administracion requiere una titulacion de grado superior o
bien titulaciéon de grado medio mas dos afios de experiencia o bien cinco afios de experiencia en puesto
similar. En la misma linea, la Comunidad de Madrid exige estar inscrito en un Registro de Directores de
Centros de Servicios Sociales y disponer o tener homologado un titulo especifico.
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CC.AA que SI requieren formacién
a los directores de centros residenciales

Andalucfa
Asturias

Islas Baleares
Canarias
Cantabria*
Castilla-La Mancha
Castillay Leén
Catalufia
Navarra
Madrid
Murcia*

Pais Valenciano

directores.

*Murcia y Cantabria tienen actualmente en estudio sendas ordenes autonémicas que regulan la necesidad de formacién de los

CC.AA que NO requieren formacién
a los directores de centros residenciales

Aragén
Extremadura
Galicia

Pais Vasco

LaRioja

Igualmente, podemos analizar la obligacién de disponer de personal sanitario en los

centros residenciales, generalmente médicos y ATS/DUES. Hemos de resefiar que sélo

algunas CC.AA. han establecido la obligatoriedad de que dicho personal sea propio de la

plantilla del centro, por lo que generalmente suele tratarse de servicios subcontratados.

CC.AA que SI requieren una asistencia
7 . ’ . z
minima de personal médico y de enfermeria
en los centros residenciales

Aragén

Castilla-La Mancha
Castillay Ledn

Catalufa

Islas Baleares (sélo en asistidos)
Cantabria*

Extremadura

Galicia (sblo en asistidos)
Navarra (sélo en asistidos)
Murcia*

Pais Valenciano

Pais Vasco

* La Regién de Murcia tiene actualmente en estudio una orden autonémica que regula la necesidad de que los centros residen-
ciales dispongan en sus plantillas de médico, enfermero, trabajador social, terapeuta ocupacional y fisioterapeuta. Igualmente,
Cantabria tiene en estudio otra orden que incluye la obligacién de disponer de servicios sanitarios en los centros residenciales.

CC.AA que NO requieren una asistencia
minima de personal médico y de enfermeria
en los centros residenciales

Andalucia
Asturias
Canarias
Madrid
LaRioja

6 ATS (Asistente Técnico Sanitario); DUE (Diplomado Universitario en Enfermeria).
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Mas alld de sefialar en el cuadro anterior las CC.AA. que han establecido la obligacién
de que los centros residenciales dispongan de este tipo de plantilla, hemos de identificar las
normativas de Baleares y Extremadura como las que mayor intensidad de atencién médica
y de ATS/DUE establecen en sus residencias de asistidos, seguidos en nivel de intensidad

por Castillay Leén, Castilla-La Mancha y Navarra.
Servicio de centros de dia

Con mucho, éste es el que menos desarrollado estd en la cartera de servicios de atencién a
las personas en situacion de dependencia a los que actualmente pueden acceder los ciudada-
nos. De ah{ que numerosas CC.AA. todavia no hayan regulado su puesta en marcha y en
muchos de los casos funcionen dentro de los centros residenciales como un servicio adicio-
nal més. Tal es as{ que las CC.AA. que han fijado ratios de personal en los centros de dfa lo
han hecho en términos muy similares a los que han establecido para los centros residenciales.

En todos los casos, las Administraciones han optado por establecer ratios de personal de aten-

cién directa para todas las plazas o bien se ha distinguido entre plazas de vélidos y plazas asistidas.

RATIOS MINIMAS DE PERSONAL QUE DEBEN CUMPLIR LOS CENTROS

DE DIA SEGUN CC.AA.

Comunidad auténoma  Todas las plazas Plazas de vdlidos | Plazas de asistidos

Andalucia * 0,10

Aragén 0,25 0,35

Asturias 0,10

Baleares 0,10

Canarias no se ha establecido

Cantabria*** 0,24

Castilla-La Mancha 0,10 0,12

Castillay Leén ** 0,06 0,10/0,20

Catalufa 0,15

C. Valenciana 0,25 0,35

Extremadura no se ha establecido

Galicia 0,10

Madrid no se ha establecido

Murcia no se ha establecido

Navarra 0,20

Pais Vasco ** 0,11/0,17/0,20

LaRioja no se ha establecido

*  EnAndalucia, ademds, se ha establecido una ratio de personal total que de 0,20 trabajadores por cada plaza.

** En Castillay Ledn y Pais Vasco, en el caso de plazas de asistidos, se han establecido diferentes ratios en funcién de la grave-
dad de la dependencia que tenga reconocida el usuario.

*** Las cifras de Cantabria corresponden a un borrador de orden autonémica, actualmente en estudio.
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En lo tocante a la formacion exigida al personal, las regulaciones autonémicas sélo han
regulado la formacién exigida al director de los centros de dfa. Los requisitos y las CC.AA.
que los exigen son los mismos que para los centros residenciales.

Como norma general se establece la obligacién de que el director del centro de dfa tenga

una titulacién de grado medio, si bien ésta puede ser sustituida por la experiencia profe-

sional en un puesto similar durante tres afios’.
CC.AA que SI requieren formacién CC.AA que NO requieren formacién
a los directores de centros residenciales a los directores de centros residenciales
Andalucia Aragén
Asturias Extremadura
Islas Baleares Galicia
Canarias Murcia
Castilla-La Mancha Pais Vasco
Castillay Leén La Rioja
Catalufia
Navarra
Madrid
Pais Valenciano

En cuanto al requerimiento de que los centros de dia dispongan de personal sanitario, las
CC.AA. lo han regulado en la misma linea y ratios que lo hacen para los centros residenciales.

La tnica novedad resenable al respecto radica en la mayor diversidad de personal al que se
hace referencia. Si en los centros residenciales apenas sélo se mencionaban médicos y
ATS/DUE, en el caso de centros de dia algunas Administraciones ademds de aquéllos han
incluido referencias explicitas a la presencia de terapeutas ocupacionales (Aragon, Baleares,
Castilla-La Mancha), fisioterapeutas (Baleares, Galiciay Castillay Ledn), psicélogos (Galicia
y Pais Valenciano) y trabajadores sociales (Pafs Valenciano y Castilla y Ledn).

Servicio de ayuda a domicilio

El servicio de ayuda a domicilio es el que tiene una regulacién mds laxa en cuanto a requisi-
tos exigidos a pesar de ser un servicio de amplia implantacién en la cartera de servicios sociales

de todos los ayuntamientos del Estado, sobre todo desde que desde finales de los anos 80 el gran

7 El caso més exigente, como ocurria en los centros residenciales, vuelve a ser el de Navarra, que exige
una titulacién de grado superior o bien titulacién de grado medio mas dos afos de experiencia o bien
cinco afos de experiencia en puesto similar.
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eje vertebrador de los servicios sociales, que es el Plan Concertado de Servicios Sociales Bdsicos,
lo incluyese como uno de sus grandes prioridades.

Como ya hemos mencionado en el apartado de este estudio dedicado al tipo de condicio-
nes minimas exigidas, ninguna C.A. ha establecido un minimo de condiciones materiales para
el desarrollo de este servicio. Igualmente, en la mayoria de las CC.AA. (Aragén, Asturias, Cana-
rias, Castilla-La Mancha, Castillay Ledn, Extremadura, Galicia, Murciay Pafs Vasco) no se han
determinado tampoco las condiciones funcionales en el servicio de ayuda a domicilio. En el

resto de CC.AA., como mdximo®

se exige a las empresas y entidades prestadoras de este servi-
cio que dispongan de un registro y un historial de usuarios, normas de régimen interno y una
poliza de seguros, asi como a realizar una planificacion de las actividades y, finalmente, a expo-
ner publicamente el régimen de precios y las autorizaciones administrativas.

Por tanto, no es de extrafiar que tampoco las condiciones minimas de personal tengan en la
regulacion de este servicio un escaso desarrollo. Quizd el hecho més significativo es que no se
ha establecido ninguna ratio de personal por usuario atendido en ninguna CC.AA.

Tan s6lo cabe referirse al perfil profesional de quienes prestan el servicio. En este punto es
interesante destacar que todas las regulaciones autondmicas se limitan a establecer el perfil pro-
fesional de los trabajadores s6lo de los servicios de gestién publica. Tan s6lo Navarra en su regu-
lacién ha contemplado los perfiles profesionales incluyendo al sector publico y al sector pri-
vado.

Como norma general, todas las CC.AA. han reservado a los trabajadores sociales las labo-
res de gestién del servicio, mientras que la prestacién directa del mismo se establece para dife-
rentes perfiles segtin la C.A. pero siempre con una cualificacién mds bien elemental en la que
se suele pedir el graduado escolar o certificado de estudios primarios y, a veces, alguna forma-
cién especifica de cardcter bdsico. Asi, la prestacion directa del servicio de ayuda a domicilio
suele estar encomendada a «auxiliares de ayuda a domicilio» (Andalucia, Asturias, Baleares,
Canarias, Castilla y Le6n, Extremadura, Galicia, Madrid y Murcia), al «trabajador familiar»
(Castillay Ledn), «personal auxiliar» (Extremadura).

Como decfamos, Navarra es el inico caso en el que la Administracién ha establecido perfi-
les profesionales para los servicios de gestién tanto publica como privada. No obstante, aunque
se menciona que en la prestacién del servicio han de participar el trabajador social, el trabaja-
dor familiar y el personal auxiliar, no se asignan funciones especificas a cada uno de estos perfi-

les profesionales.

8 Algunas CC.AA. no exigen la totalidad de estos requisitos. Por ejemplo, Catalufia, Madrid, Navarra, La
Rioja y Baleares no exigen disponer de un historial de usuarios, y Pais Valenciano y Baleares no exigen
que se disponga de normas de régimen interno.
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Servicio de teleasistencia

La teleasistencia consiste en un servicio de atencién que se presta a través de la linea telef6-
nica. Es, con mucho, el servicio menos regulado de todos. Las legislaciones autonémicas que
lo regulan son escasas y suelen limitarse a establecer los criterios de acceso de los usuarios y los
precios publicos del servicio. De hecho, no hemos encontrado ninguna normativa referidaala
exigencia de ningtin tipo de criterio de empleo (ratios, formacién exigida, etc.) que deban cum-
plir las empresas y entidades prestadoras de este servicio.

Aun asf, hemos de sefialar la importancia de la teleasistencia dentro del conjunto de servi-
cios de atencién a la dependencia; junto con el de ayuda a domicilio, es uno de los mds deman-
dados y mejor valorados por los usuarios’ y el segundo en nivel de cobertura en nuestro pais,
siendo especialmente interesante para el colectivo de personas con niveles de dependencia mds
leves 0 moderados. Y aunque su nivel de implantacién es todavia desigual, los bajos costes
financieros que requiere asi como las potencialidades que puede tener hace del mismo uno de
los que mayor grado de extensién puede alcanzar.

Elorigen de este servicio lo podemos encontrar en los afos 80 en los paises nérdicos y anglo-
sajones en lo que entonces se llamé «Tele-Alarma», consistente en un sistema de atencién a
demanda exclusiva del usuario en caso de emergencia. Posteriormente, en los afios 90, nuestro
pais'® puso en marcha un servicio que, ademds de la gestién de emergencias a demanda, inclufa
un servicio adicional de seguimiento de los usuarios segtin sus necesidades particulares.

En este mismo sentido hemos de hacer una reflexién en torno al tipo de servicio que actual-
mente se estd prestando, en ocasiones demasiado préximo a la idea de tele-alarma con escaso
seguimiento del usuario y sin ningtn tipo de profesionalizacién de quienes lo prestan. En
demasiados casos estamos hablando de meros coordinadores telefénicos de servicios de ambu-
lancia y policfa.

Laldgica del desarrollo de los servicios de atencién deberfa hacer inevitable la necesidad de
la profesionalizacién de la teleasistencia y el desarrollo de las potencialidades funcionales que
permite, por ejemplo en el campo del seguimiento sanitario a distancia, seguimiento de hospi-
talizacién a domicilio, telegestién de servicios domésticos, etc. Por ello, los poderes publicos
deben ayudar a regular la profesionalizacidn, el establecimiento de estdndares de calidad ade-

cuados y la promocién de su desarrollo cualitativo.

9 Lépez Doblas, J. Personas mayores viviendo solas. La autonomia como valor en alza. Madrid, IMSERSO,
2005. p.334 - ss.
10" Aunque cada vez son mas las Administraciones que estan impulsando este tipo de servicios, el primer
programa de teleasistencia que se puso en marchay el que todavia es el que mayor volumen de cober-
tura tiene es el promovido por el IMSERSO.
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Sistemas de control de la calidad en los servicios de atencidn a la dependencia

Para garantizar el adecuado nivel de calidad delos servicios prestados, tan importante es el
establecimiento de unas condiciones minimas exigibles a las empresas privadas como que los
poderes publicos articulen unos sistemas eficaces que supervisen su cumplimiento y midan la
calidad de dichos servicios. A pesar de ello, las respectivas normativas autonémicas apenas
establecen mecanismos concretos que midan la calidad con la que se prestan los servicios.

Los servicios sociales sobre los que se han desarrollados los servicios de atencién a las per-
sonas en situacién de dependencia se han visto negativamente influidos por la precariedad
financiera que suelen determinar a los primeros. De hecho, la18gica que parece haber impe-
rado es la de desarrollar unos servicios de atencién «de minimos», con bajos niveles de cober-
tura y baja intensidad en la atencién. Lo que en gran medida ha determinado que los pode-
res publicos cuando hayan optado por la externalizacién de la gestién de los servicios
mediante conciertos o acuerdos con empresas privadas y entidades, hayan primado priorita-
riamente la reduccién de costes en favor del incremento de actuacionesy, por ende, una rebaja
técita en la calidad de dichos servicios.

Estaldgica perversa ha llevado alas Administraciones a la férmula de «pagar poco y vigilar
pocoy, por lo que no han desarrollado sistemas de medicién y control de la calidad de los ser-
vicios més alld de lo que genéricamente se define en los enunciados de las leyes. Esta referen-
cia generalista se traduce en la préctica solamente a la verificacién del cumplimiento de con-
diciones minimas exigidas para obtener la preceptiva autorizacién administrativa y, en
segundo plano, a la actividad de los servicios publicos de inspeccién (mds preocupados por
perseguir infracciones graves que por garantizar los niveles de calidad en los servicios).

En este contexto, son escasas las normativas autonémicas que han desarrollado sistemas
publicos de vigilancia y certificacién de la calidad en los servicios. La mayoria de los contro-
les de calidad que hacen las empresas y entidades prestadoras de servicios, ya sean de cardcter
publico o privado, son en cualquier caso de cardcter interno.

Entre las iniciativas publicas de vigilancia y certificacién de la calidad en los servicios
hemos de mencionar que sin lugar a dudas los servicios de centros residenciales son los que
mayores esfuerzos concitan por parte del control de las Administraciones. Y en este sentido
cabe destacar las iniciativas de Andalucfa, Aragén, Cantabria, Pafs Valenciano y Catalufia
que, en algunos casos, han establecido requisitos adicionales a las condiciones minimas de
funcionamiento (materiales y de personal) y, en otros, han desarrollado protocolos de actua-
cién que deben adoptar las empresas prestadoras de servicios de centro residencial concerta-

dos que quieran acreditar su cartera de servicios.
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Igualmente, entre los sistemas de cardcter interno que se utilizan para certificar la cali-
dad delos servicios prestados por empresas y entidades suelen utilizarse dos grandes mode-
los de gestién de calidad: el modelo europeo de excelencia EFQM!! y el modelo de certi-
ficacién ISO'2. Ambos modelos de certificacién son aplicados por empresas privadas!?
reconocidas legalmente paraello por el Ministerio de Industria alas que las empresas y enti-
dades prestadoras de servicios de atencidn a las personas dependientes contratan para que
las certifiquen de acuerdo a los estdndares aprobados por las Administraciones Publicas
competentes. La prictica habitual en las Administraciones autonémicas es la de reconocer
estas certificaciones como suficientes de cara a mantener o renovar los conciertos con las
empresas privadas (mds alld de tener en consideracidn otras cuestiones como, por ejemplo,

denuncias de la Inspeccién competente por algin tipo de infraccién).

Conclusiones y propuestas sindicales

Con el objeto de tener una imagen global de los elementos que inciden en el proceso de
acreditacién de empresas privadas en la red de servicios publicos de atencién a la depen-
denciay poder asf establecer un marco exacto en el que disefiar un plan de trabajo sindical,

podemos sefialar de forma esquemdtica las siguientes conclusiones:
Amplia dispersion normativa

Los servicios de atencién a la dependencia que existen en la actualidad se han desarro-
llado en gran medida a partir de los servicios sociales de base de que disponen las CC.AA.
y ayuntamientos. Puesto que éstos son una competencia transferida y se ha carecido de un
plan estratégico comun para su desarrollo en el conjunto del Estado, en la actualidad nos
encontramos con una amplia diversidad normativa en esta materia que, aun poseyendo
algunos planteamientos comunes, presenta amplias diferencias entre CC.AA.

Se constata una implantacién desigual de los servicios de atencién a la dependencia.

Se aprecia con claridad cémo determinados servicios tienen un nivel de cobertura muy

11 EFQM: siglas con las que se conoce a la Fundacién Europea para la Administracion de la Calidad.

12 1S0: siglas con las que se conoce ala Organizacion Internacional de Normalizacion, que fue creada para
mediry asegurar la calidad en la produccién. La ISO 9000 es el sistema de gestion de calidad mas reco-
nocido y respetado en todo el mundo, la version mas moderna del mismo es la 1ISO 9001:2000.

13 Si bien la mas conocida de estas empresas privadas de certificacién es AENOR, existen otras muchas
empresas con licencia para ello de la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC) dependiente del Minis-
terio de Industria y Tecnologia.
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superior a otros, destacando los servicios de centros residenciales y el de ayuda a domi-
cilio como los de mayor implantacién seguidos muy de lejos por los relativamente nue-
vos servicios de centros de dfa. Al mismo tiempo, también entre las propias CC.AA. exis-
ten apreciables diferencias en cuanto al desarrollo que han alcanzado los diferentes ser-
vicios.

La amplia dispersién normativa que actualmente encontramos en la regulacién de
estos servicios dificultala puesta en marcha de un dnico y homogéneo sistema paralaauto-
nomiay laatencién ala dependencia. El Proyecto de Ley para la Autonomia Personal y la
Atencién a las Personas en Situacién de Dependencia, que se encuentra en su tlltima fase
de aprobacidn en el Congreso, y sus posteriores desarrollos reglamentarios deberdn con-
tribuir a crear un marco de condiciones bdsicas, homogéneas en todo el Estado, que garan-
ticen un escenario normativo tinico en todo el territorio nacional sobre el que se asiente el
nuevo Sistema Nacional de Dependencia.

En este sentido, y dentro del escrupuloso respeto competencial entre Administracio-
nes, cabe establecer que la gestién concreta de los servicios del SAAD la hagan en exclu-
siva las CC.AA. aplicando, no obstante, el marco de criterios y condiciones que la Admi-
nistracién General del Estado senale para el conjunto del pais en aras de garantizar que
todos los ciudadanos espafoles tienen los mismos requisitos de acceso y las mismas pres-
taciones respecto del SAAD 4,

Precisamente para garantizar dicha igualdad en el acceso y las prestaciones, a nuestro
juicio, existen una serie de cuestiones que necesariamente han de regularse estatalmente.
En concreto nos referimos tanto a los instrumentos que regulardn el acceso de los ciuda-
danos al sistema: el baremo; como a aquellos que regulardn las prestaciones: la naturaleza
de las prestaciones, el catdlogo de servicios y, por extension, los requisitos exigibles a las
empresas y entidades que aspiren a gestionar los servicios publicos de atencién.

De este modo, y centrdindonos exclusivamente en la materia que es propia a este estu-
dio, a nuestro juicio es perfectamente compatible el hecho de que la Administracién
General del Estado establezca unos criterios homogéneos en todo el Estado y las CC.AA.
realicen, de acuerdo a este marco comun, la acreditacién de empresas y entidades presta-
doras de serviciosy, si asi lo deciden dentro de las competencias de gestién que tienen atri-
buidas, determinen los conciertos de servicios que precisen con la iniciativa privada u
opten por férmulas de gestién publica.

14 Para un analisis mas detallado del debate juridico-competencial entre Administraciones pueden con-
sultarse los dictdmenes que sobre el Anteproyecto de Ley de Promocién de la Autonomia Personal y la

Atencién a las Personas en Situacion de Dependencia realizaron el Consejo Econémico y Social
(www.ces.es) y el Consejo de Estado (www.consejo-estado.es).
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Condiciones minimas exigidas

Légicamente, todo lo anterior ha influido en el desarrollo normativo que las CC.AA.
han hecho para regular estos servicios y, por ende, en el establecimiento de las condiciones
minimas exigidas. A este respecto se aprecia una clara relacién entre el grado de implanta-
cién de los servicios y el nivel de requerimientos exigidos, de modo que cuanto menor es
el nivel de desarrollo de los servicios menos y mds laxa regulacién existe para regularlos. El
ejemplo mds claro de ello lo encontramos en los servicios de centro de dia, para los que la
mitad de las CC.AA. ni siquiera han establecido normativas especificas. La excepcién
podria considerarse en el servicio de ayuda a domicilio que, pese a tener un nivel de implan-
tacién amplio y estar regulado en casi todas las CC.AA., tiene un nivel muy bajo de con-
diciones minimas exigidas, seguramente debido a la imagen que las Administraciones han
tenido del mismo entendiéndolo como un servicio de baja calidad que no precisa o no
puede precisar mayor atencién. Con mucho, el servicio mds regulado y con un nivel de
requerimientos mds alto es el de centros residenciales.

El cumplimiento de los procedimientos de autorizaciones administrativas, junto con
el desarrollo de la actividad inspectora y la aplicacién de la capacidad sancionadora, per-
mite que las Administraciones autonémicas puedan garantizar a los ciudadanos que las
empresas y entidades autorizadas cumplen las condiciones minimas de calidad en la pres-
tacién de servicios. Aunque con cardcter general, el proceso de autorizacién administrativo
estd muy regulado en todos los servicios, es necesario llamar la atencién de la importancia
que tiene que todas las Administraciones establezcan procedimientos similares que garan-
ticen de forma suficiente que las empresas y entidades cumplen unos estdindares comunes
de calidad en la prestacién de servicios.

Igualmente, el establecimiento de procesos administrativos similares en todas las
Administraciones ayudarfa también a crear un marco comtin mds sencillo que beneficiaria
incluso a las empresas que aspirasen a gestionar este tipo de servicios.

En lo referido a las condiciones minimas de funcionamiento que se exigen a las empre-
sas prestadoras de servicios, debemos comentar que estin muy ligadas a las condiciones
materiales: dotaciones e infraestructuras, dimensiones minimas de espacios, etc., de modo
que, si bien con algunas diferencias concretas, podemos apreciar cierta homogeneidad
entre todas las CC.AA. ala hora de establecer este tipo de condiciones. Sin embargo, con-
forme se incluyen otros tipos de condiciones minimas (funcionales y de personal) éstas van
perdiendo dimensién y homogeneidad entre CC.AA.

En este sentido, es importante que tengamos presente que nadie podrd asegurar la cali-
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dad de las prestaciones si al mismo tiempo no se asegura la calidad del empleo de quienes
las prestan. ;Cémo es posible asegurar un cuidado profesionalizado si no garantizamos
para quienes deben atender a las personas un sistema de formacién y cualificacién profe-
sional que les capacite adecuadamente, un salario adecuado a su capacitacién y unas con-
dicioneslaborales dignas y atractivas? A nuestro juicio, yaunque ampliaremos nuestra pro-
puesta en el apartado siguiente, es importante que a la hora de acreditar empresas y enti-
dades, los criterios de empleo tengan un grado de concrecién y exigencia similar al que se

tiene para los criterios materiales y funcionales.
Condiciones minimas en materia de empleo

Las condiciones de personal exigidas a las empresas estdn reguladas dnicamente desde
la perspectiva de la atencién al usuario (aunque, como ya hemos visto, incluso esta afirma-
cién es discutible), no teniendo nunca en cuenta ningtin elemento que haga referenciaala
calidad del empleo propiamente dicho.

De este modo, las condiciones minimas de empleo se limitan al establecimiento de
ratios de personal por plazas residenciales, la obligacién o no de disponer de personal de
atencidén sanitaria, y algunas referencias mds bien genéricas al perfil profesional delos direc-

tores de centros y gestores de servicios.
Condiciones minimas en materia de empleo: ratios de plantilla

Sibien se han establecido dos férmulas de calcular las ratios de personal (sobre el total de
la plantillay sobre el personal de atencién directa), todas las CC.AA. presentan ratios simi-
lares en los servicios de centros residenciales y centros de dfa sobre todo cuando la propor-
cién se establece sobre el total de la plantilla (ver cuadros de las pdginas 10 y 14).

El servicio de ayuda a domicilio y el de teleasistencia son, con mucho, los menos regu-
lados en materia laboral, siendo ademds los tinicos que no establecen una ratio de personal
por usuario del servicio.

Sin embargo, como vefamos antes, para asegurar un verdadero nivel de calidad en los
servicios ofertados es necesario asegurar una ratio de plantilla por usuario suficiente. Ade-
mds, las ratios de personal son una de las cuestiones esenciales y mds directamente relacio-
nadas con las posibilidades de creacién de empleo del nuevo sistema, hecho que también
se ha sefialado como una de las virtudes manifiestas de la implantacién de este nuevo sis-

tema de proteccién social.
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En esta lgica, a nuestro juicio se ha de exigir el cumplimiento de ratios de plantilla para

todos los servicios que componen la oferta del SAAD (sin excluir como ocurre actualmente

los de ayuda a domicilio y teleasistencia) conforme a lo que se establecié en el Libro Blanco®.
PROPUESTA DE RATIOS DE EMPLEO DEL LIBRO BLANCO DE LA DEPENDENCIA
Servicio Ratios de plantilla
Total plazas Plazas de vélidos Plazas de asistidos
Centros residenciales 0,5 0,6
Centros de dfa 0,35
Ayuda a domicilio* 0,7/0,51/0,21
Asistente personal 0,7
Teleasistencia 0,1
* En el caso del Servicio de Ayuda a domicilio se tienen en cuenta diferentes ratios en funcién de que el grado de dependencia que tiene
reconocido el usuario sea de Gran Dependencia, Dependencia Severa o Dependencia Moderada.

Precisamente, estas ratios defendidas en el Libro Blanco «aseguran» la creaciéon de
263.000 empleos directos, lo que a su vez tiene la virtualidad de conseguir unos retornos

econémicos de entre el 30% y el 60% de la inversién publica hechal®.

ESTIMACION DE CREACION DE EMPLEO DEL SND!7

Servicio Generacién bruta Estimacién Generacién neta
de empleo empleo actual de empleo

Centros residenciales 172.120 60.000 112.120

Centros de dia 30.911 10.500 20.411

Ayuda a domicilio* 129.527 18.000 111.527

Asistente personal 10.614 0 10.614

Teleasistencia 9.605 1.000 8.065

Total 325.235 88.500 262.735

* En el caso del Servicio de Ayuda a domicilio se tienen en cuenta diferentes ratios en funcién de que el grado de dependencia que tiene

reconocido el usuario sea de Gran Dependencia, Dependencia Severa o Dependencia Moderada.

15 | ibro Blanco de la Dependencia. Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 2004. Capitulo X «Generacién de empleo
y retornos sociales y econémicos derivados de la implantacion del Sistema Nacional de Dependencia», p. 22.

16 ElMinisterio de Trabajoy Asuntos Sociales cita en laMemoria de impacto normativo, econémico, de género eigual-
dad de oportunidades del Anteproyecto de Ley de Dependencia la cifra que, via impuestos: IRPF, IVA, cotizacio-
nes a la Seguridad Social, etc., cada euro de inversion publica en servicios tendré un retorno econémico de entre
el 30% segun los estudios del propio Ministerio y del 60% seguin un estudio encargado a FEDEA (Fundacion de
Estudios de Economia Aplicada, que integra a los principales bancos, cajas de ahorros y empresas de Espafia).
Puede consultarse la Memoria de impacto de la Ley de Dependencia en la direccién http://www.imsersomayo-
res.csic.es/productos/dependencia/documentacion.html

17 Estimacién hecha para el afio 2010. Libro Blanco de la Dependencia (op. cit.).
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Ademids, hemos de introducir una doble variable que los expertos que elaboraron el
Libro Blanco no tuvieron en cuenta a la hora de calcular estas ratios.

De un lado, hemos de sefialar que nuestro pais tiene una importante dimensién rural
que tiene una altisima incidencia en la poblacién de personas mayores y, por extensién, en
la poblacién potencialmente dependiente. En los niicleos rurales la proporcién de mayo-
res respecto al total de la poblacién es de uno de cada cuatro, y en los mds pequefios uno de
cada tres, reduciéndose considerablemente la proporcién de mayores conforme los muni-
cipios son de mayor tamafio'®. Asf, podemos afirmar que el 13% de la poblacién mayor
de 65 afios vive en pueblos de menos de 2.000 habitantes'®. Ademds, es muy probable que
si tenemos en cuenta fenémenos demogréficos que ya estdn produciéndose como el cre-
ciente envejecimiento de la poblacién y las «migraciones de retorno»?? hacia las zonas de
nacimiento una vez finalizada la vida laboral activa, es muy probable que en los préximos
afios veamos reforzarse la dimensién rural de la dependencia. Siaello le afiadimos el hecho
de que las zonas rurales presentan una baja densidad de poblacién, que para la prestacién
de servicios conlleva una serie de consecuencias prdcticas (lejanfa de centros sociales de
referencia, menores recursos de servicios, necesidad de desplazamientos mds alejados para
la atencién de usuarios, etc.), se hace necesario abordar un an4lisis m4s minucioso de este
fenémeno de modo que puedan también adaptarse las ratios de plantillas a las necesidades
de los medios rurales.

Asimismo, hemos de sefialar el hecho de que en la elaboracién de las ratios en el Libro
Blanco, tampoco se ha tenido en cuenta la complejidad de la estructura funcional que pre-
cisan las empresas prestadoras de servicios. Las ratios de plantilla no deben referirse de forma
genérica a empleados sin hacer un andlisis previo de los perfiles profesionales que se preci-
san en cada uno de los servicios, incluyendo en aquéllos tanto el personal de atencién
directa (que las normativas actuales tienen mds desarrollados) como al personal de estruc-
tura o mantenimiento. De este modo, podemos sefialar algunas propuestas novedosas a

este respecto, como la que regula la legislacién alemana?!:

18 Triadé Tur, M Carmen (2003). «<Envejecer en entornos rurales». Madrid, IMSERSO, Estudios I+D+/, n°
19. [Fecha de publicacién: 13/06/2005].

Sancho Castiello, Mayte (coord.), Envejecer en Espana. |l Asamblea Mundial sobre Envejecimiento.
Abril 2002. IMSERSO, 2002.

Para un andlisis mas detallado de estos fendmenos ver: Gonzélez, J.J. y Requena, M. (eds.), Tres déca-
das de cambio social en Espana. Arial Editorial, 2005. Capitulo 2. «Bases demogréficas de la sociedad
espafola. Una nota sobre la movilidad interna de la poblacién espafola». p. 38-40.

La norma alemana que regula esta materia es el Decreto sobre Personal de Residencias (01/10/1993) y
modificacion del 22/06/1998. El ejemplo concreto corresponde a la normativa aplicada en el lander de
Renania del Norte-Westfalia.
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PROPUESTAS NOVEDOSAS QUE REGULA LA LEGISLACION ALEMANA

Perfil profesional Ratio de plantilla

Profesionales de dmbito social o terapéutico 1 por cada 59,2 residentes (o fraccién)
Administracién 1 por cada 35 residentes

Bedeles 1 por cada 100 residentes

Porteros 1 por cada 100 residentes

Cocina vy limpieza 1 por cada 7,7 residentes

Lavanderia 1 por cada 38,5 residentes

Condiciones minimas en materia de empleo: estabilidad en el empleo

Ninguna regulacién autonémica establece ningin requisito al respecto de la estabili-
dad en el empleo de las plantillas con las que las empresas deben prestar los servicios.

Desde la perspectiva sindical, con el objeto de asegurar igualmente la calidad del
empleo y en aras de promover su estabilidad se debe exigir que las empresas homologadas
para prestar los servicios en concierto con las Administraciones Publicas deberdn tener
como actividad principal la del servicio que van a prestar y deberdn contar con una orga-
nizacién propia y estable, asi como con los medios necesarios para el desarrollo de su acti-
vidad, en particular deberdn contar con una plantilla propia y estable, evitando asf la mera
puesta a disposicién de los trabajadores.

Precisamente la inclusién de este requisito vendria a reforzar la exigencia de que sélo
operasen en el SAAD empresas y entidades verdaderamente dedicadas a la prestacién de
estos servicios y no sociedades de otro tipo con meros intereses mercantiles, ayudando a la
reserva de este yacimiento empresarial a empresas y operadores estrictamente profesiona-

les del ramo.
Condiciones minimas en materia de empleo: cualificacion profesional

Otro de los elementos interesantes a destacar consiste en que son varias las CC.AA. que
han establecido como condicién minima la existencia de personal de atencién médica en los
centros residenciales y centros de dfa. En este aspecto se hace referencia explicita a la nece-
sidad de cubrir los puestos de «<médico» y «<ATS/DUE». Adicionalmente, para los centros
de dia algunas CC.AA. mencionan otros puestos tales como «terapeuta ocupacionaly,

«fisioterapeuta», «psicélogo» y «trabajador social».
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El establecimiento de perfiles profesionales concretos sélo se refiere a los cargos de direc-
cién de centros y de gestién del servicio y, salvo en el caso del personal sanitario, casi nunca
en los de prestacién directa del servicio.

Para el caso delos puestos de director de centro residencial y centro de dfa, como norma
general se establece una formacién minima requerida de grado medio y s6lo una comuni-
dad exige titulacién superior.

Para el caso del servicio de ayuda a domicilio, con cardcter general se ha reservado al
«trabajador social» las labores de gestién del servicio. Del mismo modo, para la prestacién
directa se establecen perfiles poco definidos como «auxiliares de ayuda a domicilio», «tra-
bajador familiar» o «personal auxiliar», pero siempre con una cualificacién elemental en la
que se suele exigir el graduado escolar o certificado de estudios primarios y, a veces, alguna
formacién especifica de cardcter bdsico. Igualmente, para el servicio de teleasistencia no se
ha establecido ningun tipo de requisito.

Como vemos, la formacién de los profesionales de los actuales servicios relacionados
con laatencién aladependencia es uno de los aspectos menos desarrollados, especialmente
enaquellos que tienen que ver con las prestaciones mds novedosas en laatencién aladepen-
dencia y que no se encuentran regulados en el dmbito de las profesiones sanitarias.

A nuestro juicio, la cualificacién y formacién de los profesionales de los servicios inclui-
dos en el catdlogo del SAAD tiene que ver muy especialmente con la calidad del empleo,
pero debemos entenderla también como requisito de calidad del propio sistema.

Por ello es necesario establecer los perfiles profesionales vinculados a cada uno de los
servicios, en funcién de su naturaleza. Este proceso debe articularse con el Sistema Nacio-
nal de Cualificaciones y Formacién Profesional, en el marco del cual se viene elaborando
el Catdlogo de Cualificaciones. Este catdlogo establece, para los distintos dmbitos produc-
tivos, los perfiles profesionales y la formacién asociada a los mismos. En él se incluyen,
entre otras, las Familias Profesionales de «Sanidad» y «Servicios Socioculturales y a la
Comunidad», las mds directamente relacionadas con los servicios del SAAD.

Establecidos los perfiles profesionales y la formacién requerida, deberd negociarse un
periodo para la formacién y adaptacién de las plantillas de empresas y entidades vincula-

das en la actualidad a los servicios previstos en el SAAD.

Control de la calidad

A pesar de que ésta es una cuestién esencial, la precariedad financiera con la que se han

GACETA 199 SINDICAL



PURA GARCIA'Y ENRIQUE MARTIN

venido afrontando los servicios de atencién a la dependencia ha llevado a las Administra-
ciones a una ldgica perversa de primar la reduccién de costes en favor del incremento de
actuaciones y coberturas, aceptando tdcitamente una merma en la calidad de los servicios.
Esta situacién ha llevado a las Administraciones a la lgica de «pagar poco y vigilar poco»,
los servicios de atencién que se han «externalizado» en la gestién concertada.

Enla prdctica, las Administraciones, mds alld de algunas timidas iniciativas, tan sélo tie-
nen dos instrumentos de gestién publica del control de la calidad de los servicios: la auto-
rizacién administrativa y los servicios de Inspeccién. El primero de ellos, como hemos
visto, suele limitarse a un control de las condiciones materiales y funcionales en las que las
empresas comienzan a prestar sus servicios de forma concertada con la Administracién.
Los servicios de Inspeccién, por su parte, estin mds preocupados de perseguir infracciones
graves que de un seguimiento y control de la calidad en sentido amplio.

La realidad cotidiana nos muestra que el control y certificacién de la calidad de los ser-
vicios vienen dados por sistemas de certificacién privados, aunque siguiendo estdndares
legalmente normalizados y empresas especializadas legalmente autorizadas para ello.

El control y certificacién de la calidad por parte directa de las Administraciones Publi-
cas y responsables tltimas del servicio es, cuanto menos, muy escaso. Y desde luego los cri-
terios de calidad en el empleo, fuera de lo descrito anteriormente, estdn absolutamente
ausentes.

A nuestro juicio, por tanto, es imprescindible reforzar el papel de la Inspeccién de la
Administracién, llevdndolo si cabe mds alld de la mera supervisién de los requerimientos
legales, de forma que se incluya entre sus competencias el seguimiento y control de calidad
con la que se prestan los servicios. En este sentido, cabria incluso regular normativamente
la frecuencia minima con la que el servicio de inspeccién competente debe realizar las ins-
pecciones a los centros y servicios, estableciendo como ya han hecho paises de nuestro
entorno, como Alemania, una inspeccién al menos una vez al ano??.

Igualmente, se deberfan crear instrumentos publicos y especificos de control, vigilan-
ciay evaluacién del grado de cumplimiento de los requisitos exigidos y la calidad de los ser-
vicios. Y establecer como obligatorio un sistema de certificacién de calidad especifico para
los Servicios del Sistema para la Autonomfa y la Atencién ala Dependencia, elaborado por
los poderes publicos. En este sentido, es especialmente interesante tener en cuenta los tra-
bajos que ha iniciado la Unién Europea para crear un sistema de convergencia europea de

acreditacién y valoracién de servicios.

22 Lanormativa alemana recoge esta obligacion en el articulo 15 de la Ley de Residencias de 7 de Agosto
de 1974, modificada el 27 de Diciembre de 2003.
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Planes de igualdad en la negociacién colectiva
para la igualdad de trato y de oportunidades
entre hombres y mujeres en el empleo,
y no discriminacién por razén de sexo



Kasimir Malévich, Mujeres segando, 1930.

CC.OQ. siempre ha impulsado medidas para mejorar la conciliacion
de la vida personal, familiar y laboral, bien a través de la negociacion
colectiva o bien en la concertacion social. (...)
La preocupacion de CC.OO. por mejorar esta situacidn motivé
nuestra apuesta por incorporar al texto de la futura Ley de Igualdad
«el deber de negociar planes de igualdady para promover la igualdad de trato
y de oportunidades entre mujeres y hombres en el dmbito laboral.

El objetivo es avanzar y reforzar mds el compromiso que, desde hace tiempo,
hemos adquirido las organizaciones sindicales y empresariales con la igualdad
laboral entre mujeres y hombres para que, sin perjuicio de la libertad
de las partes para determinar el contenido de los convenios colectivos,
en la negociacion de los mismos exista el deber de negociar medidas dirigidas
a promover la igualdad de trato y de oportunidades, y la eliminacién
de la discriminacion de las mujeres en el empleo y

en las condiciones laborales.



PLANES DE IGUALDAD EN LA NEGOCIACION COLECTIVA PARA LA IGUALDAD DE TRATO Y DE OPORTUNIDADES
ENTRE HOMBRES Y MUJERES EN EL EMPLEO, Y NO DISCRIMINACION POR RAZON DE SEXO

| pasado 23 de junio, el Consejo de Ministros aprobé el Proyecto de Ley Orgénica para

la Igualdad efectiva entre mujeres y hombres. El anteproyecto de esta ley fue aprobado
hacia cuatro meses, el 3 de marzo de 2006, y su texto contenfa muchas de las propuestas que
CC.OO0. y UGT habfamos trasladado a la mesa de empleo del didlogo social, en un docu-
mento conjunto’ con los objetivos y propuestas que consideramos necesarias para mejorar la
competitividad, aumentar la cantidad y la calidad del empleo, reforzar la cohesién social y
reducir las desigualdades. En ellas, y bajo el epigrafe «fmpulsar la participacion laboral de las
mugeres y la igualdad entre hombres y mujeres», enuncidbamos una serie de medidas que de ser
asumidas por las otras partes (Gobierno y empresarios) favorecerfan la correccién de las desi-
gualdades y discriminaciones en relacién con el empleo femenino presentes en nuestro mer-
cado de trabajo.

Las medidas que proponfamos para la negociacién en la mesa tripartita contemplaban tres
grandes ejes de actuacion: mejorar el acceso al empleo, la formacién, la promocién y las con-
diciones laborales; incorporar medidas para evitar las discriminaciones directas e indirectas,
el acoso sexual y el acoso por razén de sexo, y detectar las causas de la discriminacién salarial,
adecuando actuaciones para su eliminacién; y el tercero, avanzar en la conciliacién de la vida
personal, familiar y profesional y mejorar los niveles de proteccién por maternidad, paterni-
dad y lactancia.

La Declaracién para el didlogo social, suscrita por el Gobierno, CC.OO., UGT, CEOEy
CEPYME?, es el inicio de un proceso negociador que ha resultado complejo en su desarrollo
por estar presente, y de forma continua, una fuerte confrontacién de intereses. Este proceso
fue precedido, ademds, por andlisis y propuestas de expertos sobre la situacién del mercado
laboral espafiol, que no compartimos en muchos aspectos, pero sobre todo en las medidas que
aconsejaban adaptar para mejorar la situacidn.

Un proceso de negociacién muy largo en el tiempo, muy mediatizado porlos medios, con
informaciones que no siempre se correspondian con la marcha dela negociacién, y con decla-
raciones por parte del Gobierno sobre su intencién de legislar en materia de igualdad entre
hombres y mujeres que vinieron a condicionar, todavia mds, la marcha de las conversaciones
en esta materia.

No carece de interés, en este sucinto andlisis del proceso negociador, la novedad que
supuso la incorporacién de propuestas sindicales en la mesa de mercado de trabajo para

Impulsar la participacion laboral de las mujeres y la igualdad entre hombres y mugjeres».

1 «Propuestas unitarias para el didlogo social sobre el mercado de trabajo». CC.00.y UGT, 19 de abril de
2005. Madrid.

2 «Competitividad, empleo estable y cohesion social. Declaracion para el didlogo social 2004». Gobierno,
CEOE, CEPYME, CC.00.y UGT, 8 de julio de 2004. Madrid.

GACETA 209 SINDICAL



CARMEN BRAVO SUESKUN

El tratamiento de la igualdad laboral para mujeres y hombres en esta mesa marcé una clara
diferencia respecto de otros procesos de didlogo social en nuestro pais, debido a que este ¢je se
incorporaba por vez primera al conjunto de propuestas sobre empleo. De esta forma, la igual-
dady nodiscriminacién laboral por razén de sexo dejé de ser un tema de mujeres y tratado entre
mujeres, y pasé a formar parte del debate global en el mismo lugary con los mismos actores que
el resto de temas.

Por ello, una vez constituida la mesa para tratar sobre mercado de trabajo nuestra apuesta
estratégica de negociacién fue clara: las medidas para favorecer la igualdad de trato y de opor-
tunidadesy no discriminacién entre mujeres y hombres en el mercado laboral se abordarfan en
esta mesa, y serfan parte integrante de los posibles acuerdos. Finalmente, nuestras propuestas
en esta materia no formaron parte del Acuerdo para la Mejora del Crecimiento y el Empleo?,
firmado por el Gobierno y las organizaciones empresariales y sindicales.

Durante este proceso de didlogo social, las medidas propuestas por CC.OO. y UGT para
la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres en el 4mbito laboral se han
visto condicionadas por la posicién de las organizaciones empresariales que, en todo momento,
rechazaron cualquier iniciativa en este sentido; y también, aunque por otros motivos, por el
compromiso electoral del Gobierno de aprobar una ley que incorporase a nuestro ordena-
miento juridico la transposicion de la Directiva Comunitaria 2002/73 UE. Ambos factores
vinieron a condicionar la marcha de la negociacién.

El Gobierno no presentd hasta el final del proceso documento alguno que pudiésemos
analizar, ademds de no concretar cudles eran sus propuestas; aspectos que hubiesen facilitado el
didlogo y la negociacién. Lejos de esa situacidn deseable, lo que sucedié a lo largo de los meses
fue la ausencia de cualquier acercamiento de posturas entre los sindicatos, la patronal y el
Gobierno. Mientras que nuestra demanda era incorporar medidas que fueran més alld de la
mera transposicién de la Directiva de Igualdad de Trato, la patronal insistia en no ir mds alld de
esa obligacién y que, segtin su opinién, consistia en la definicién de los conceptos de igualdad,
no discriminacién y acoso sexual y acoso por razén de sexo, y que fuera en el émbito de la nego-
ciacién colectiva en el que se acordara las medidas concretas al respecto.

Todos estos factores y circunstancias supusieron la prdctica ruptura de la negociacién. De
hecho, cuando el Gobierno presentd sus propuestas y sefialé una fecha para llegar a un posible
acuerdo fue el momento de inflexién con mayor riesgo en este proceso de didlogo social tri-
partito, y de facto la suspensién del mismo.

3 Acuerdo para la Mejora del Crecimiento y del Empleo entre el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, las
organizaciones sindicales CC.00. y UGT y las organizaciones empresariales CEOE y CEPYME, 9 de mayo

de 2006. Madrid. Los contenidos del acuerdo fueron aprobados como norma mediante real decreto ley de
Consejo de Ministros, 9 de junio de 2006, Madrid.
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Este devenir en el abordaje de medidas para la igualdad de oportunidades y no discrimina-
cién entre hombres y mujeres ha puesto de manifiesto, una vez mds, la falta de interés por parte
de la representacién empresarial para que nuestro mercado de trabajo sea igual en oportunida-
des y no discriminacién para mujeres y hombres en el acceso al empleo y en las condiciones
laborales.

Sin embargo, esto no impidié que ambos sindicatos tratdsemos con el Gobierno los aspec-
tos que considerdbamos necesarios de incorporar a la futura ley, en materia laboral, para avan-
zar en la igualdad y no discriminacién.

El Gobierno aceptd, casi en su totalidad, nuestras demandas y asi aparecen en el proyecto
deley. Como consecuencia, CC.OO. y UGT hemos refrendado este proyecto de ley, a pesar de
que no todas las peticiones sindicales fueron atendidas. En concreto, no se admitié la demanda
de cuatro semanas de permiso por paternidad o la eliminacién del requisito de haber cotizado
180 dias a la Seguridad Social para tener derecho a la prestacién por maternidad, al menos
durante las seis primeras semanas después del parto. Tampoco el proyecto de ley* contempla el
mismo tratamiento del sector privado al del sector publico; cuestién que consideramos ha de
ser modificada en el trdmite parlamentario, tal y como se indica en las valoraciones y observa-
ciones del CES>.

Nos queda, por tanto, realizar un esfuerzo importante de aqui a que la futura ley sea apro-
bada paralograr que estas medidas sean incorporadas definitivamente al texto y asumidas por la

mayorfa de las Cdmaras, si el Gobierno no promueve algtin tipo de enmienda en esa direccidn.

Ejes de las propuestas sindicales: igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres

El CES, en su Memoria 2005, analiza los desequilibrios y desigualdades entre mujeres
y hombres de nuestro mercado de trabajo. A pesar del claro aumento en el empleo de las
mujeres; éste sigue estando muy por debajo del correspondiente a los varones, por lo que
el conocido problema de los desequilibrios territoriales se configura cada vez mds como un
problema femenino, ya que las tasas de empleo de los varones van homogeneizéndose con-
forme prosigue el ciclo actual del crecimiento del empleo, mientras que en las mujeres no
se observa con claridad este proceso.
4 Proyecto de Ley Organica para la Igualdad efectiva de mujeres y hombres, 23 de junio de 2006, Madrid.
5 Dictamen 8. Sobre el Anteproyecto de Ley Organica de Igualdad entre mujeres y hombres. Sesion ordi-

naria del Pleno de 26 de abril de 2006. Madrid.
6 CES, Memoria sobre la situacién socioeconémica y laboral 2005, Madrid.
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Segtin un reciente estudio de los Institutos de la Mujer INAM) y el de Estadistica (INE)’,
una de las caracteristicas mds negativas de nuestro mercado de trabajo son las diferencias de
género.

Las tasas de actividad y de paro reflejan esa desigualdad. Mientras que la tasa de actividad
entre los varones es del 68,8%), entre las mujeres representa el 46,4%. También las tasas de paro
ratifican esta desigualdad, ya que entre los varones es del 7%, mientras que las mujeres que no
encuentran empleo son el 12,2%.

Las mujeres representan s6lo un 41,8% del total de la poblacién ocupada asalariada. Del
total de la contratacién a tiempo parcial ellas obtienen el 78,1% de esta modalidad y, segin
datos de Eurostat para 2005, las personas que declaran la involuntariedad a un trabajo a tiempo
parcial es del 31,6%.

Por sectores de actividad, el grupo que mds ocupadas tiene es el de servicios con un 52% del
total del sector. Segtin la Memoria 2005 del CES, hoy trabajan tantas mujeres en hostelerfa
como en educacién y muchas mds en servicio doméstico que en administracién publica.

En las propuestas unitarias sobre mercado de trabajo® los sindicatos sefialdbamos como
objetivo avanzar en la integracion laboral de las mujeres y la reduccion de las desigualdades por
razdn de sexo. Desigualdades que se manifiestan en las bajas tasas de actividad y de empleo, el
importante desempleo, la precariedad laboral, el trabajo informal, la desigualdad retributiva en
perjuicio de las trabajadoras y las peores condiciones laborales que soportan las mujeres. Esta
situacién del empleo femenino tiene, ademds, unas caracteristicas estructurales y organizativas
que vienen a ahondar mds, si cabe, en las desigualdades existentes debido a la fuerte segregacién
profesional, tanto horizontal como vertical e interterritorial.

La necesidad y obligacién de transposicién de la Directiva 2002/73/CE? a nuestro ordena-

miento jurfdico hizo que demanddsemos desde este émbito de concertacién social'® la incor-

7 INAM e INEM, Mujeres y hombres en Espafia 2006. Madrid,

8 CC.00.y UGT, Impulsar la participacion laboral de las mujeres y la igualdad entre hombres y mujeres,
19 de abril 2005. Madrid.

9 Directiva 2002/73/CE del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de septiembre de 2002. Relativa a
la aplicacion del principio de igualdad de trato entre hombres y mujeres en lo que se refiere al acceso al
empleo, a la formacién profesional y a las condiciones de trabajo.

10 Articulo 8 ter de la Directiva 2002/73/CE del Parlamento Europeo y del Consejo. Diario Oficial de las
Comunidades Europeas, 5.10.2002. Dicho articulo en todos sus apartados insiste en laimportancia que
tiene para promover la igualdad de trato entre hombres y mujeres fomentar el didlogo social entre los
interlocutores sociales, también destaca laimportancia de incorporar normas antidiscriminatorias en la
negociacion colectiva; alienta a los empresarios para que fomenten la igualdad de trato de mujeres y
hombres en el lugar de trabajo de forma planificada y sistematica o a que presenten con periodicidad
regular alos empleados y sus representantes informacion sobre la igualdad de trato de mujeres y hom-
bres en laempresa, incluir estadisticas segregadas por sexo e incluir medidas para mejorar la situaciéon
mediante la negociacion con los representantes legales de los trabajadores.
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poracién al Estatuto de los Trabajadores de las definiciones de discriminacién directa e indi-
recta, acoso sexual y acoso por razén de sexo, y otorgar proteccién suficiente frente a estos
supuestos discriminatorios.

Estas propuestas también inclufan la adopcién de acciones positivas'! para el acceso al
empleo, la formacién y la promocién, en igualdad de méritos y cumpliendo con el requisito de
objetividad y proporcionalidad.

Las dificultades existentes en nuestro pais para la conciliacion'? de la vida personal, familiar
y laboral eran parte muy importante de nuestras propuestas, con el objetivo de fomentar la
corresponsabilidad entre mujeres y hombres, ya que, a pesar de ser éste un problema social, son
las mujeres las que desempefian, casi en solitario, la responsabilidad de la atencién y cuidado
dela familia'®. Por ello, demanddbamos un permiso de paternidad individual, aumentar la pro-
teccién en la maternidad y la lactancia y en las situaciones de permisos y excedencias por cui-
dados de familiares.

CC.OO. siempre ha impulsado medidas para mejorar la conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral, bien a través de la negociacién colectiva o bien en la concertacién social. Pero
también hemos participado con las organizaciones sociales y, sobre todo, con las asociaciones
de mujeres para impulsar la movilizacién civil a favor de la corresponsabilidad entre mujeres y
hombresy modificar los roles sociales que designan a las mujeres el desempefio, en solitario, de
las atenciones familiares. En este sentido, la Secretarfa Confederal de la Mujer impulsé desde

el primer momento acciones en apoyo a estas reivindicaciones dentro y fuera de nuestro sindi-

1 La DC 2002/73/CE dice a este respecto «que el reconocimiento de la igualdad de trato conlleva poder
mantener y adoptar medidas especificas a favor de la mujer, destinadas a eliminar, prevenir o compensar
desventajas que les afecten en el ambito laboral».

12 Consejo Econdmico y Social. Espafia 2005. Memoria sobre la situacién socioeconémica y laboral.
En el apartado 3.9.1. Politicas de igualdad y no discriminacién entre mujeres y hombres: «En Espafia se
ha abierto un intenso debate, en consonancia con el que estéa teniendo lugar en la UE, sobre los usos
deltiempo, sus repercusiones en la calidad de vida y en la conciliacion laboral, personal y familiar, sigue
siendo patente el predominio del enfoque en materialaboral y la escasez de recursos publicos de apoyo,
que hace que muchas trabajadoras recurran a estrategias privadas acudiendo a la ayuda de otras muje-
res, yasean familiares, en especial las abuelas, o bien empleadas domésticas. Los problemas mas agu-
dos que se plantean para hacer compatible trabajo y familia son el cuidado de menores, enfermos y
personas mayores y la falta de adecuacion de los horarios escolares y los laborales. La futura Ley de
Dependencia, fruto del acuerdo tripartito en el DS, puede suponer un respiro para muchas familias cui-
dadoras de personas mayores».

13 |nstituto de la Mujer. Observatorio para la Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.
La conciliacion de la vida familiar y la vida laboral: situacion, necesidades y demandas. GPI consultores,
2005, Madrid. «La conciliacion supone un problema para el 46 por 100 de la poblacién espafiola, sobre
todo en el caso de las mujeres ocupadas, para las que dicho porcentaje se eleva al 55 por 100.
Mientras el 65 por 100 de las amas de casa desearia tener un trabajo remunerado, el 45 por 100 de las
personas entrevistadas considera que son las mujeres las que deben abandonar el trabajo al tener una
hija o hijo».
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cato, y por ello formé parte de la plataforma'# que se constituyé para demandar el permiso por
paternidad de cuatro semanas y que actualmente continda realizando acciones a favor de esta
peticién.

La informacidn en materia de igualdad a los representantes legales de las trabajadoras y
trabajadores debe ampliarse y reforzarse, para lo que es necesario incluir el derecho a recibir
dicha informacién en relacién ala composicién de la plantilla, las solicitudes de empleo, las
nuevas contrataciones, los planes de formacién y promocidn, y las retribuciones desglosa-
das por los diferentes componentes salariales. Toda esta informacién tendrfa que ser desa-
gregada por sexo para detectar asi las posibles discriminaciones o desigualdades.

Todas estas propuestas una vez trasladadas a nuestro ordenamiento juridico habrfan de
formar parte de los planes de igualdad en las empresas, mediante lo que se establezca en la
negociacién colectiva, para articular, asimismo, los objetivos a cumplir en cualquiera de las
materias sefialadas y las que se estimen, sefialdndose en el mismo la vigencia de esas medi-
dasy con un sistema de evaluacién que nos permitiera medir los logros alcanzados durante
el tiempo en que hayan sido aplicadas.

CC.OO0.y UGT conclufamos en que para abordar estas propuestas con éxito era nece-
saria una actuacién integral, que comprendia la regulacién legal, la accién de las institu-

ciones, el didlogo social y la negociacién colectiva.

Las propuestas de las organizaciones sindicales se incorporan
al Proyecto de Ley Orgdnica para la Igualdad efectiva entre mujeres y hombres,

aunque no forman parte del Acuerdo para la Mejora y Crecimiento del Empleo

No es la pretension de este articulo analizar y valorar el contenido de la futura ley,
tiempo habrd una vez sea aprobada por las Cortes e inicie su andadura como norma legal.
Sin embargo, si que es objeto resefiar aquellos aspectos que contemplard la Ley Orgdnica
de Igualdad efectiva entre mujeres y hombres (LOI) y que han sido fruto de pacto entre
Gobierno y sindicatos para su incorporacién a la misma.

Sin abandonar nuestros objetivos, las organizaciones sindicales negociamos de forma
bilateral con el Gobierno, a pesar de la declaracién hecha por las organizaciones empresa-
riales sobre la continuidad de la negociacién tripartita, de la que dijeron estar «berida con

rejon de muerte» si el Gobierno tenfa en cuenta nuestras propuestas. Fruto de esta negocia-

14 Plataforma por un permiso de paternidad de 4 semanas, VV.Orgs., 17 febrero 2005, Madrid.
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cién bilateral fue el acuerdo, no firmado, entre el Gobierno, CC.OO. y UGT que, poste-
riormente, se integraria en el Anteproyecto de Ley Orgdnica de Igualdad entre mujeres y
hombres!> aprobado en visperas del 8 de marzo, Dfa Internacional de la Mujer.

Para CC.OOQ., las medidas para la igualdad laboral de mujeres y hombres son tan impor-
tantes como el resto de medidas para mejorar el empleo. Porque no podemos hablar de

16, sopor-

empleo de calidad mientras el 42% de la poblacién asalariada, que son las mujeres
ten las importantes desigualdades de nuestro mercado de trabajo en tasas de paro, de contra-
tacién a tiempo parcial, temporalidad, desigualdad salarial y fuerte segregacién, tal y como
recogemos al inicio de este articulo con la aportacién de datos sobre mercado de trabajo.

El principio de igualdad y tutela. La futura ley recoge el derecho al trabajo en igualdad
de oportunidades, incorporando medidas de accién positiva para garantizar la igualdad
entre mujeres y hombres en el acceso al empleo, en la formacién, en promocién y en las
condiciones de trabajo.

La ley pretende promover la adopcién de medidas concretas en favor de la igualdad en
las empresas, situdndolas en el marco de la negociacién colectiva para que sean las partes,
libre y responsablemente, las que acuerden su contenido.

Incorpora a nuestro ordenamiento juridico las definiciones relativas a la igualdad,
como son la discriminacién directa e indirecta, el acoso sexual y el acoso por razén de sexo
y las acciones positivas.

Determina las consecuencias juridicas de las conductas discriminatorias, estableciendo
la nulidad de las actuaciones, incluyendo indemnizaciones y sanciones, anadiendo nuevas
causas de nulidad para casos de despido en los siguientes supuestos: durante el permiso de
paternidad, riesgo durante la lactancia, IT derivada de embarazo o parto y durante los
nueve meses siguientes al nacimiento de la hija o hijo. Se incluye, ademds, la proteccién
frente al acoso sexual y al acoso por razén de sexo.

Planes y medidas de igualdad. En la negociacién de los convenios colectivos existird el
deber de negociar medidas dirigidas a promover la igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres en el dmbito laboral, o en su caso planes de igualdad.

En el caso de las empresas de mds de 250 trabajadores, las medidas de igualdad deberdn
dirigirse a la elaboracién y aplicacién de un plan de igualdad en el convenio colectivo de la
empresa, si lo hubiere, 0 a través de un acuerdo de empresa cuando asi lo establezca el con-

venio colectivo del sector.

15 Anteproyecto de Ley Organica de Igualdad entre mujeres y hombres, aprobado en Consejo de Ministros
el 3 de marzo de 2006. Madrid.
16 Panorama Econdmico-Social de Esparia, n° 136. CES, julio de 2006. Madrid.
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Las empresas también elaborardn y aplicardn un plan de igualdad, previa negociacién
o consulta con los representantes legales de los trabajadores y trabajadoras, cuando la auto-
ridad laboral hubiera acordado en un procedimiento sancionador la sustitucién de las san-
ciones accesorias por la elaboracién y aplicacién de dicho plan, en los términos que se fijen
en el indicado acuerdo.

La elaboracién e implantacién de planes de igualdad serdn voluntarias para las demds
empresas, previa consulta a los representantes legales de los trabajadores.

Los planes de igualdad incluirdn la totalidad de una empresa, sin perjuicio del estable-
cimiento de acciones especiales adecuadas respecto a determinados centros de trabajo.

Adaptacion del tiempo de trabajo. Se reconoce el derecho a adaptar la duracién y distri-
bucién delajornada de trabajo parahacer efectivo su derecho ala conciliacién dela vida per-
sonal, familiar y laboral en los términos que se establezcan en la negociacién colectiva o en
el acuerdo a que se llegue con el empresario respetando, en su caso, lo previsto en aquélla.

Informacion de la representacion legal de trabajadoras y trabajadores. Se mejoran los dere-
chos de informacién y actuacién de la representacién de las trabajadoras y trabajadores en
relacién a las medidas que se adopten en las empresas en materia de igualdad entre muje-
res y hombres, incluyendo el derecho a recibir datos de la empresa, desagregados por sexos.

Medidas para favorecer la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral. Como ins-
trumento para contribuir a un reparto mds equilibrado de las obligaciones familiares, se
establece el derecho a un permiso por paternidad de ocho dias de duracién, ampliable en
caso de parto multiple en dos dias mds por cada hijo a partir del segundo. Se trata de un
derecho individual y exclusivo del padre, que se reconoce tanto en los supuestos de pater-
nidad biolégica como en los de adopcién y acogimiento.

El padre podrd ejercer este derecho durante el periodo comprendido desde la finaliza-
cién del permiso por nacimiento de hijo hasta la finalizacién de la suspensién del contrato
por maternidad o inmediatamente después de la finalizacién de dicha suspensidn.

Este permiso podrd ser disfrutado en régimen de jornada completa o en régimen de
jornada parcial de un minimo del 50%, previo acuerdo entre el empresario y el trabajador,
y conforme se determine reglamentariamente.

Se introducen mejoras en el actual permiso de maternidad, amplidndolo en dos sema-
nas para los supuestos de hijo discapacitado, pudiendo hacer uso de esta ampliacién indis-
tintamente el padre o la madre.

En caso de fallecimiento de la madre, con independencia de que ésta realizara o no
algin trabajo, el padre puede hacer uso de la totalidad del permiso de maternidad.

Riesgo durante la lactancia. Se reconoce el derecho a suspender el contrato de trabajo en
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los supuestos de riesgo durante la lactancia, en los mismos términos y condiciones que el
riesgo durante el embarazo.

Permiso por lactancia. Este permiso podrd ser acumulado en jornadas completas en los
términos previstos en la negociacién colectiva o en el acuerdo a que se llegue con el empre-
sario.

Reduccidn de jornada. En la reduccién de jornada por guarda legal se amplia la edad
mdxima del menor que da derecho a la reduccidn, que pasa de 6 a 8 afios, y se reduce a un
octavo de la jornada el limite minimo de dicha reduccién.

Las indemnizaciones que legalmente correspondan por extincién de contrato, inclui-
dos los supuestos de despido, durante la reduccién de jornada por guarda legal y cuidado
de familiares, serdn las que hubieren correspondido a la trabajadora o trabajador a jornada
completa.

Excedencia. Se reconoce la posibilidad de que tanto la excedencia por cuidado de hijo
como la de por cuidado de familiares puedan disfrutarse de forma fraccionada.

Se amplia de uno a dos afios la duracién mdxima de la excedencia por cuidado de fami-
liares. Se reduce a cuatro meses la duracién minima de la excedencia voluntaria.

Vacaciones. Cuando el periodo de vacaciones fijado en el calendario de la empresa coin-
cida en el tiempo con una IT derivada del embarazo, parto o lactancia natural o con el pe-
riodo de suspensién del contrato por maternidad o paternidad, se tendrd derecho a disfru-
tar las vacaciones en fecha distinta a la de laIT o a la del disfrute del permiso que le corres-
pondiera al finalizar el periodo de suspensién, aunque haya terminado el afio natural a que

correspondan.

Fortalecimiento de la proteccién a la maternidad, evitando penalizaciones

a efectos de cotizaciones y prestaciones de Seguridad Social

En el caso de reduccién de jornada, ésta no se tendrd en cuenta para calcular la base
reguladora de la prestacién por desempleo, que se hard sobre la jornada total.

Si finaliza el contrato durante el permiso de maternidad o paternidad, se continta per-
cibiendo la prestacién y se mantiene la cotizacién a la Seguridad Social.

Cuando la baja de maternidad o paternidad coincida con el desempleo, éste se inte-
rrumpe para percibir la prestacién de maternidad o paternidad y se reanuda posterior-
mente.

Se reconoce la prestacién por riesgo durante la lactancia natural hasta los nueve meses.
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Se incrementa en un ano mds (queda en dos afos) el periodo de excedencia por cuidado de
hijo, en que la Seguridad Social cotiza.

A efectos de las pensiones contributivas de jubilacién e incapacidad permanente, si no se
cotizé por las dieciséis semanas de maternidad, se computardn ciento doce dfas por el primer
hijo y catorce dfas mds a partir del segundo.

Cuando no se tengan cotizaciones suficientes para acceder a la prestacién por maternidad,
se reconoce un subsidio no contributivo por maternidad de cuarenta y dos dfas naturales en
igual cuantia que el subsidio de desempleo.

Medidas para prevenir el acoso sexual’y acoso por razén de sexo. Las empresas deberdn promo-
ver condiciones de trabajo que eviten el acoso sexual y el acoso por razén de sexo y arbitrar pro-
cedimientos especificos parasu prevenciény para dar cauce alas denuncias o reclamaciones que
puedan formular quienes hayan sido objeto del mismo.

Se contempla la posibilidad de negociar medidas con los representantes de las trabajadoras
y trabajadores, tales como la elaboracién y difusién de cédigos de buenas practicas, la realiza-
cién de campanas informativas o acciones de formacién.

Se recoge la obligacién de la representacion legal de trabajadoras y trabajadores de contri-
buir a prevenir el acoso sexual y el acoso por razén de sexo.

Se incluye el acoso sexual y el acoso por razén de sexo como causa de despido disciplinario.

Compromiso de CC.0O. en la negociacién de los convenios colectivos:
el deber de negociar medidas dirigidas a promover la igualdad de trato y
de oportunidades entre mujeres y hombres en el dmbito laboral

0, en su caso, planes de igualdad

El compromiso de CC.OO. con la igualdad y contra la discriminacién en el 4dmbito
laboral ha sido una constante de nuestro sindicato en la negociacién colectiva y, por ello,

ha impulsado acuerdos con el resto de interlocutores sociales!”.

17 Acuerdo Interconfederal para la Negociaciéon Colectiva (ANC) 1998, el apartado 3.6 trata sobre Igual-
dad de Oportunidades y manifiesta que «la negociacion colectiva es una valiosa via de actuacion con-
tra la discriminacién por razén de sexo». Posteriormente en el ANC de 2003, prorrogado para 2004 y
dentro del apartado sobre Igualdad de Oportunidades, se acordd por parte de las organizaciones sin-
dicales, CC.00. y UGT, y las empresariales, CEOE y CEPYME, adoptar y difundir el documento «Con-
sideraciones generales y buenas practicas sobre igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
en la negociacion colectiva», que sirviese como guia para los agentes sociales en las mesas de nego-
ciacion de los convenios colectivos y que hoy sigue teniendo plena vigencia.
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En el del ANC de 2005 se precisaron los aspectos y materias que podfan incidir en las
desigualdades que existen entre las condiciones laborales de mujeres y hombres. Asi, en su
Capitulo VI se dice: «Las organizaciones firmantes, en materia de igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, consideramos adecuados para su tratamiento por la negociacion colec-
tiva los siguientes criterios generales: la inclusion de cldusulas de accion positiva para fomentar
el acceso de las mujeres, en igualdad de condiciones, a sectoresy ocupaciones en los que se encuen-
tren subrepresentadas. En la conversion de contratos temporales a contratos fijos, la fijacidn de
criterios que favorezcan a las mujeres que, en igualdad de condiciones y méritos, se encuentren
afectadas en mayor medida que los hombres por el nivel de temporalidad. El estudio y, en su caso,
el establecimiento de sistemas de seleccion, clasificacion, promocidn y formacidn, sobre la base
de criterios técnicos, objetivos y neutros por razon de género. La subsanacion de las diferencias
retributivas que pudieran existir por una inadecuada aplicacion del principio de igualdad de
retribucion por trabajos de igual valor. A efectos de los anteriores resultaria de utilidad el and-
lisis y aplicacidn, en su caso, de sistemas de valoracion de los puestos de trabajo que permitan
evaluar periddicamente el encuadramiento profesional. Un tratamiento de la jornada laboral,
vacaciones, programacion de la formacidn, que permitiera conciliar las necesidades producti-
vasy las de indole personal o familiar. La evaluacion de la aplicacidn del convenio desde la pers-
pectiva de género, a través del seguimiento realizado por la Comisidn Paritaria que se dotard,
en su caso, del correspondiente asesoramiento». Estos criterios siguen vigentes en la actuali-
dad, debido ala prérroga del ANC para todo el 2006.

Los interlocutores sociales reconocen expresamente en todos estos acuerdos que la
negociacién colectiva debe contribuir al establecimiento de un marco equitativo para el
desarrollo de las condiciones de trabajo de hombres y mujeres, propiciando aquellas actua-
ciones que eliminen los obstdculos que se oponen a la consecucién de la equidad y, en su
caso, acudiendo a la inclusién de acciones positivas cuando se constate la existencia de
situaciones desiguales de partida vinculadas a las condiciones laborales'®.

En los diferentes andlisis realizados de convenios colectivos sobre el tratamiento de los
criterios del ANC en materia de igualdad entre mujeres y hombres se constata un avance
importante, ya que un 20,3% de los convenios sectoriales estatales lo recogen abarcando a

un 53,6% de la poblacién ocupada®.

18 pérez del Rio, Teresa. La negociacién colectiva como instrumento de aplicacion y tutela del derecho
fundamental de la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en las empresas, en «Los pro-
gramas de igualdad de oportunidades: sujetos, concepto, contenido y elaboracién». [l Encuentro de
Mujeres y Hombres Sindicalistas de CC.0O., 7 y 8 de junio de 2006. Madrid.

19 Secretaria Confederal de Accién Sindical de CC.0O. «Informe sobre la negociacién colectiva de 2006»,
Madrid.
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En el estudio realizado sobre 28 convenios estatales?? se aprecia un importante avance
respecto aafios anteriores, yaque en el 60% de ellos aparecen cldusulas antidiscriminacién,
aunque lo hacen de forma genérica y sin concrecién en su aplicacién. También, las comi-
siones antidiscriminatorias van incrementando su presencia y aparecen en el 21% de los
convenios analizados. Sin embargo, las cldusulas sobre accién positiva sélo aparecen en un
convenio.

La situacién analizada, por estos y otros estudios®!, sobre negociacién colectiva en
nuestro pais evidencia lo mucho que queda por hacer para alcanzar los objetivos formal-
mente propuestos por los propios agentes sociales.

La preocupacién de nuestro sindicato por mejorar esta situacién motivé nuestra
apuesta por incorporar al texto de la futura Ley de Igualdad «e/ deber de negociar planes de
igualdady, para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres
en el dmbito laboral. El objetivo es avanzar y reforzar més el compromiso que, desde hace
tiempo, hemos adquirido las organizaciones sindicales y empresariales con la igualdad
laboral entre mujeres y hombres para que, sin perjuicio de la libertad de las partes para

22 enla negociacién de los mismos

determinar el contenido de los convenios colectivos
exista, en todo caso, el deber de negociar medidas dirigidas a promover laigualdad de trato
y de oportunidades, y la eliminacién de la discriminacién de las mujeres en el empleo y en
las condiciones laborales.

Ademds de nuestro compromiso histérico con la igualdad de oportunidades y no dis-
criminacién por razén de sexo, ahora, y una vez aprobada la LOI, las y los sindicalistas de
CC.OO. estamos en obligacién de negociar medidas o, en su caso, planes de igualdad.

Mediante la negociacion colectiva podremos establecer:

— Medidas de accion positiva® para favorecer el acceso de las mujeres a todas las profe-
siones. A tal efecto se podrdn establecer exclusiones, reservas y preferencias en las
condiciones de contratacién de modo que, en igualdad de condiciones de idoneidad,
tengan preferencia para ser contratadas las personas del sexo menos representado en
el grupo o categoria profesional de que se trate. También podrd establecerse este tipo

de medidas en las condiciones de clasificacién profesional, promocién y formacién.

20 Esmeralda Sanz, Secretaria Confederal de la Mujer de CC.0O0. Balance de la negociacién colectiva,
2004. Igualdad de oportunidades. 2005. Madrid.

21 Bonino, T.y Aragén J., La negociacién colectiva como instrumento para la igualdad laboral entre hom-
bres y mujeres. MTAS, 2003, Madrid. Escudero, R., coord. La negociacion colectiva en Espaha: Una
vision cualitativa. CC.00., ed.: Tirant lo Blanch, 2004, Valencia. CES, La negociacion colectiva como
mecanismo de promocion de la igualdad entre hombres y mujeres. Informe. 2004, Madrid.

22 Disposicién Adicional quince del Proyecto de LOI.

23 Disposicién Adicional 10 del Proyecto de LOL.
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— Dlanes de igualdad en las empresas®®. Mediante la adopcién de medidas de accién posi-
tiva deberemos negociar y, en su caso, acordar las medidas y planes de igualdad en las
empresas. Las empresas obligadas a negociar estos planes son aquellas de mds de 250
trabajadores y cuando asi se establezca en el convenio colectivo que le sea aplicable, en
los términos previstos en el mismo. También, en aquellas empresas en que la autori-
dad laboral hubiera acordado en un procedimiento sancionador la sustitucién de las
sanciones accesorias por la elaboracién yaplicacién de dicho plan, en los términos que
se fijen en dicho acuerdo. Finalmente, en las empresas que voluntariamente decidan
implantarlo, previa consulta a los representantes legales de los trabajadores.

El Proyecto de Ley de Igualdad efectiva entre mujeres y hombres define qué es un plan
de igualdad: «Es un conjunto ordenado de medidas, adopradas después de realizar un diagnds-
tico de situacion, tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades
entre mujeres y hombres, y a eliminar la discriminacion por razén de sexo».

Estos dos requisitos, un conjunto ordenado de medidas adopradas después de realizar un
diagndstico de la situacién, parala elaboracién del plan de igualdad en las empresas son ine-
ludibles si queremos que tengan el resultado esperado.

Ordenar las medidas significa que conoceremos bien qué tipo de medidas hemos de
adoptar para alcanzar el objetivo de eliminar las posibles discriminaciones directas o indi-
rectas de nuestra empresa; y cudles aplicaremos para el otro objetivo, el de la igualdad real;
es decir; mediante qué medidas garantizaremos la igualdad de oportunidades para hom-
bres y mujeres en el 4mbito laboral. Por ejemplo, en el acceso, la formacidn, la promocién
o las retribuciones, etcétera.

El conjunto ordenado de medidas lo lograremos después de haber realizado un buen
diagndstico de la situacidn de nuestra empresa. Este diagndstico nos ha de permitir conocer
bien las causas que generan las discriminaciones y las que impiden alcanzar la igualdad. Es
obvio que éste es el requisito previo a cualquier decisién sobre las medidas que queremos
negociar para nuestro plan. El diagndstico tiene que realizarse sobre la totalidad de la
empresa, aunque si ésta tuviera diferentes centros de trabajo serfa conveniente analizarlos
«in situr, pues podrian tener diferentes realidades en las condiciones laborales o en la com-
posicién de la plantilla, o en otros componentes laborales, méxime si esos centros de tra-
bajo no pertenecen a la misma comunidad auténoma.

Es ficil deducir, por lo dicho, que no nos serfa ttil aplicar un «plan modelo o tnico»

para cualquier empresa, porque las realidades del mercado de trabajo son diferentes de

24 Articulo 40 del Proyecto de LOI.
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unos territorios a otros y también las causas que afectan a la situacién de las mujeres en
cuanto a las tasas de actividad, empleo, paro, temporalidad, segregacién ocupacional o
salarios.

El plan de igualdad también contemplard «los concretos objetivos de igualdad a alcanzar,
Las estrategias y prdcticas a adoptar para su consecucion»>>. Aqui se nos seiala, de manera con-
creta, cudles han de ser los objetivos a conseguir, de qué forma y cémo han de realizarse. Por
ejemplo, si después del diagndstico de la situacién de la empresa comprobamos que las
mujeres estdn subrepresentadas en la plantilla y acordamos incorporar mds mujeres a la
plantilla para avanzar en la igualdad de oportunidades, habrd que cuantificar el ntimero de
mujeres que se quiere alcanzar en la plantilla, en cudnto tiempo se realizard estas incorpo-
raciones, para qué categorfas y cémo se realizard esta accién de acceso al empleo; por ejem-
plo, mediante un baremo que contemplase la formacién, experiencia, tiempo en el desem-
pleo, edad, mayor tiempo con contratos temporales, etcétera.

Por dltimo, el plan de igualdad establecerd de forma periédica un sistema eficaz de
seguimiento y evaluacion de los objetivos, mediante la informacién facilitada por el emplea-
dor del cumplimiento de cada una de las acciones que se hayan previsto o de las dificulta-
des para alcanzarlas, y asf poder modificar y revisar, de forma negociada nuevamente, esa
parte del plan que no ha sido efectivo. Esta informacién deberd recibirla la comisién pari-
taria del convenio o la comisién de igualdad, si asi se ha establecido, y el personal repre-
sentado.

Los derechos de informacién de los representantes legales de los trabajadores han sido
reforzados en la furura LOI2C, «se garantizard el acceso de los representantes de los trabajado-
res o, en su defecto, de los propios trabajadores a la informacidn sobre el contenido de los planes
de igualdad y la consecucion de sus objetivos».

La informacién es una buena herramienta para que las trabajadoras y trabajadores de
las empresas conozcan las propuestas que sus representantes trasladan a la negociacién del
convenio en materia de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres y contrala dis-
criminacién por razén de sexo. La informacién a la plantilla sobre las dificultades o éxitos
de la negociacién colectiva hard que trabajadoras y trabajadores respalden las iniciativas de
sus representantes para alcanzar los objetivos propuestos.

Debido a la complejidad que puede entrafar la elaboracién del plan, entre otras causas
por la falta de experiencias concretas, las comisiones de igualdad son una herramienta muy

importante, ya que sus representantes podrdn adquirir formacién especifica en temas de

25 Articulo 41 del Proyecto de LOI.
26 Articulo 42 de idem.
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género y con ello facilitar el conocimiento sobre cémo realizar el diagndstico y definir los
objetivos mds importantes y su evaluacion.

Los planes de igualdad podrdn contemplar, entre otras, las materias de acceso al
empleo, clasificacién profesional, promocién y formacidn, retribuciones, ordenacién del
tiempo de trabajo para favorecer, en términos de igualdad entre mujeres y hombres, la
conciliacién personal, familiar y laboral, y la prevencién del acoso sexual y del acoso por
razén de sexo.

En la prevencién del acoso sexual y del acoso por razén de sexo?’, las empresas deberdn
promover condiciones de trabajo que eviten el acoso y arbitrar procedimientos especificos
para su prevencion, y para dar cauce a las denuncias o reclamaciones que puedan formular
quienes hayan sido objeto del mismo. Las medidas que se establezcan con la finalidad de
erradicar el acoso (elaboracién y difusién de cédigos de buenas précticas, campafias infor-
mativas o acciones formativas) deberdn ser negociadas con los representantes legales de las
trabajadorasy trabajadores, y éstos deberdn contribuir a prevenir el acoso, mediante la sen-
sibilizacién del personal de plantilla, asi como poner en conocimiento de la direccién de la
empresa las conductas o comportamientos de que tuvieran conocimiento.

El Proyecto de Ley de Igualdad efectiva entre mugjeres y hombres establece, en su Disposi-
cién final quinta, que «una vez transcurridos cuatro afios desde la entrada en vigor de esta ley,
el Gobierno procederd a evaluar, junto a las organizaciones sindicales y empresariales mds repre-
sentativas, el estado de la negociacion colectiva en materia de igualdad'y estudiar, en funcion de
la evaluacion habida, las medidas que, en su caso, resulten pertinentes».

El compromiso de CC.OO. se centra en la aplicacion y desarrollo de medidas que debe con-
templar esta futura ley para alcanzar la igualdad de trato y de oportunidades entre mugeres y
hombres, y no discriminacién.

Un compromiso que debe hacerse efectivo en todas las mesas de negociacidn colectiva, ade-
cuando las medidas y planes de igualdad a la realidad de la empresa o sector.

La igualdad de trato y de oportunidades en el dmbito laboral; los derechos de conciliacion
de la vida personal, familiary laboral; los planes de igualdad de las empresas; las medidas espe-
ctficas para prevenir el acoso sexual'y el acoso por razén de sexo en el trabajo, son las medidas que
mds nos importan. Porque son las que venimos reclamando desde hace mucho tiempo para avan-
zar en la igualdad laboral'y contra la discriminacion, porque afectan directamente a las traba-
jadoras y a los trabajadores, y porque su aplicacion y desarrollo forman parte esencial’® de la

accidn sindical en la empresa: la negociacion colectiva.

27 Articulo 43 del Proyecto de LOI.
28 RAE: Lo més importante y caracteristico de una cosa.
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El fomento de la participacidn y la representacién de las mujeres
en el Proyecto de LOI

CC.OO. valora positivamente la inclusién en el Proyecto de LOI de algunas deman-
das sociales que venfan reclamdndose desde hace muchisimo tiempo por el asociacionismo
feminista, y en las que han participado activamente las Secretarfas de la Mujer, a pesar de
que algunas de ellas no nos son plenamente satisfactorias y de que otras tardardn tiempo en
aplicarse y en hacerse efectivas. Unas porque estdn sujetas a desarrollo reglamentario y otras
porque van dirigidas a la modificacién de roles sociales y culturales de cardcter machista,
dificiles de modificar.

Entre estas medidas destacaremos la incorporacién del principio de representacién
equilibrada de mujeres y hombres en el régimen electoral general. Sin embargo, seguimos
considerando elevado el limite de 5.000 habitantes para aplicar la excepcionalidad de la
composicién equilibrada de mujeres y hombres. También nos parece positivo el principio
de representacién equilibrada y la aplicacién que se recoge en el proyecto a los nombra-
mientos de los poderes puiblicos, 6rganos de gobierno y al conjunto de las Administracio-
nes Publicas. También otras, como la prevencién de conductas que pudieran ser atentato-
rias al principio de igualdad, en los dmbitos de la educacién, en la publicidad o en la acti-
vidad de los medios de comunicacidn, nos parecen adecuadas, junto a las que contempla
para el fomento de coordinacién y cooperacién de las Administraciones Publicas, con el
objeto de garantizar una regulacién homogénea del principio de igualdad y desarrollo efec-
tivo de la LOL. Siendo el mds importante, desde nuestro punto de vista para la participa-
cién y representacion, el fomento de colaboracién a través de la Conferencia Sectorial de
la Mujer, y de manera particular el Consejo de Participacién de la Mujer, que habrd de desa-

rrollarse reglamentariamente.
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La conciliacién de responsabilidades familiares
y profesionales. Especial referencia al régimen
juridico de la proteccién de la maternidad:
perspectivas de futuro



Kasimir Malévich, Campesina con cubos y nifios, 1912.

Nos encontramos ante un proyecto de reforma de la proteccion de la maternidad
adecuado en lo que respecta a sus objetivos, integrado en un marco general
que persigue la eliminacion de la discriminacién por razén de género y
la consecucion de la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres
en todos los dmbitos sociales. Aungue es 0bvio que en unos casos las modificaciones
introducidas venian obligadas por la normativa comunitaria,
en otros significan una mejora respecto de las exigencias minimas que ésta plantea.
Sin embargo, como ya se seiiald, la norma constituye un instrumento necesario
pero no suficiente para conseguir el objetivo constitucionalmente establecido

de conseguir la igualdad real entre hombres y mujeres.



LA CONCILIACION DE RESPONSABILIDADES FAMILIARES Y PROFESIONALES.
ESPECIAL REFERENCIA AL REGIMEN JURIDICO DE LA PROTECCION DE LA MATERNIDAD: PERSPECTIVAS DE FUTURO

Objetivos del régimen juridico de la conciliacién de responsabilidades familiares
y profesionales

pesar de que es necesario reconocer que la posicién de la mujer espafola en el

mercado de trabajo ha evolucionado notablemente en la tlltima década, las estadisti-
cas publicadas ponen de manifiesto que dista mucho de ser igualitaria': persiste en el mer-
cado de trabajo una situacién de discriminacién grave de la mujer, que determina una
situacién social asimismo discriminatoria. La diferencia mds notable respecto a hace una
décadaes que actualmente este hecho se percibe porlos poderes sociales como un problema
importante al que hay que enfrentarse, estableciéndose su eliminacién como objetivo de
las politicas sociales publicas.

Sin lugar a dudas, la causa que mds ha contribuido a configurar una situacién discri-
minatoria de la mujer en el mercado de trabajo es el reparto y asignacién de los «roles socia-
les». Al hombre le ha sido asignada tradicionalmente la funcién de produccién, mientras
que ala mujer se la ha venido obligando o incentivando, de forma mds o menos sutil, a asu-
mir la funcién de reproduccién. Ello significa que el mundo del trabajo productivo se ha
considerado un mundo ex#ra7io para las mujeres y ha conducido a que la elaboracién de las
normas laborales de todo rango u origen se haya realizado tomando en consideracién un
modelo de trabajador masculino, carente de problemas relacionados con la maternidad y
con las responsabilidades familiares; en otras palabras, dedicado con exclusividad a s tra-
bajo. Por el contrario, la asignacién del rol reproductivo en exclusiva a las mujeres ha crea-
do en los empleadores el prejuicio de que la mano de obra femenina resulta més cara y
menos productiva, precisamente debido a la necesidad que las mujeres tienen de compati-
bilizar su trabajo y las responsabilidades familiares asignadas.

Sien realidad se asume como objetivo la consecucién de la igualdad de oportunidades
y la eliminacién de la discriminacién por razén de género en el empleo, se debe tener en
cuenta que el camino para conseguirlo no es precisamente facilitar a las mujeres la compa-
tibilidad de responsabilidades familiares y profesionales, porque ello, en definitiva, pro-
ducirfa indudables efectos «boomerang». La tinica via con efectividad real es la ruptura de
la asignacién de roles; al igual que las mujeres se han integrado en el mundo de la produc-
cién, los hombres deben integrarse en el de la reproduccién, asumiendo sus propias res-
ponsabilidades familiares y de cuidado, y para ello se hace absolutamente necesaria laadop-

cién de medidas legales que tengan como objetivo impulsar el reparto de las mismas.
1 CES. Panorama sociolaboral de la mujer en Esparia N°43. Primer Trimestre 2006.
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En el 4mbito comunitario, la prohibicién de discriminacién por razén de género cons-
tituye un derecho fundamental que debe ser garantizado en todos los Estados miembros y
todos los organismos comunitarios (Comisién, Parlamento, Consejo e incluso el Tribunal
de Justicia de las Comunidades Europeas) han puesto de manifiesto de forma reiterada que
la via m4s eficaz para garantizar este derecho es impulsar el reparto igualitario de las respon-
sabilidades familiares. Todos los programas comunitarios de accién para la igualdad de
oportunidades han venido asumiendo como objetivo primordial la adopcién de medidas
para favorecer e impulsar la conciliacién de trabajo y vida familiar de hombres y mujeres?.

En esta materia han sido adoptadas las siguientes normas: la Recomendacién
92/241/CEE del Consejo, sobre el cuidado de nifios y nifas; la Directiva 92/85, sobre
proteccién de la maternidad, cuyos objetivos son varios, entre ellos —primordial- la pro-
teccién de las trabajadoras frente a la discriminacién por esta causa; la Directiva
96/34/CEE, que incorpora el acuerdo marco sobre permiso parental y por razones fami-
liares, celebrado entre la UNICE, CEEP y la CES, en el que se reconocen derechos indivi-
duales a los trabajadores para facilitar la conciliacién de responsabilidades familiares y pro-
fesionales, sobre el principio de «no trasferibilidad» de los mismos, y la resolucién del Con-
sejo de Ministros de Trabajo y Asuntos Sociales de 29 de junio de 2000, relativa a la parti-
cipacién equilibrada de hombres y mujeres en la actividad profesional y la vida familiar?.
Segtin sefiala la propia Comisién?, estas normas constituyen un instrumento importante
parala consecucién del objetivo de facilitar la conciliacién de responsabilidades familiares
y profesionales de hombres y mujeres, pero no se consideran suficientes; son necesarias ade-
mds medidas complementarias; entre otras, y de esencial importancia, la inversién pablica
y privada en servicios de cuidado y atencién a nifios, enfermos, ancianos, minusvélidos y
personas dependientes en general®. Resulta ademds necesario tener en consideracién la
problemdtica de la atencién familiar en el disefio de los sistemas de proteccién social y de
los requisitos de acceso y cuantia de las prestaciones que éstos ofrecen.

Por lo que se refiere al 4mbito interno, es necesario tener en cuenta que cualquier
medida de conciliacién que pretenda ser eficaz deberia enmarcarse en una politica antidis-

criminatoria de cardcter global y que el objetivo a perseguir deberfa ser la eliminacién de la

2 Comunicacién de la Comisién al Consejo, al Parlamento Europeo, al Comité Econdmico y Social Euro-
peo y al Comité de las Regiones sobre «Plan de trabajo para la igualdad entre mujeres y hombres 2006-
2010» (Bruselas 1-3-2006 COM (206) 92 final (SEC (2006) 275).

3 2000/C 218/02, DOCE 31-7-2000.

4 «Conciliacion del trabajo y la vida familiar». Documento de la Comisién Europea, DGV Empleo y Asuntos
Sociales 1999.

5 Objetivo 2.2 del «Plan para la igualdad entre mujeres y hombres 2006-2010».
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causa real de la situacién de discriminacién que se pretende erradicar; es decir, deberia
impulsar e incentivar el reparto por igual entre hombres y mujeres de las responsabilidades
familiares. Ademds, respondiendo a un principio de coherencia normativa, parece obvio
que el régimen juridico de estas instituciones ha de asumir como objetivo garantizar la efi-
cacia y la utilidad real de los derechos, que reconozca, en otros términos, la regulacién de
cada institucién o de cada instrumento de conciliacidn, ha de estar encaminada a conseguir
el objetivo que tedricamente se propone, facilitar la compatibilidad de responsabilidades
familiares y profesionales tanto a hombres como a mujeres, garantizando de forma eficaz
la indemnidad de las personas que los utilicen, tanto frente a posibles efectos boomerang
como a la adopcién de represalias.

También es necesario tener en cuenta, sobre todo en los paises en los que se estd produ-
ciendo un proceso acelerado de envejecimiento de la poblacién, como es el caso de Espana,
que la necesidad de conciliacidn no se refiere s6lo a responsabilidades familiares derivadas
de la maternidad; cada vez con mayor intensidad los problemas de compatibilidad de res-
ponsabilidades familiares y profesionales deriva de la necesidad de cuidar de ancianos,
enfermos o discapacitados, y la regulacién de las instituciones de conciliacién ha de tomar
en consideracidén este hecho.

Finalmente, ha de tenerse en cuenta que no sélo es esencial la voluntad politica de los
poderes publicos manifestada en una adecuada regulacién normativa de los instrumentos
y medidas para facilitar la conciliacién: la negociacién colectiva resulta esencial en esta
materia y asf, ademds, lo vienen reconociendo los propios interlocutores sociales que han
venido afirmando en todos los ANC de los dltimos afios, sobre todo a partir del firmado
en 2003, que la negociacién colectiva debe contribuir al establecimiento de un marco equi-
tativo para el desarrollo de las condiciones de trabajo de hombres y mujeres, propiciando
aquellas actuaciones que eliminen los obstdculos que se oponen ala consecucién dela equi-
dady, en su caso, acudiendo a la inclusién de acciones positivas cuando se constate la exis-
tencia de situaciones desiguales de partida vinculadas a las condiciones laborales vy,
teniendo en consideracién que uno de los problemas esenciales es el de la conciliacién de
las responsabilidades familiares y profesionales, se proponen «la incorporacion de medidas
sobre jornada laboral, vacaciones, programacion de la formacién que permitan conciliar las
necesidades productivas y las de indole personal o familiar». Por ello, como ponen de mani-
fiesto los programas de igualdad comunitarios, es necesario realizar campanas de forma-
ciény sensibilizacién de los interlocutores sociales para que asuman su funcién de concre-
tar, mejorar y desarrollar en la regulacién convencional los instrumentos y los derechos de

conciliacién normativamente reconocidos, ya que la regulacién de muchas de las institu-
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ciones sociales que influyen determinantemente en la conciliacién, se remite a los conve-
nios colectivos.

Es indudable que, a pesar de los intentos de aproximacién entre los ordenamientos de
los Estados miembros de la UE sobre esta materia, las medidas adoptadas en cada uno de
ellos son atin muy dispares, siendo con diferencia mejores en los paises nérdicos que en los
mediterrdneos. Las razones de esta situacion son multiples, pero sobre todo se encuentran
relacionadas con el nivel la evolucién de las sensibilidades y las mentalidades en materia
de igualdad y no discriminacién por razén de género. Las diferencias en la regulacién que
en la materia ofrecen los ordenamientos de los Estados miembros de la UE se manifiestan
en la titularidad de los derechos reconocidos, en la diferente duracién de los permisos, en
las diferentes formas y cuantias retributivas de los mismos, entre otras circunstancias.

En concreto, y respecto de la titularidad de los derechos reconocidos, no se puede olvi-
dar en ningiin momento que el objetivo de una buena regulacién en materia de concilia-
cién ha de ser la eliminacién de la tradicional asignacién de los roles sociales. Si ese obje-
tivo se asume, significa que no sélo debe facilitarse el reparto de las responsabilidades fami-
liares, sino que debe incentivarse. En otras palabras, y en términos juridicos, quiere decir
quelatitularidad de los derechos debe seratribuida, siempre que sea posible, de forma indi-
vidual e intransferible a cada uno de los padres, con el fin de evitar que sigan siendo las
mujeres las que los ejerciten casi en exclusiva, intentado asi eliminar los indudables efectos
boomerang que el reconocimiento de este tipo de derechos produce respecto de las muje-
res en materia de empleo. Deben tener la duracién adecuada, ni excesiva dados los efectos
de desprofesionalizacién de sus titulares que son susceptibles de producir, ni insuficiente
teniendo en consideracién las posibilidades de recurrir a servicios puablicos o privados de
cuidado, asequibles y de calidad que sustituyan el cuidado familiar. Finalmente, respecto
de las formas y cuantias retributivas de los permisos y medidas de conciliacién estableci-
dos, deben ser las suficientes para garantizar una vida digna durante el periodo de disfrute
de los mismos, evitando que por excesivas sean susceptibles de desincentivar el retorno al
mercado de trabajo de los/as cuidadores/as, o por insuficientes se conviertan en un sacrifi-
cio econémico y personal para éstos.

A estas alturas, resultan evidentes las dificultades que plantea una regulacién adecuada
deeste tipo de derechos, que debe tener en consideracién, principios e intereses a veces difi-
ciles de compatibilizar®: los derechos/deberes de padres y familiares a cuidar a sus hijos,

enfermos, discapacitados o ancianos y a no perder el trabajo por ello; los de los empleado-

6 Instituto de la Mujer, MTAS. Conciliacidn de la vida familiar y la vida laboral. Situacién actual, necesida-
des y demandas. Edit. Instituto de la Mujer, MTAS. Madrid, 2005.
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res a no asumir costes provenientes de lo que consideran responsabilidades privadas de los
trabajadores, y los presupuestarios correspondientes al Estado.

Respecto de los dltimos, serfa necesario tener en consideracién la légica: si la baja tasa
de natalidad se define como un problema social, los costes de su solucién han de ser asu-
midos socialmente. Hasta hace relativamente poco tiempo, las responsabilidades de cui-
dado y sus costes se consideraban como algo privado, que debfan asumir las familias y bsi-
camente las mujeres de las familias, de tal forma que, como se ha sefialado por expertos eco-
nomistas, al menos en Espaiia, el Estado de Bienestar estd siendo costeado por las mujeres
que se dedican al cuidado de los demds, muchas veces a costa de su propio trabajo; es decir,
de su autosuficiencia y, por tanto, de su libertad. Pero esta situacién estd cambiando, las
mujeres se niegan a que esa situacién se perpetde y de ahi surge la visibilidad de problemas
hasta hace poco tiempo escondidos: en la actualidad, la baja tasa de natalidad y el enveje-
cimiento de la poblacién, se conciben como problemas sociales a los que es preciso buscar
soluciones. Es necesario tener en cuenta al respecto que mientras la sociedad en su con-
junto no se haga cargo dela parte de costes que le corresponde asumir en la solucién de pro-
blemas que atafien a todos los ciudadanos, estos problemas no van a solucionarse. La
voluntad politica de facilitar la conciliacién no se puede quedar en un mero principio; es
preciso respaldarla con financiacién presupuestaria suficiente. Mds atin, deberfan ser
adoptadas medidas complementarias, mediante las cuales la sociedad en su conjunto asu-
miera parte de los costes sociales que las responsabilidades de cuidado significan; es decir,
las medidas del tipo permisos, suspensiones, licencias o excedencias deben acompafiarse de
una inversion suficiente en medios y servicios publicos de cuidado.

Por lo que se refiere a los intereses patronales, los empleadores deberfan darse cuenta de
que por ser empresarios no dejan de ser ciudadanos, forman parte de una sociedad que
tiene problemas comunes y que les afectan al igual que al resto de la ciudadania, y que, por
ello, deben asumir los costes que a todos corresponden. Sin embargo es necesario tener en
consideracién a corto plazo los indudables efectos boomerang que podria tener, para la
contratacién de mujeres y para su permanencia en el empleo, la asignacién de la totalidad
de los costes de conciliacién o incluso una parte excesiva de los mismos a los empresarios.

Para Espana, el objetivo de facilitar la conciliacién de la vida profesional y familiar ins-
pird la Ley 39/99. Segin se puede deducir de su exposicién de motivos, esta ley asumié
como objetivo la transposicién completa a la legislacion espafiola de la normativa comu-
nitaria (D/92/85/CEE y 96/34/CEE), «superando los niveles minimos de proteccion previs-
tos en ella». Como ha puesto la doctrina de manifiesto de forma reiterada, ese objetivo no

se consiguié. Tras la adopcién de la ley quedaron un importante nimero de materias en
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que la transposicién de dichas normas no fue completa, y de este incumplimiento parcial
era perfectamente consciente el Gobierno y el Legislativo, ya que en parte fueron puestos
de manifiesto en el dictamen que presenté el CES al respecto.

En segundo lugar, la ley ni tan siquiera se propuso impulsar el reparto de las responsa-
bilidades familiares entre hombres y mujeres; expresamente reconoce que tiene por obje-
tivo «facilitar que los hombres puedan ser coparticipes del cuidado de los hijos y de los restantes
miembros de la familia necesitados de dichos cuidados, sobre todo mayores, enfermos y minus-
vdlidos». En otros términos, la ley tiende a facilitar un més equitativo reparto de los roles
sociales en materia de responsabilidades familiares, pero no lo impulsa ni lo incentiva. El
objetivo asumido por la ley es insuficiente para garantizar la igualdad de oportunidades en
el empleo; es incluso probable que haya producido indeseables efectos boomerang en este
aspecto, ya que si, como se ha sefialado, el rechazo a la contratacién de mujeres viene justi-
ficada por los mayores costes, tanto econémicos como organizativos, que supone el reco-
nocimiento por la normativa hasta el momento vigente de derechos de proteccién especi-
ficos y de conciliacién tedricamente de asignacién neutra pero précticamente ejercitados
s6lo o mayoritariamente por las mujeres, la asignacién de una mayor cantidad de derechos,
teSricamente ejercitables indistintamente por hombres y mujeres pero de los que se puede
suponer que en gran parte seguirdn siendo ejercitados exclusiva o mayoritariamente por
estas dltimas, viene a producir un efecto psicolégico en el empresariado contrario ala igual-
dad de oportunidades de acceso al empleo. Tales efectos boomerang habrian sido evitados
si el incremento de los derechos relacionados con la conciliacién se hubiera reconocido a
los hombres sin «trasferibilidad» como sugiere la D/96/34/CEE y la Resolucién del Con-
sejo de Ministros de la UE de 29-junio-20007. Las repercusiones favorables en materia de
igualdad de oportunidades de este tipo de medidas, por ejemplo, las licencias por paterni-
dad, han sido comprobadas en otros paises europeos.

De otro lado, un informe realizado para la Comisién Europea por la Red de Expertos
de la UE y dirigido por Francesca Bettio y Sacha Prechal, denominado «Cuidado en
FEuropa»8, pone de manifiesto que Espafia constituye uno de los paises europeos donde se
mantiene un mayor porcentaje de atencién informal de las personas dependientes en el
seno de la familia, es el pais donde menos servicios sociales existen para la atencién insti-
tucional y/o domiciliaria de esas personas, y cuyo sistema de proteccién social es menos
sensible a la proteccién de la familia. Esta situacién ha sido reconocida de forma expresa

por el Consejo Econémico y Social, que sefala que la politica familiar en Espafia se ha

7 29-julio-2000 (2000/C 218/02).
8 |bidem.
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venido caracterizando especialmente por su inexistencia’, y ello produce efectos induda-
bles sobre el indice de natalidad espafiol, que como se ha puesto reiteradamente de mani-
fiesto sigue siendo uno de los més bajos del mundo y, de forma notable, sobre la situacién
de discriminacién de la mujer en el mercado de trabajo.

En definitiva, los objetivos perseguidos por la Ley 39/99 resultaron insuficientes para
conseguir una real igualdad de oportunidades en el empleo sin discriminacién por razén
de géneroy, como pone de manifiesto la doctrina, lo peor es que este andlisis no era nuevo,
se actuaba sobre terreno explorado y se tenia conciencia de los resultados obtenidos, por lo
que se podia presumir cudles eran las expectativas reales en cuanto a efectos en el futuro de
laley, ya que no se trataba de unaley que irrumpiera de formaaislada en este émbito de nor-
macién, sino que significaba la continuidad de una labor legislativa de varios afios que
comenzé con laadopcién de la Ley 3/89, continud con la Ley 42/94, el art. 26 de1a 31/95
y la4/95, cuyas carencias y desajustes fueron puestos de manifiesto reiteradamente por la
doctrina.

La eliminacién de estas carencias y la transposicién completa de las directivas comu-
nitarias relevantes en la materia (D/92/85/CE y D/96/34/CE) constituyen, entre otros,
objetivos para el Anteproyecto de Ley Orgénica de Igualdad entre mujeres y hombres pre-
sentado el pasado mes de marzo de 20006.

Laley se refiere ala generalidad de las politicas publicas en Espafia, tanto estatales como
autondémicas, y lo hace al amparo de la atribucién constitucional al Estado de la compe-
tencia para la regulacién de las condiciones bdsicas que garanticen la igualdad de todos los
espafioles en el ejercicio de los derechos constitucionales, aunque contiene una regulacién
mds detallada en aquellos dmbitos de competencia, bdsica o legislativa plena, del Estado.
Nace con la vocacién de erigirse en la ley-cédigo de la igualdad entre mujeres y hombres,
por ello se trata de una ley muy amplia que consta de 70 articulos, 26 disposiciones adi-
cionales y 9 disposiciones transitorias, cuyo objetivo es la modificacién de diversas normas
de nuestro ordenamiento juridico; entre ellas, y por lo que hace al orden social, el Estatuto
de los Trabajadores, la Ley de Procedimiento Laboral, la Ley de Infracciones y Sanciones
en el Orden Social, la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales y la Ley General de Seguri-
dad Social.

Los objetivos esenciales de la norma son, de un lado, la modificacién del aparato con-
ceptual referente a la discriminacién por razén de género, mediante la introduccién en

nuestro ordenamiento juridico de conceptos esenciales para la tutela antidiscriminatoria y

9 CES. «Memoria sobre la situacion socioeconémica y laboral de Espafia 1998» Madrid, 1999, pags. 566
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al derecho ala igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres como los de ds-
criminacién indirecta, accién positiva, acoso sexual y acoso moral por razén de género, de cuya
definicién normativa carecfa nuestro ordenamiento juridico, y de otro, persigue la ade-
cuaciény mejora de los procedimientos de tutela antidiscriminatoria y el reforzamiento de
los mecanismos de control de los incumplimientos en materia de no discriminacién, acer-
cdndose a las exigencias comunitarias en materia sancionatoria, garantizando que las san-
ciones sean adecuadas, eficaces, proporcionales y disuasorias.

Resultan especialmente relevantes algunos de los preceptos incluidos en el Titulo 1,
cuyo objetivo es fijar los principios de actuacién de los poderes piblicos, y entre éstos, el
principio de transversalidad de género que constituye uno de los principios bdsicos de actua-
cién de la politica comunitaria segtn establece el art. 3.2 del Tratado de Amsterdam y el
art. 1.1bis de la D/2002/73/CEE. La ley sefiala en su art. 14: «E/ principio de igualdad de
trato entre mujeresy hombres informard, con cardcter transversal, la actuacidn de todos los pode-
res priblicos. Las Administraciones Piiblicas lo integrardn, de forma activa, en la adopcién y eje-
cucion de sus disposiciones normativas, en la definicion de las politicas piiblicas y en el desarro-
Uo del conjunto de sus actividades». Ahade en el art.15: «La igualdad de trato y de oportuni-
dades entre mugeres y hombres es un principio informador del ordenamiento juridico y, como
tal, se integrard y observard en la interpretacion y aplicacion de las normas juridicas».

La ley reconoce que la causa tltima de la discriminacién de las mujeres no es el sexo
sino el género, en suart. 3: «El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone
la ausencia de toda discriminacidn, directa o indirecta, por razdn de sexo y, especialmente, las
derivadas de la maternidad, la asuncién de obligaciones familiares y el estado civil».

En este contexto, que es el adecuado, de tutela antidiscriminatoria en general, la Ley
ubica las modificaciones que pretende introducir en materia de conciliacién. En esta
materia sefiala en su exposicién de motivos: «Especial atencidn presta la ley a la correccion
de la desigualdad en el dmbito especifico de las relaciones laborales. Mediante una serie de pre-
visiones, se reconoce el derecho a la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral y se
[fomenta una mayor corresponsabilidad entre mujeres y hombres en la asuncién de obligacio-
nes familiares, criterios inspiradores de toda la norma que encuentran aqui su concrecidn mds
significativar.

El objetivo de la norma no es, como en la L 39/99, facilitar la conciliacién de la vida
profesional a las mujeres, sino fomentar la corresponsabilidad de hombres y mujeres en las
tareas de cuidado, incentivar la integracién de los hombres en el mundo de la reproduc-
cién, al tiempo que se intenta conseguir una integracién igualitaria y equitativa de las

mujeres en el mundo de la produccién.
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En este sentido, entre los criterios generales de actuacién de los poderes publicos se
encuentra, seglin establece el art.13 de la ley, «7. La proteccién de la maternidad, con espe-
cial atencidn a la asuncion por la sociedad de los efectos derivados del embarazo, parto y lac-
tanciary «8. El establecimiento de medidas que aseguren la conciliacidn del trabajo y de la vida
personaly familiar de las mujeres y los hombres, asi como el fomento de la corresponsabilidad en
las labores domésticas y en la atencion a la familia».

Estos principios se concretan en su Capitulo I «lgualdad y conciliacién». En el art. 39,
denominado Los derechos de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, se sehala:

«1. Los derechos de conciliacion de la vida personal, familiar y laboral se reconocerdn a los
trabajadores en forma que fomenten la asuncion equilibrada de las responsabilidades familia-
res, evitando toda discriminacion basada en su ejercicio.

2. El permiso y la prestacion por maternidad se concederdn en los términos previstos en la
normativa laboral y de Seguridad Social.

3. Para contribuir a un reparto mds equilibrado de las responsabilidades familiares, se reco-
noce a los padres el derecho a un permiso y una prestacion por paternidad, en los términos pre-
vistos en la normativa laboral y de Seguridad Social».

Dada la amplitud del tratamiento normativo de la conciliacién en el proyecto de ley,
resulta imposible tratar todos los temas relacionados con ella en estas pdginas que la revista
Gaceta Sindical me ha asignado; por ello, voy a hacer referencia especifica a la maternidad,
dmbito en el que la ley pretende realizar algunas de sus modificaciones mds importantes.

La propia exposicién de motivos de la ley reconoce que, dado el objetivo esencial en
materia de conciliacién, la incentivacién de un reparto equitativo de las responsabilidades
familiares y de cuidado, la medida mds innovadora que introduce es el permiso de paterni-
dad de ocho dfas de duracién, ampliable en caso de parto multiple en dos dfas mds por cada
hijo a partir del segundo y que se pueden sumar a los dos anteriormente reconocidos en el
art. 37.3.b) del ET «por nacimiento de hijo». Se trata de un derecho individual y exclusivo
del padre, que se reconoce tanto en los supuestos de paternidad biolégica como en los de
adopcién y acogimiento. Las modificaciones en materia laboral comportan la introduc-
cién de algunas novedades en materia de Seguridad Social, recogidas en las disposiciones
adicionales de la ley, entre las que deben destacarse especialmente la flexibilizacién de los
requisitos de cotizacién previa para el acceso a la prestacién contributiva de maternidad, el
reconocimiento de un nuevo subsidio no contributivo por la misma causa o la creacién de
una nueva prestacion, la prestacién econémica por paternidad.

Tras este resumen de las medidas mds importantes que el anteproyecto de ley plantea

en materia de proteccién de la maternidad, deberemos analizar en qué medida vienen a
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resolver los problemas mds importantes que la regulacién vigente plantea y que, como se

ha sefialado, han sido reiteradamente puestos de manifiesto por la doctrina.

La proteccién de la maternidad. Perspectivas de futuro:

la suspensi6n por paternidad

La doctrina laboralista ha puesto reiteradamente de manifiesto las numerosas incohe-
rencias e incluso la dudosa constitucionalidad de algunas de las previsiones establecidas en
la normativa vigente en esta materia. Es preciso tener en consideracién que la norma comu-
nitaria de referencia para determinar la correccién de la regulacién espanola es la
D/92/85/CEE.

A pesar de las mejoras introducidas por la Ley 39/99, el régimen juridico de la protec-
cién por maternidad segufa presentando una serie de carencias y problemas aplicativos en
parte solucionados por la jurisprudencia de nuestros tribunales de forma en absoluto com-
patibles con la normay la jurisprudencia comunitarias.

El primero de ellos era el que planteaba la titularidad del derecho a suspensién y a su
duracién en caso de fallecimiento de la madre. La Ley 39/99 reconocié el derecho del padre
adisfrutar de todo el periodo de suspensidn restante y no sélo el periodo restante de las seis
semanas obligatorias tras el parto, regulacién que resultaba altamente incomprensible ya
que si, como era evidente, el objetivo del periodo de suspensidn, a partir de la sexta y hasta
la decimosexta semana, era el cuidado dela criatura nacida, dicha finalidad se frustraba con
esa regulacién. A tener en cuenta ademds la contradiccién que planteaba el régimen juri-
dico, ya que si el padre era adoptivo, estaba facultado para disfrutar del periodo completo.
De todas formas, la regulacién seguia siendo incompleta pues se echaba en falta el trata-
miento de situaciones mds frecuentes en la actualidad que el fallecimiento de la madre,
como el fallecimiento del hijo en el parto o inmediatamente después, ya que, aunque las
tasas de mortalidad infantil han disminuido de forma notable, se mantiene en tasas supe-
riores a las de fallecimiento de la madre como consecuencia del incremento de partos pre-
maturos y de embarazos multiples provocados por las técnicas de reproduccién asistida.
Esta laguna fue colmada mediante el RD 1251/2001, de 16 de noviembre, en el que se
regulan las prestaciones econémicas del sistema de Seguridad Social por maternidad y
riesgo durante el embarazo, cuyo art. 7.2.2° establece que: «En el supuesto de fallecimiento del hijo,
la beneficiaria tendyd derecho a la prestacidn econdmica durante los dias que falten para com-

pletar el periodo de descanso obligatorio para la madre de seis semanas posteriores al parto si
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éstas no se hubieran agotado... Lo dispuesto en el pdrrafo anterior serd de aplicacidn aun cuando
el feto no reiina las condiciones establecidas en el art. 30 del Codigo Civil para adquirir la per-
sonalidad siempre que hubiera permanecido en el seno materno durante al menos ciento
ochenta dias...».

Asi pues, en el supuesto de fallecimiento de la criatura nacida, el derecho de suspensién
se limitaba a las seis semanas obligatorias posteriores al parto.

En segundo lugar, la norma permitié una mayor flexibilidad en el disfrute del periodo
de suspensién del que, no se olvide, sigui siendo exclusiva titular la madre. Pasé a permi-
tir que diez de las dieciséis semanas fuesen distribuidas entre la madre y el padre con total
flexibilidad; es decir, que se compartiesen de forma simultdnea o sucesiva, a tiempo com-
pleto o a tiempo parcial, siempre por decisién de la madre, o incluso que la madre trasfi-
riese las diez semanas en su totalidad al padre. Como ya hemos sefialado, facilitar el disfrute
por el padre no es igual a incentivar o promover el reparto de responsabilidades del cuidado
de los hijos; por ello, el alcance real de la reforma no parece que haya sido precisamente
espectacular, ya que son escasas las madres que hacen uso de esta posibilidad de opcidn,
cediendo parte de su derecho asuspensién al padre. La intervencién normativa parecia mds
bien tratar de corregir efectos indeseables de la normativa anterior que, sin embargo, pro-
dujo importantes problemas aplicativos e insuficiencias normativas.

En primer lugar, siguié vigente la exigencia de que la opcién de la madre en favor del
padre fuera realizada al iniciarse el periodo de descanso y su efectividad sigue condicionada
alhecho de quelaincorporacién dela madre al trabajo no supusiera un riesgo para su salud.
La rigidez del primero de estos requisitos no parecia justificada, sobre todo cuando la efec-
tividad de la opcién viene determinada por el segundo, desconocido a priori. La del
segundo tampoco tenfa mucha explicacidn; si entendemos que el objetivo de las tltimas
diez semanas del periodo de suspensién es proveer el cuidado del hijo, y ese objetivo no
puede cumplirlo una madre enferma, pareceria mds razonable que, en sentido contrario al
dela solucién normativa, en caso de enfermedad de la madre el padre pasara a situacién de
suspensién por paternidad y la madre a la de incapacidad temporal por enfermedad.

La posibilidad de disfrute simultdneo del derecho de suspensién por el mismo sujeto
causante no solucioné totalmente el grave problema que se plantea cuando el estado de
salud de la madre le impide hacerse cargo del cuidado del hijo, y la solucién alternativa de
que en este caso serfa posible la concurrencia de la situacién de suspensién materna con la
de excedencia paterna tampoco resulta suficiente, ya que la excedencia no es remunerada
y su disfrute supondrfa una disminucién notable de los ingresos de la familia en un

momento en que los gastos se incrementan.
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La posibilidad del disfrute de la suspensién a tiempo parcial tiene, sin duda, un cardcter
positivo tanto desde la éptica de la profesionalidad de la madre como del reparto de respon-
sabilidades familiares, pero se condiciona al acuerdo con el empresario, lo que no sucede —al
menos formalmente— con otros derechos de conciliacién reconocidos en la ley. La Disposi-
cién Adicional Primera del RD 1251/2001, de 16 de noviembre, que realizé el desarrollo
reglamentario de esta materia, flexibiliza la posibilidad de conseguir el acuerdo empresarial,
ya que, tras insistir en la necesidad de concurrencia del mismo, sefiala que el acuerdo podrd
celebrarse tanto al inicio del descanso correspondiente como en momento posterior; podrd
extenderse a todo el periodo o a parte del mismo; podrd ser ejercido tanto por el padre como
por la madre y ello tanto en supuesto de disfrute simultdneo como sucesivo del periodo de
descanso, y el periodo durante el que se disfrute el permiso se ampliard proporcionalmente
en funcién de la jornada de trabajo que se realice (si la jornada es la mitad, el periodo de 10
semanas se ampliard al doble). Loslimites, de otro lado bastante l6gicos y comprensibles, son
que en caso de parto la madre no podrd hacer uso de esta modalidad de permiso durante las
seis semanas inmediatamente posteriores al mismo, que serdn de descanso obligatorio a
tiempo completo; bastante légico ya que estdn pensadas para la recuperacién de la salud de
lamadre. Unavez elegida la forma de disfrute deberd realizarse de forma ininterrumpida, una
vez acordado sélo podrd modificarse el régimen pactado mediante nuevo acuerdo con el
empresario y el trabajador afectado, por iniciativa de éste y por causas relacionadas con su
salud o la del menor; y finalmente que durante el periodo de disfrute del permiso por mater-
nidad a tiempo parcial, los trabajadores no podrdn realizar horas extraordinarias, salvo las
necesarias para prevenir o reparar siniestros y otros dafios extraordinarios y urgentes.

Finalmente, si bien la Ley 39/99 acercé notablemente la regulacién de la materni-
dad/paternidad bioldgica y la legal, la asimilacién no habia sido absoluta y ello, estimé la
doctrina mayoritaria, constitufa una carencia a la que debfa ponerse solucién.

La Ley de Igualdad viene a solucionar al menos parcialmente algunos de los problemas
derivados de esta regulacién, mediante la modificacién introducida en el art. 48 ET por su
Disposicién Adicional 102.10, que da una nueva redaccién a los apartados 4 y 5 precepto
en los siguientes términos: «4. En el supuesto de parto, la suspension tendrd una duracion de
dieciséis semanas ininterrumpidas, ampliables en el supuesto de parto miiltiple en dos semanas
mds por cada hijo a partir del segundo. El periodo de suspension se distribuird a opcidn de la
interesada siempre que seis semanas sean inmediatamente posteriores al parto. En caso de falle-
cimiento de la madre, con independencia de que ésta realizara o no algiin trabajo, el padre podrd
hacer uso de la totalidad o, en su caso, de la parte que reste del periodo de suspension, compu-
tado desde la fecha del parto, y sin que se descuente del mismo la parte que la madre hubiera
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podido disfrutar con anterioridad al parto. En el supuesto de fallecimiento del hijo, el periodo
de suspension no se verd reducido, salvo que, una vez finalizadas las seis semanas de descanso
obligatorio, la madye solicitara reincorporarse a su puesto de trabajo.

No obstante lo anterior, y sin perjuicio de las seis semanas inmediatamente posteriores al
parto de descanso obligatorio para la madre, en el caso de que el padre y la madre trabajen, ésta,
al iniciarse el periodo de descanso por maternidad, podrd optar por que el padre disfrute de una
parte determinada e ininterrumpida del periodo de descanso posterior al parto bien de forma
simultdnea o sucesiva con el de la madre. El padre podrd seguir haciendo uso del periodo de sus-
pension por maternidad inicialmente cedido, aunque en el momento previsto para la reincor-
poracion de la madre al trabajo ésta se encuentre en situacion de incapacidad temporaly.

El precepto viene a solucionar los problemas que planteaba la enfermedad de la madre
declarando compatible el pase de ésta a situacién de incapacidad temporal y, por ello, a per-
cibir la prestacién correspondiente extinguiéndose o en su caso suspendiéndose la de mater-
nidad, que pasard a ser percibida por el padre para que éste pueda ocuparse del cuidado de
la criatura. También parece solucionar de una forma favorable los planteados en el supuesto
de fallecimiento de la criatura, caso en el que no se reduce el periodo de suspensién pero la
madre decidird si quiere o no reincorporarse una vez trascurridas las primeras seis semanas.

Continda el precepto senalando: «En los supuestos de adopcidn y de acogimiento, tanto pre-
adoptivo como permanente, aunque éstos sean provisionales, de menores de hasta seis afios, la sus-
pension tendrd una duracién de dieciséis semanas ininterrumpidas, ampliable en el supuesto de
adopcidn o acogimiento miiltiples en dos semanas por cada menor a partir del segundo. Dicha
suspension producird sus efectos, a eleccion del trabajador, bien a partir de la resolucién judicial
porla que se constituye la adopcion, bien a partir de la decision administrativa o judicial de aco-
gimiento, provisional o definitivo, sin que en ningiin caso un mismo menor pueda dar derecho a
varios periodos de suspension. La suspension tendrd la misma duracion en los supuestos de adop-
cidn o acogimiento de menores de edad que sean mayores de seis arios cuando se trate de menores
discapacitados o que por sus circunstancias y experiencias personales o que por provenir del
extranjero tengan especiales dificultades de insercion social y familiar debidamente acreditadas
por los servicios sociales competentes. En caso de que la madre y el padre trabajen, el periodo de
suspension se distribuird a opcion de los interesados, que podrdn disfrutarlo de forma simultdnea
0 sucesiva, siempre con periodos ininterrumpidos y con los limites seiialados.

En el supuesto de discapacidad del hijo o del menor adoptado o acogido, la suspension del con-
trato a que se refiere este apartado tendrd una duracidn adicional de dos semanas. En caso de que
lamacdrey el padre trabajen, este periodo adicional se distribuird a opcidn de los interesados, que

podrdn disfrutarlo de forma simultdnea o sucesiva y siempre de forma ininterrumpida».

GACETA 23 SINDICAL



TERESA PEREZ DEL RiO

Este apartado viene a mejorar el régimen juridico de la suspensién poradopcién o aco-
gimiento en un triple sentido: se reconoce el derecho a suspensién incluso en los supues-
tos de adopcién o acogimiento provisional; se amplia la edad del menor que da derecho
a su disfrute que podrd ser superior a los seis afios cuando se trate de menores discapaci-
tados, o que por sus circunstancias y experiencias personales o que por provenir del
extranjero tengan especiales dificultades de insercién social y familiar debidamente acre-
ditadas por los servicios sociales competentes, supuesto en el que la duracién del plazo de
suspensién serd de dos semanas mds que podrdn ser disfrutados de forma simultdnea o
sucesiva.

El principal problema que sigue plantedndose es el de que la titularidad del derecho a
suspensién por maternidad sigue siendo en exclusiva de la madre que podrd disponer de él
en el sentido que crea conveniente, que probablemente no serd muy diferente de lo que ha
venido sucediendo hasta ahora; sin embargo, como se ha sefialado, la ley crea un derecho
individual e intransferible a favor del padre.

La misma Disposicién Adicional 102 en su nimero 11 incluye un nuevo art. 48 bis,
con la siguiente redaccion: «El padre tendrd derecho a la suspension del contrato durante ocho
dias ininterrumpidos en los supuestos de nacimiento de hijo, adopcidn o acogimiento, tanto pre-
adoptivo como permanente, aunque éstos sean provisionales, de menores de hasta seis afios, o de
menores de edad que sean mayores de seis arios cuando se trate de menores discapacitados o que
por sus circunstancias y experiencias personales o por provenir del extranjero tengan especiales
dificultades de insercion socialy familiar debidamente acreditadas por los servicios sociales com-
petentes. Este periodo se ampliard en el supuesto de parto, adopcion o acogimiento miiltiples en
dos dias mds por cada hijo a partir del segundo.

La suspension por paternidad, que corresponde en exclusiva al padre, es independiente del
disfrute compartido de los periodos de descanso por maternidad regulados en el articulo 48.4.

El padre podrd ejercer el derecho durante el periodo comprendido desde la finalizacién del
permiso por nacimiento de hijo, previsto legal o convencionalmente, o la resolucion judicial por
la que se constituye la adopcion o a partir de la decision administrativa o judicial de acogi-
miento, hasta que finalice la suspension del contrato regulada en el articulo 48.4 o inmediata-
mente después de la finalizacion de dicha suspension.

La suspension del contrato a que se refiere este articulo podrd disfrutarse en régimen de jor-
nada completa o en régimen de jornada parcial de un minimo del 50 por 100, previo acuerdo
entre el empresario y el trabajador, y conforme se determine reglamentariamente.

El trabajador deberd comunicar al empresario, con la debida antelacion, el ejercicio de este

derecho en los términos establecidos, en su caso, en los convenios colectivos».
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Como se puede observar, el régimen juridico del permiso de paternidad es paralelo al
de maternidad salvo en dos extremos: aunque se puede disfrutar en régimen de jornada par-
cial, ésta debe ser como minimo del 50% y se exige un preaviso al empleador de la inten-
cién de disfrutar el derecho de un plazo a determinar en los convenios colectivos. El pro-
blema se planteard cuando el convenio colectivo de aplicacién, si hay alguno, no regule esta
materia, lo que no parece vaya a ser infrecuente, caso en el que habria que determinar cudl
serfa un plazo de preaviso razonable. La ley viene a solucionar ademds un problema que
habia sido puesto de manifiesto de forma reiterada por la doctrina y que no habia sido con-
templado siquiera en la Ley 39/99: el de la coincidencia del periodo de suspensién y las
vacaciones que, como es sabido, ha dado lugar a jurisprudencia contradictoria por parte
del Tribunal Supremo, y finalmente a S. TJCEE 18-3-2004 A. Merino Gémez, en la que
el Tribunal sefialaba la exigencia del Derecho Comunitario de garantizar la posibilidad de
disfrute de ambos derechos, al ser ambos absolutos e inalienables, entendiendo esta obli-
gacién derivada del art.11 de la Directiva 92/85/CE y a su jurisprudencia interpretativa
que exige de los Estados miembros que a las trabajadoras en situacién de embarazo, mater-
nidad o lactancia les sean garantizados todos los derechos inherentes al contrato de trabajo.
Atendiendo a este requerimiento, la misma Disposicién Adicional 102 n° 5 ahade un
pdrrafo segundo al apartado 3 del art. 38 ET, en los siguientes términos: « Cuando el perio-
do de vacaciones fijado en el calendario laboral de la empresa coincida en el tiempo con una
incapacidad temporal derivada del embarazo, el parto o la lactancia natural o con el periodo
de suspension del contrato de trabajo previsto en el articulo 48.4 de esta ley, se tendydi derecho a
disfrutar las vacaciones en fecha distinta a la de la incapacidad temporal o a la del disfrute del
permiso que por aplicacion de dicho precepto le correspondiera, al finalizar el periodo de sus-
pension, aunque haya terminado el asio natural a que correspondans.

En este mismo orden cosas, la Disposicién Adicional 102 n° 9 introduce un nuevo
segundo pdrrafo en el apartado 1 del art. 48 ET del siguiente tenor: «Sin perjuicio de lo
dispuesto en el pdrrafo anterior, en los supuestos a que se refiere el pdrrafo d) del apartado 1 del
articulo 45, el trabajador se beneficiard de cualquier mejora en las condiciones de trabajo a la

que hubiera podido tener derecho durante la suspmsio’n»lo.

10 Precepto que también resulta modificado por la ley y que pasa a sefialar que el contrato de trabajo podra
suspenderse por: «Maternidad, paternidad, riesgo durante el embarazo, riesgo durante la lactancia
natural de un menor de nueve meses y adopcién o acogimiento, tanto preadoptivo como permanente,
aunque éstos sean provisionales, de menores de seis afios o de menores de edad que sean mayores de
seis aflos cuando se trate de menores discapacitados o que, por sus circunstancias y experiencias
personales o por provenir del extranjero, tengan especiales dificultades de insercién social y familiar
debidamente acreditadas por los servicios sociales competentes».
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Todas estas modificaciones en el Estatuto de los Trabajadores exigen modificaciones
paralelas en el dmbito del sistema de proteccién social, en particular de la Ley General de
Seguridad Social, que se recogen en la Disposicién adicional 172. Entre ellas deben desta-
carse como especialmente referentes al aspecto de la conciliacién que nos ocupa, la flexibi-
lizacién de los requisitos de cotizacién previa para el acceso a la prestacién contributiva de
maternidad y el reconocimiento de un nuevo subsidio no contributivo por la misma causa,
cuyo objetivo es mitigar los efectos que produce la excesiva atipicidad del trabajo femenino
respecto de la proteccién social por maternidad, ya que constituye un dato estadistica-
mente comprobable que la proteccién de la maternidad no funciona de manera efectiva
para un buen niimero de mujeres, debido ala dificultad de acumular los periodos de caren-
cia necesarios para tener derecho a la prestacion, situacién puesta de manifiesto tanto por
la doctrina como por los sindicatos y que en ocasiones obliga a las madres trabajadoras a
disfrutar de las seis semanas de descanso obligatorio tras el parto, sin percibir retribucién
algunay les impide disfrutar de las diez restantes, situacién ademds contraria tanto alo exi-
gido por el Derecho Internacional (Convenio n° 103 OIT) como por el Comunitario
(D/92/85/CE).

Con este objetivo, en primer lugar, se modifica el art. 133 ter de la LGSS, que establece
quiénes serdn beneficiarios de la prestacién de maternidad, en el sentido de exigir a éstos
un periodo de cotizacién de ciento ochenta dfas dentro de los siete afios inmediatamente
anteriores al momento de inicio del descanso, en lugar de los cinco actualmente previstos,
o, alternativamente, de trescientos sesenta y cinco dias alo largo de su vida laboral con ante-
rioridad a la mencionada fecha.

En segundo lugar, se introduce un nuevo art. 133 sexies que crea una nueva prestacién
no contributiva por maternidad, del que serdn beneficiarias las trabajadoras por cuenta
ajena que, en caso de parto, retinan todos los requisitos establecidos para acceder a la pres-
tacién por maternidad, salvo el perfodo minimo de cotizacién establecido en el articulo
133 ter. En este supuesto, segtin establece el art.133 septies, la cuantia de la prestacién eco-
némica serd la establecida para el subsidio por desempleo en el articulo 217.2, en funcién
delasresponsabilidades familiares apreciadas conformeal articulo 215.2 (80% del IPREM
cuando no hay familiar al cargo o0 s6lo uno, 107% cuando hay dos familiares a cargo, 133%
del IPREM cuando tenga tres o mds familiares), salvo que la base reguladora calculada con-
forme al articulo 133 quater o a la disposicién adicional séptima fuese de cuantia inferior,
en cuyo caso se estard a ésta. La duracién de la prestacién, que tendrd la consideracién de
no contributiva a los efectos de financiacién, serd de 42 dfas naturales; es decir, las seis

semanas de descanso obligatorio tras el parto a contar desde el parto.
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Finalmente, se introduce un nuevo art. 133 octies que regula la prestacién por pater-
nidad. Se consideran situaciones protegidas el nacimiento de hijo, la adopcién y el acogi-
miento, tanto preadoptivo como permanente, aunque éstos sean provisionales, durante el
periodo de suspensidn que, por tales situaciones, se disfrute de acuerdo con lo previsto en
el articulo 48 bis del ET. El art. 133 nonies sehala que serdn beneficiarios del subsidio por
paternidad los trabajadores por cuenta ajena que disfruten de la suspensién referida en el
articulo anterior, siempre que encontrdndose en situacién de alta acrediten un periodo
minimo de cotizacién de ciento ochenta dias, dentro de los siete afios inmediatamente
anteriores a la fecha de inicio de dicha suspensidn, o, alternativamente, trescientos sesenta
y cinco dfas a lo largo de su vida laboral, y retinan las demds condiciones que reglamenta-
riamente se determinen. La prestacién econémica consistird en un subsidio que se deter-
minard en la forma establecida por el articulo 133 quater para el subsidio por maternidad,
es decir, el 100% de la base reguladora, y podrd ser denegada, anulada o suspendida por las
mismas causas establecidas para esta dltima. La duracién es de ocho dias a afadir a los dos
que, como sefialamos, reconoce el art. 37.3 b) del Estatuto de los Trabajadores y que serdn

retribuidos por el empleador.

Conclusiones

En definitiva, nos encontramos ante un proyecto de reforma de la proteccién de la
maternidad adecuado en lo que respecta a sus objetivos, integrado en un marco general que
persigue la eliminacién de la discriminacién por razén de género y la consecucién de la
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres en todos los dmbitos sociales.
Aunque es obvio que en unos casos las modificaciones introducidas venfan obligadas por
la normativa comunitaria, en otros significan una mejora respecto de las exigencias mini-
mas que ésta plantea. Sin embargo, como ya se sefial4, la norma constituye un instrumento
necesario pero no suficiente para conseguir el objetivo constitucionalmente establecido de
conseguir la igualdad real entre hombres y mujeres. Es necesaria una voluntad politica real
de asumirlo por parte de todos los implicados, incluidos los interlocutores sociales y espe-
cialmente los sindicatos. Estos tiltimos deben tomar conciencia real de que la conciliacién
de responsabilidades familiares y profesionales es cosa de todos/as, deben asumir que en
esta materia la funcién de la negociacién colectiva resulta esencial, que no basta con repe-
tir en los convenios la regulacién normativa y, si lo hacen, desde luego debe recogerse la

que se encuentre vigente, ya que en los estudios realizados sobre negociacién colectiva en
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épticade género se pone de manifiesto que en demasiadas ocasiones los convenios recogen
o bien normativa derogada por haber sido modificada, y ello a veces tras afios de que la
modificacién haya sido realizada, o bien normativa contradictoria; es decir, en una parte
del convenio se recoge la norma vigente pero en otra se recoge la derogada, con lo cual el
objetivo de dotar de seguridad juridica e informar a los/las destinatarios/as de sus derechos
en la materia se frustra o bien se aprecian ausencias o lagunas en la regulacién convencio-
nal. Por ejemplo, son muchos los convenios que no hacen referencia a los permisos retri-
buidos para exdmenes prenatales, recogen de forma insuficiente los debidos a enfermedad
grave u hospitalizacién de familiares, no recogen bien las excedencias y reducciones para
el cuidado de los mismos, etc. Ademds, los sindicatos deberfan tener en cuenta que si la
finalidad del convenio es la mejora de los derechos reconocidos en las normas (por ejem-
plo en materias de retribucién y jornada) también pueden y deben jugar este papel en
materia de conciliacién; hay muchos aspectos mejorables respecto de la norma legal, y
otros precisados de concrecién y desarrollo, incluso muchos en que los interlocutores
sociales son expresamente llamados para ello y no es frecuente que los interlocutores socia-
les tengan esto en consideracion.

En definitiva, y aunque la ley mejorard bastante el régimen juridico de la conciliacién,
los interlocutores sociales, pero sobre todo los sindicatos, seguirdn teniendo una impor-
tante funcién que cumplir tanto en esta materia como en todas las demds relacionadas con
la eliminacién de la discriminacién por razén de género y la consecucién de igualdad de
trato y oportunidades entre mujeres y hombres a través de la negociacién colectiva,
teniendo en cuenta que, aunque es de sefialar una evolucién favorable, hasta el momento

han venido cumpliendo esta funcién de forma manifiestamente mejorable.
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Espafia en la dltima década (1996-2006)



En términos de mercado de trabajo, la inmigracion tiene en Espaiia
un comportamiento que se traduce en una extraordinaria aportacion
a la economia y al bienestar del conjunto de la sociedad. Sin embargo,
el trato que reciben dista mucho de la «igualdad de trato» que proclaman
las normas juridicas, y la opinidn piblica que se va construyendo sobre ellas
no refleja esta extraordinaria aportacion. (...)
Algunos trabajos ponen de relieve que el impacto de la llegada de
los inmigrantes sobre el crecimiento potencial
de la economia espafiola es positivo. Tan sélo la llegada de este colectivo
y su incorporacion al mercado de trabajo, junto con las medidas
complementarias de incremento de la tasa de empleo de la poblacidn nativa,
permitirdn mantener el crecimiento de la economia espariola .



INMIGRANTES Y MERCADO DE TRABAJO EN ESPANA EN LA ULTIMA DECADA (1996-2006)

bordar el anilisis de la inmigracién desde su relacién con el mercado de trabajo de los

paises de acogida implica varias limitaciones que hay que poner de relieve. Una limi-
tacién analitica, puesto que, por una parte, no tomamos en consideracién mds que el punto
dellegaday no las caracteristicas de la sociedad y del mercado laboral de partiday, por otra,
olvida que no todos los movimientos migratorios derivan de consideraciones laborales,
sino que otros componentes (reagrupaciones familiares o refugiados) tienen una impor-
tancia notable y una incidencia sobre los mercados de trabajo. Pero, ademds, hay aspectos
no laborales que tienen una gran influencia en el funcionamiento del mercado de trabajo,
como es el sistema educativo o el mercado de la vivienda. Una limitacién tedrica, ya que
esta manera de estudiar las migraciones parte de la consideracién de factores de atraccién
y de rechazo (push/pull) como elementos explicativos de los procesos migratorios y, sin
embargo, su capacidad para comprender estos fenémenos es limitada. Serfa necesario
enmarcar dichos factores en una teorfa de las migraciones mds general (en la linea sintética
que plantean, por ejemplo, Massey, Arango y otros, 1998). Incluso su estudio desde las teo-
rfas de la segmentacion de los mercados de trabajo, aunque sea un enfoque con gran capa-
cidad heuristica, tiene importantes limitaciones. Y también hay una limitacién politica,
porque pone el acento en el cardcter instrumental de la inmigracién (y de los inmigrantes)
y olvida lo que sefalaba Max Frisch: «Querfamos mano de obra y llegaron personas». Un
debate sobre la inmigracién deberfa abarcar la dimensién politica y los derechos humanos
para superar la «herida original de las politicas de inmigracién» (Lucas, 2002). Ese debate
puede comenzar por el estudio de la inmigracién y mercado de trabajo, pero no puede
cerrarse ahi. Deberfa abordar, en definitiva, todos los aspectos ligados a la integracién de
los inmigrantes en lo que es su nueva sociedad (Cachén, 2006).

Piore (1983), sintetizando investigaciones sobre las migraciones laborales, ha sefialado
que «las sociedades industriales parecen generar sistemdticamente una variedad de puestos
de trabajo que los trabajadores a jornada completa del pais rechazan directamente, o acep-
tan solamente cuando los tiempos son especialmente dificiles. (...) (Son puestos de trabajo
que) ofrecen poca seguridad, pocas posibilidades de promocién y poco prestigio. Muchas
veces se consideran degradantes. Encontrar gente para cubrirlos plantea un continuo pro-
blema a cualquier sistema industrial». Y anade: «El verdadero determinante de los flujos de
emigracion es el proceso de desarrollo econémico de la regién industrial, especialmente el
ndmero y las caracteristicas de los puestos disponibles». Este planteamiento es ttil para
comprender la constitucién de la «Espafia inmigrante» y la posicién que ocupan los inmi-

grantes en el mercado de trabajo.
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Las tensiones en los mercados de trabajo europeos que reflejan recientes investigacio-
nes (OCDE, 2002) y que estdn en la base de la necesidad (y la demanda) de mano de obra
inmigrante son de dos tipos: los que derivan de un desajuste (mismatch) entre oferta y
demanda (desajuste que se produce no sélo en las cualificaciones, sino entre las expectati-
vas de la oferta y las caracteristicas de la demanda) y los que nacen de una escasez (absoluta
o relativa) de mano de obra en determinados sectores, ocupaciones y/o comarcas. Se puede
considerar como un reflejo de esa situacién el hecho de que los empleadores sefalen que
experimentan dificultades para cubrir determinados puestos de trabajo y soliciten mayo-
res contingentes de inmigrantes o el «Catdlogo de Ocupaciones de Dificil Cobertura» que
se aprueba trimestralmente desde la entrada en vigor del Reglamento de la Ley de Extran-
jerfa aprobado, con un amplio consenso social, en el Real Decreto 2393/ 2004!. Pero que
no hay que identificar esas dificultades sefaladas para contratar trabajadores con los pro-
blemas de escasez en el mercado. Y otra cuestién, que no podemos analizar aqui, precisa-
mente porque exigirfa un andlisis muy detallado, son las politicas empresariales que pue-
den utilizar a unos colectivos para desplazar a otros que han consolidado y fortalecido su
situacién en el mercado.

El mercado de trabajo espafiol ocupa un lugar central en la explicacién de la inmigra-
cién en Espafa al menos en tres sentidos; los dos primeros en el campo analitico y el ter-
cero en un terreno politico: porque de los desajustes y las caracteristicas del mercado de tra-
bajo proviene el auténtico «efecto llamada» que ha convertido Espafia (como otros paises
del Sur de Europa) en un pais de inmigracién, porque el andlisis de las posiciones que ocu-
pan los inmigrantes en el mismo nos ofrece una cara y una cruz: la primera ligada sobre
todo a sus mayores tasas de actividad y la segunda a las peores condiciones de empleo que
tienen respecto a los autctonos, y porque, y esto entra ya en el campo de la politica, las
necesidades del mercado de trabajo deben ser el punto de arranque de las politicas de ges-
tién ordenada de los flujos hacia Espana. En este texto nos ocupamos de algunos aspectos
de las dos primeras problemdticas y una coda final nos permitird anunciar/enunciar, aun-

que sea brevemente, también la tercera.

1 Este catalogo esté previsto en el articulo 50.a) del Reglamento de la Ley Orgénica 4/2000, de 11 de enero,
sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafa y su integracion social, aprobado por el Real
Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, y contiene las ocupaciones en las que los Servicios Publicos de
Empleo han encontrado dificultades para gestionar las ofertas de empleo que los empleadores les pre-
sentan cuando quieren cubrir puestos de trabajo vacantes (puede verse en www.inem.es).
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La constitucién de la «Espaifia inmigrante» y el mercado de trabajo

Espafa pasé a mediados de los ochenta de ser un pais de emigracién a tener un saldo
positivo en el flujo migratorio, aunque no en términos de stocks (lo que s6lo ha ocurrido a
lo largo de 2001). Pero hay algo mds importante que esa simple inflexién de los datos de
los flujos: son los cambios en Espafia que comienzan a «institucionalizar» la inmigracién
como un «hecho social» desde el ano 2000. Hasta llegar ahi se ha producido un largo pro-
ceso en un corto perfodo en el cual el mercado de trabajo (y las transformaciones sociales
en Espana) ha jugado un papel clave.

Desde esa perspectiva se pueden distinguir tres grandes etapas en la constitucién de la
«Espafa inmigrante»: hasta 1985; desde 1986 2 1999, y desde este afio en adelante. Estas
etapas son marcadamente diferentes en el volumen de inmigrantes, pero no pueden fun-
damentarse los cambios de etapas en una variable continua porque eso serfa atribuir a los
ndmeros un poder heuristico que no les es propio. Son cambios cualitativos de cardcter
estructural los que permiten sefialar el paso de una etapa a otra y asf (re)construir esta his-
toria social de la inmigracién reciente en Espana (Cachén, 2002 y 2003b).

La primera etapa transcurre hasta 1985. La incipiente Espafia inmigrante es sobre todo
europea (un 65% de los extranjeros residentes en 1981), latinoamericana (un 18%) o de
América del Norte (7%). Menos de un 10% provenian de Africa o Asia. Més de 180.000
de los 200.000 extranjeros residentes en Espafia en 1981 o provenian de paises de nuestra
cultura europea o de nuestra cultura e idioma en Latinoamérica. Aquéllos provenian de pai-
ses en general mds desarrollados que el nuestro y éstos llegaban a Espafia en muchos casos
por razones politicas huyendo de las dictaduras latinoamericanas. En esta fase de la inmi-
gracién los factores determinantes de la inmigracién de los europeos son la incipiente resi-
dencia en las costas espafiolas de jubilados y los desplazamientos de trabajadores ligados a
empresas de sus paises de origen y en el caso de los no europeos son la expulsion (en muchos
casos por motivos politicos) de sus paises de origen.

La segunda etapa se puede situar entre 1986 y 1999. Espafa pas6 a mediados de los
ochenta, de un modo relativamente inesperado (véase Izquierdo, 1996), de ser un pais de
emigracion a tener un saldo positivo en el flujo migratorio, aunque no en términos de
stocks (lo que sélo ha ocurrido alo largo del 2001). Pero hay algo mds importante que esa
simple inflexion de los datos de los flujos migratorios. Algo cambia en Espafia a mediados
delos ochenta que comienzaa transformar ala inmigracién en un «hecho social» y que hace
aparecer una «nueva inmigracién»: nueva por sus zonas de origen y el nivel de desarrollo de

estas zonas (empezando por Africa —y especialmente Marruecos— y en la década de los
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noventa el Este de Europa y paises asidticos); nueva por sus culturas y sus religiones no cris-
tianas (como, por ejemplo, el Islam); #nueva por sus rasgos fenotipicos (drabes, negros y asid-
ticos) que los hacen ficilmente identificables entre la poblacién; nueva por las motivacio-
nes econémicas de lainmigracién y por la existencia de un efecto llamada desde el mercado
de trabajo espafiol (que afectard a colectivos marroquies y latinoamericanos, pero en este
caso con caracteristicas diferentes a los que llegan en la primera etapa); y nueva por ser (ini-
cialmente) individual (de varones o de mujeres). Esta «<nueva inmigracién», que se afiade a
los extranjeros de la primera etapa diversificando la composicién de la inmigracién, pro-
ducird efectos importantes en la estructura social y en las actitudes de los espanoles que van
adescubrir el (nuevo) fenémeno. En esta etapa comienza también un proceso importante
de reagrupacién familiar de los «<nuevos inmigrantes» y la aparicién de cierta inmigracién
infantil y de una incipiente segunda generacién.

Para explicar lo acontecido en Espana a mediados de los ochenta, podemos decir con
Massey, Arango y otros (1998) que «la migracion internacional tiene su origen en proce-
sos de desarrollo econémico y de transformacién politica en el contexto de una economia
de mercado en proceso de globalizacién (teorfa del sistema mundial)» y que «en las nacio-
nes centrales, el desarrollo postindustrial lleva a una bifurcacién del mercado de trabajo,
creando un sector secundario de empleos mal pagados, en condiciones inestables y con
escasas oportunidades de progreso (teorfa del mercado dual de trabajo). Esta bifurcacién
es particularmente aguda en las ciudades globales, donde la concentracién de pericia
empresarial, administrativa y técnica conduce a una concentracién de rentas y a una fuerte
demanda auxiliar de servicios con salarios bajos (teorfa del sistema mundial). Puesto que
los nativos rehuyen los empleos del sector secundario, los empleadores se valen de trabaja-
dores inmigrantes y a veces, mediante la captacién, desencadenan directamente los flujos
migratorios (teorfa del mercado dual de trabajo)». A esto habria que anadir un elemento
planteado, entre otros, por Portes y Borocz (1998): «La emergencia de flujos (...) requiere
una penetracién previa de las instituciones de la nacién estado mds fuerte sobre aquellas de
las naciones emisoras mds débiles».

El factor desencadenante de esta segunda etapa es el «factor atraccién» que produce un
«efecto llamada» desde la 16gica de la reestructuracién del mercado de trabajo que se pro-
duce en Espafa en esos anos, de un cambio notable en el nivel de deseabilidad de los tra-
bajadores autéctonos y de un proceso acelerado de transformacidn social: el desajuste (cre-
ciente) entre una fuerza de trabajo autéctona que ha ido aumentando paulatinamente su
«nivel de aceptabilidad» y la demanda de trabajadores para ciertas ramas de actividad de un

mercado de trabajo secundario que los autéctonos estaban cada vez menos dispuestos a
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aceptar, porque las condiciones de trabajo no estaban a la altura de lo que consideraban
aceptable.

Ese incremento del nivel de aceptabilidad estd relacionado con la entrada de Espanaen
las Comunidades Europeas (en 1986), con el crecimiento econémico que se experimenta
en el sexenio 1986-1992, con el desarrollo del Estado de Bienestar en esos afios, con el
aumento del nivel educativo de la poblacién activa, con el mantenimiento de las redes
familiares y con el rdpido aumento de las expectativas sociales (Cachén, 2002). Est4 rela-
cionado también con una progresiva dualizacién social caracteristica de las «ciudades glo-
bales» donde una creciente concentracién de rentas produce una fuerte demanda de servi-
cios auxiliares de salarios bajos.

El desajuste se verd agudizado desde 1992 con lallegada al mercado laboral de las cohor-
tes de nacidos desde 1976 que comienzan a ser considerablemente menores (pues se pasa
de los casi 700.000 nacidos cada afo entre mediados de los sesenta y mediados de los
setenta a los 363.000 nacidos en 1996, que comenzardn a llegar al mercado laboral en
2012). Y este hecho es importante porque los sectores en los que los jévenes tienen una
mayor presencia relativa son precisamente los sectores donde se estd produciendo en mayor
medida la contratacién de trabajadores inmigrantes. No en vano ambos colectivos, jéve-
nes e inmigrantes, forman parte de esa franja de fuerza de trabajo que consideramos suje-
tos (mds) frdgiles.

Que esta sea la l6gica dominante no quiere decir que no tengan importancia los ele-
mentos de expulsidn de sus paises de origen, porque ambos tipos de factores (de expulsién
y de atraccién) juegan su papel sélo en un marco existente de relaciones estructurales (que
ellos contribuyen a transformar) en el marco de un (moderno) «sistema mundial». Con este
proceso, en esta segunda etapa, Espafia comienza a aparecer en el mapa migratorio mun-
dial y en el imaginario de los (posibles) emigrantes de algunas zonas (especialmente de
América Latina, Marruecos y algunos paises del Africa Negra y de Europa del Este) como
un posible pais de destino. La situacién social de esos paises no serfa suficiente, por si
misma, para explicar que Espana sea elegida como pais de destino y no s6lo como lugar de
paso por la mayor parte de los inmigrantes que llegan a nuestras fronteras.

Enelafo 2000 se puede situar el arranque de una zercera etapa. Hablamos de una nueva
etapa no porque la evolucién de las cifras de extranjeros haya sufrido una notable acelera-
cién desde los dltimos afios noventa, aunque éste sea un fenémeno de gran importancia
como muestra el Gréfico 1. De medio millén de extranjeros residentes (es decir, en situa-
cién legal) en 1996 se ha pasado a 2,8 millones a finales de junio de 2006: es decir, se ha

multiplicado por seis en la dltima década. Y éste es, sin duda, un rasgo muy importante de
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la inmigracién en Espaa: la extraordinaria rapidez con la que se ha producido la conver-
sién de Espafia en pais de inmigrantes.

Lo fundamental es, sin embargo, el cambio cualitativo por el que podemos hablar de
una nueva etapa a partir del afio 2000: en torno a ese afio se produce la «institucionaliza-
cién» de la inmigracién en Espana como un «hecho social» 0 como un «problema social»,
en el sentido que Lenoir (1993) da a esta expresién. Segtin este autor, en la formacién de
un «problema social» se pueden distinguir tres series de factores: en primer lugar, transfor-
maciones que afectan a la vida cotidiana de los individuos como consecuencia de los cam-
bios del entorno. Son los producidos, sobre todo, en el mercado laboral y tienen lugar en
Espafia particularmente desde mediados de los afios ochenta. Pero estas transformaciones
no dan lugar a la aparicién de un «problema social» porque es preciso que se produzca un
proceso de «formulacién publica». De ahi que, en segundo lugar, haya que tomar en cuenta
los procesos de «evocacién» (a través de la aparicién de la inmigracién, desde distintos plan-
teamientos, en los medios de comunicacién), de «imposicién» (en los debates publicos,
donde las agencias intermedias que trabajan con los inmigrantes han jugado un papel fun-
damental) y de «legitimacién» (con su reconocimiento por las instancias oficiales). Este
proceso ha de culminar en la «institucionalizacién» del «problema social», del «<hecho
social» de la inmigracién que en Espafa se ha ido produciendo, por ejemplo, con la crea-
cién de foros de inmigrantes en diferentes niveles administrativos, con la aprobacién de
«planes para la integracién de los inmigrantes» que ocho comunidades auténomas ponen
en marcha en torno a 2000, con la creacién de instancias administrativas especializadas
para ocuparse del colectivo que se identifica con el «problema social» o con la proliferacién
de estudios sobre la inmigracién. La culminacién del proceso y el inicio de una «repro-
duccién ampliada» de esta constitucién de la inmigracién como un «problema social» ha
tenido lugar en los dltimos meses de 1999 y en 2000: la discusién de dos leyes de extranje-
rfa (la 4/2000 y la 8/2000), el proceso extraordinario de regularizacién de los primeros
meses de 2000 y el especial por motivos de arraigo en 2001, la movilizacién de los espafio-
les a favor de unos trabajadores ecuatorianos que iban a ser expulsados en el municipio de
Totana (Murcia) en agosto de 1998, los sucesos racistas de El Ejido (Almeria) en febrero de
2000 y otros lugares, el accidente de una furgoneta (auténtica institucién de intermedia-
cién laboral en el mercado agricola murciano) en Lorca en el que murieron 12 ecuatoria-
nos en enero de 2001 y que dio origen a un proceso que permitié la regularizacién extra-
ordinaria de unos 25.000 ecuatorianos, las (numerosas) declaraciones de diferentes «res-
ponsables» politicos, sindicales y sociales, las reiteradas reclamaciones de mayores contin-

gentes de trabajadores extranjeros por parte de sectores cada vez mds diversos y numerosos
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de organizaciones empresariales, la discusién en los medios sobre la «aportacién» de los
inmigrantes al Estado de Bienestar y su relacién con los cambios demogriéficos, las noticias
sobre las llegadas o los naufragios de pateras, etc., han hecho dar un salto definitivo al «pro-
blema social» de la inmigracién en Espafia. Y el circulo se reproduce ahora ampliadamente
reconsolidando lo que a la entrada del afio 2000 ya se ha constituido: la «institucionaliza-
cién» del desafio de la ciudadania y la multiculturalidad desde la cuestién inmigratoria.

En esta etapa comienzan a aparecer procesos relevantes de conflictos y luchas reivindi-
cativas por la mejora de las condiciones de trabajo y de vida y —sobre todo, previamente— por
la obtencién de «papeles», por el reconocimiento de una situacién legal que les «habilite»
para reclamar derechos ciudadanos. Y conflictos de los inmigrantes con las Administracio-
nes (como los encierros en iglesias a la entrada en vigor de la Ley 8/2000 en diciembre de
2000), conflictos entre autctonos e inmigrantes (como los violentos acontecimientos de El
Ejido de febrero de 2000) y conflictos de competencia en el mercado laboral entre colecti-
vos de inmigrantes (como los de marroquies y ecuatorianos en la Regién de Murcia o los de
los campos freseros en Huelva entre varones marroquies y mujeres polacas o rumanas). Y rei-
vindicaciones, no sélo de derechos civiles, culturales, sociales y econémicos, sino también
de derechos politicos, como la campana para que los residentes estables en la UE tuvieran la
ciudadania europea en el Tratado por el que se establece una Constitucién para Europa o
campaiias por el derecho de voto de los inmigrantes en las elecciones municipales.

Y en esta etapa comienza a plantearse (deberfa comenzar a plantearse) «la inmigracién
como cuestién politica, incluso como una de las cuestiones politicas clave» (Lucas, 2003),
mds alld de la visién instrumental de la inmigracién o de la perspectiva paternalista/solida-
ria. Es en esta etapa cuando las reflexiones de Zapata (2002) cobran todo su sentido: cuando
la inmigracién nos tiene sumidos en «dilemas de los que es dificil escapar (...) en una con-
fusién tedrica y en una desorientacién préctica. (Porque) desde los tiempos de las Grandes
Decisiones en la construccién de nuestros Estados no habfamos tenido un fenémeno prdc-
tico de tal trascendenciay potencialidad conflictiva». Como otros procesos histéricos de for-
macién de la ciudadanfa, «el reconocimiento de que la inmigracién es un problema politico
s6lo puede producirse (se estd produciendo —sehala Zapata) como consecuencia de las pre-
siones sociales que mantienen los colectivos implicados en el tema». «Todo indica que esta-
mos en un momento histérico donde se estd asumiendo la necesidad de variar nuestras
estructuras politicas tradicionales, con el fin de acomodar a los nuevos inmigrantes residen-
tes (...) la inmigracién se percibe cada vez con mds conviccién como problema social, eco-
némico y cultural. Se acepta cada vez mds que el fenémeno debe abordarse como lo que es,

un problema estructurab.
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GRAFICO 1. EVOLUCION DE LOS PERMISOS DE RESIDENCIA 1975-2006
3.000.000

2.500.000 H

2.000.000 i

1.500.000 mimis

1.000.000 L

500.000 = i

[0 g0 S0 gOUD (o D D o D O G D D DD SV PP P DRSS D PP
T HATHRLAT NI LSS WD R R R R o
Fuente: Elaboracién propia a partir datos del M. del Interior y de la SEIE

Esta «institucionalizacién» de la inmigracién en Espafa desde 2000 es un proceso, y
como tal va evolucionando. No podemos detallar aqui el (intenso) desarrollo del mismo,
pero hay que poner de relieve el cambio en la politica de inmigracién que se produce con el
Gobierno socialista en 2004 (que traslada las competencias de inmigracién al Ministerio de
Trabajo) que, tras el informe sobre «Inmigracién y mercado de trabajo» de 2004 del Con-
sejo Econémico y Social, aprueba el nuevo Reglamento de la Ley de Extranjerfa (RD
2393/2004) y pone en marcha el proceso extraordinario de normalizacién de 2005. A ello
habrd que afiadir la pieza fundamental que supone el Plan Estratégico de Ciudadania e Inte-
gracién (dey con los inmigrantes) que ha de aprobarse a finales de 2006 para un cuatrienio.
Hay un rasgo del mercado de trabajo (y de la economia) en Espana que debe ser puesto
de relieve en esta primera parte del articulo: es la importancia de la economia sumergida.
Y se debe hacer para resaltar algo evidente: que ya existia antes de la llegada de los inmi-
grantes y no sélo no es producida por su presencia sino que ésta, sobre todo cuando es irre-
gular, es el resultado de aquélla. Hay colectivos frégiles o desaventajados en el mercado de
trabajo (Cachdn, 2004c) que son mds proclives a tener que estar ligados a la economia
sumergida. Entre ellos las mujeres ocupan un lugar especialmente importante, y junto a
ellas los jovenes, los parados con o sin prestaciones por desempleo, los mayores de 55 afios
o los que tienen bajos estudios y otros colectivos en situaciones desfavorecidas en el mer-
cado de trabajo. Pero, como sefialan Castells y Portes (1990), la economia sumergida «evo-
luciona en las fronteras de las luchas sociales incorporando a los que son demasiado débi-
les para defenderse, rechazando a los que provocan conflictos y propulsando a quienes tie-
nen la vitalidad y los recursos para convertirse en empresarios». Un colectivo «nuevo» en la

economfa sumergida en Espafa (y en la del resto del sur de Europa) son los inmigrantes.
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Pero no hay que ver a los inmigrantes como la causa del trabajo no declarado. La presen-
ciade un contingente importante de inmigrantes, sobre todo indocumentados, responde
a la demanda del sistema productivo, al fuerte peso que en el mismo tiene la economia
sumergida y al comienzo del agotamiento de sus fuentes tradicionales de mano de obra
como eran, y en parte siguen siendo en Espafa y otros paises del sur de Europa, las muje-
res y los jévenes. La gran capacidad de atraccién que la economia sumergida tiene para
los inmigrantes sin papeles ha sido reiteradamente puesta de relieve por la literatura mds
s6lida en este campo: Reyneri (2003) sefiala que «los trabajadores inmigrantes que entra-
ron en Grecia, Italia, Portugal y Espafa encontraron una economfia sumergida enorme,
profundamente arraigada y floreciente, que les ofrecfa una amplia variedad de puestos de
trabajo sin exigirles documentos ni para trabajar ni para quedarse (...), lainmigracién ile-
gal se debe principalmente a la arraigada economia sumergida existente en los paises
receptores, no a que los controles fronterizos son demasiado débiles (...), la fécil solucién
del endurecimiento de los controles fronterizos estd abocada al fracaso». Y Tapinos
(2000) ha puesto de relieve que «la existencia de una economia sumergida que es tolerada
en general por la sociedad en su conjunto aumenta las probabilidades de que se recluten
inmigrantes ilegales, especialmente cuando las redes de inmigrantes hacen que resulte
mis ficil contratar trabajadores indocumentados en el sector». Pero, aunque la economia
sumergida no es «una consecuencia del exceso de oferta de trabajo inmigrante (...) (y) es
incuestionable que si su oferta laboral no creé la economia sumergida (...) los inmigran-
tes s tienen buena predisposicién para aceptar trabajos no registrados, contribuyendo a
su continuacién» (Baganha y Reyneri, 2001-205). Porque también por el lado de la
oferta (de la fuerza de trabajo) podemos encontrar elementos que contribuyen a alimen-
tarla. Los inmigrantes en situacién irregular en Espafia, por ejemplo, no tienen mds
remedio que aceptar trabajos sumergidos aunque no sean (todos) «gente desesperada sin
medios de supervivenciar. Su presencia en Espafa y otros paises del sur de Europa res-
ponde a la imagen que estos paises transmiten a las cadenas migratorias. No importa
(ahora) si esa imagen se corresponde con la realidad, lo que importa es que esa imagen
circulade nortea sury produce una migracién (indocumentada) de sura norte: eslaima-
gen de «paises donde es ficil vivir y hacer dinero, incluso sin permiso de residencia, y que
hacen que merezca la pena las dificultades, los gastos y el riesgo de ser cogidos en los con-
troles de la frontera» (ibid, 206-207). Es la demanda la que crea la oferta a través de esta
transmisién de imdgenes (aunque sean distorsionadas) y esa oferta (de mano de obra
inmigrante indocumentada) una vez en los paises del sur de Europa retroalimenta la eco-

nomfa sumergida.
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:Suecas o ecuatorianas?: «<inmigracién excelente» e inmigrantes discriminados

Con la inmigracién y los inmigrantes en Espafia actualmente se estd produciendo el
«gran contraste» entre sus caracteristicas demograficas que nos permite recoger la expre-
sién de Sayad de «<inmigracién excelente» y el trato que, en gran medida, reciben los inmi-
grantes de la sociedad de acogida que nos obliga a hablar de diversos procesos de discrimi-
nacién que sufren los inmigrantes. Porque, por ejemplo, en términos de mercado de tra-
bajo, la inmigracién tiene en Espafia un comportamiento que se traduce en una extraordi-
naria aportacién a la economia y al bienestar del conjunto de la sociedad y, sin embargo, el
trato que reciben dista mucho de la «igualdad de trato» que proclaman las normas juridi-
cas y la opinién publica que se va construyendo sobre ellas y ellos no refleja esta extraordi-
naria aportacién. Extraordinaria desde el punto de vista comparativo (porque la inmigra-
cién en Espafia no tiene las mismas caracteristicas actualmente en la mayor parte de los pai-
ses de nuestro entorno, excepto en los otros tres paises del sur de la Europa-15, es decir, Ita-
lia, Greciay Portugal), y extraordinaria como desde el punto de vista histérico (porque difi-
cilmente se repetirdn las condiciones en que se produce ahora en Espafia: mds adn, es
seguro que irdn cambiando en los préximos afios para parecerse m4s a la situacién en otros
paises no del sur de Europa).

Estaeslacaraylacruz delainmigracién en el mercado de trabajo en Espana (y los otros
paises del sur de Europa): la cara (en general) por sus caracteristicas y la cruz por el com-
portamiento del mercado (y de algunos agentes del mismo) respecto a ellos.

Se pueden sintetizar en siete notas los rasgos mds relevantes de la inmigracién y de los

inmigrantes en el mercado de trabajo en Espana.
a) Estructura de edad de la poblacion: una poblacion muy joven

El rasgo personal mds relevante que ofrece la inmigracién no comunitaria en Espafia es
su edad, tanto para varones como para mujeres. Y lo es tanto por la diferencia respecto a la
poblacién espafiola y comunitaria como por las consecuencias y desafios que esto plantea.
La edad media de la poblacién que reside en Espafia (2002) es de 39,6 anos, la de los espa-
fioles es de 39,9 y la de los extranjeros de 33,7. Pero la gran diferencia se produce entre los
extranjeros comunitarios y los ciudadanos de otros pafses: mientras que en aquéllos la edad
media es de 44,8 afios, en éstos es de sélo 30,1 anos. Esta diferencia de 15 afios se aprecia
bien si se comparan las edades medias de las cuatro nacionalidades de extranjeros mds

numerosos en Espafia: mientras que los marroquies, ecuatorianos y colombianos rondan
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los 28 afios de edad media, los britdnicos tienen casi 49 afos. Esta notable juventud media
delos extranjeros no comunitarios, que se repite tanto para varones como para mujeres, es
un hecho de gran relevancia. Sobre todo porque es el resultado de una pirdmide de pobla-
cién muy centrada en los grupos de edad mds activos (desde el punto de vista econémico)
y mds reproductivos (desde la perspectiva demogrdfica), como puede verse en las pirdmi-
des de comunitarios y no comunitarios correspondientes al 1 de enero de 2006 recogidas
en el Gréfico 2.

No hay que esperar que la pirdmide de los no comunitarios (que representa en 2006 en
torno al 9% de la poblacién total en Espafa) compense los enormes desafios demograficos
que se apuntan en la pirdmide de los comunitarios ligados al inevitable proceso de enveje-
cimiento (véase Ferndndez Cordén, 2003). Pero si que pueden alargar en el tiempo el pro-
ceso de crecimiento de la tasa de dependencia y hacer, como ya estd ocurriendo, una apor-

tacién importante a la recuperacién de la natalidad en Espana.

GRAFICO 2 A). PIRAMIDES DE POBLACION EMPADRONADA EN ESPANA. 1 ENERO 2006
PIRAMIDE DE POBLACION AGREGADA ESPANOLA Y
EXTRANJERA COMUNITARIA EN ESPANA
[T L]
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Fuente: INE, Padrén municipal y elaboracién propia.

b) Activos y tasas de actividad: «hechos diferenciales» de la inmigracion en Esparia

En la dltima década se ha producido un cambio fundamental en el mercado de trabajo

en Espafia por el lado de la oferta: el incremento considerable del ndmero de activos inmi-
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grantes (no comunitarios). Este hecho ha venido a anadirse a las dos grandes transforma-
ciones que habfan comenzado a mediados de los ochenta: el aumento del nivel educativo
de la poblacién activa y la creciente incorporacién de mujeres a la vida activa laboral. Si
estos dos cambios han marcado las décadas de los ochenta y noventa, el incremento de los
activos inmigrantes es la marca del tltimo sexenio. De los 200.000 activos que detecta la
Encuesta de Poblacién Activa (EPA)? para (el primer trimestre de) 1999 hemos pasado a
mds de 2.321.000 en 2006; es decir, se ha multiplicado por once el nimero de extranjeros
no comunitarios activos en Espafa en siete afios. Y esa multiplicacién ha sido mayor en las
mujeres que en los varones inmigrantes. Este aumento ha hecho que los inmigrantes pasen
de ser el 1,2% de los activos en Espafia en 1999 al 10,9 en 2006. Se trata de un cambio
cuantitativo con consecuencias cualitativas porque estd modificando profundamente las
caracteristicas de la oferta en el mercado laboral (véase Cuadro 1).

Este incremento de la poblacién activa inmigrante no es sélo el resultado del aumento
del volumen de extranjeros no comunitarios en Espafia, aunque éste sea un factor clave.
Hay que tener en cuenta también que los inmigrantes tienen en Espafia, a diferencia de lo
que ocurre en los paises del norte y centro de Europa, unas tasas de actividad notablemente
superiores a las de los espafioles. Y, si el volumen de la llegada de inmigrantes y la edad de
los mismos son ya dos elementos claves, éste es un fendmeno diferencial fundamental: los
inmigrantes tienen (en 2006) una tasa de actividad global del 80%; es decir, 24 puntos

superior ala de los espafioles (que es del 56%), y esta diferencia en la incorporacién al mer-

2 La Encuesta de Poblacion Activa que elabora trimestralmente el Instituto Nacional de Estadistica (INE)

es el mejor instrumento estadistico para el estudio del mercado laboral en Espana. Los graves proble-
mas que tenia en la medicién del volumen absoluto de la poblacién extranjera han sido resueltos con las
modificaciones introducidas desde el primer trimestre de 2005 y la revision de las series de la EPA que
el INE ha publicado para el periodo 1996-2004, que son las que se utilizan en este trabajo. Sobre los cam-
bios introducidos en la EPA en 2005 (que no se refieren exclusivamente a la actualizacién de la base de
poblacion utilizada, sino que introducen otras modificaciones en variables y método de recogida de la
informacion) puede verse el Boletin Cifras INE n® 1/2005 (www.ine.es).
La EPA no distingue la situacion regular o irregular en que estan los inmigrantes. Dado que la base de
poblacién se efectla a partir de proyecciones basadas en el Censo de 2001, teniendo en cuenta los
datos del Padron municipal, hay que sefalar que los datos recogen tanto extranjeros en situacién regu-
lar como irregular. Por ejemplo, en el primer trimestre de 2005, la EPA sefalaba que habia 1.896.100
extranjeros ocupados en Espafia; sin embargo, la media de extranjeros afiliados en situacion de alta en
la Seguridad Social de enero-marzo de 2005 era de 1.124.394. Aunque habria que refinar la compara-
cion de estos datos, la diferencia de 770.000 ocupados que no estaban en la Seguridad Social muestra
un volumen (grande y aproximado) de situaciones irregulares respecto a la Seguridad Social derivadas
en granmedida deirregularidades en materia de extranjeria. Amediados de ese trimestre (el 7 de febrero)
comenzé el proceso de «normalizacién» de trabajadores extranjeros en el que se presentaron 690.679
solicitudes. Aunque hay que huir de comparaciones simplistas entre estas cifras, ambas apuntan amag-
nitudes comparables que pueden servir como aproximacion al fenémeno de la irregularidad de inmi-
grantes en el mercado de trabajo en Espana a principios de 2005.
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cado de trabajo se produce tanto en los varones (con una tasas de actividad del 90%, frente
al 67% de los espafioles: 23 puntos superior) como en las mujeres (con un 71% de activas

frente al 45% de las espafolas: 26 puntos superior).

GRAFICO 2 B). PIRAMIDES DE POBLACION EMPADRONADA EN ESPANA. 1 ENERO 2006
PIRAMIDE DE POBLACION EXTRANJERA EN ESPANA

Fuente: INE, Padrén municipal y elaboracién propia.

CUADRO 1. EVOLUCION DE LA POBLACION ACTIVA EXTRANJERA NO COMUNITARIA
EN ESPANAY SU PESO SOBRE EL TOTAL DE ACTIVOS (1996-2006)

Poblacién activa no comunitaria Proporcién activos no comunitarios
sobre total activos en Espafia
ambos sexos ~ varones mujeres | ambossexos  varones mujeres

1996 115.500 71.100 44.400 0,7 0,7 0,7
1997 124.000 82.000 41.900 0,7 0,8 0,7
1998 157.600 104.100 53.600 0,9 1,0 0,8
1999 213.300 131.800 81.600 1,2 1,3 1,2
2000 315.800 172.800 143.000 1,8 1,6 2,0
2001 518.100 313.800 204.400 2,9 2,9 2,9
2002 772.000 428.700 343.500 4,2 3.8 4,7
2003 1.167.200 648.500 518.600 6,1 5,6 6,7
2004 1.530.600 899.300 631.400 7,7 7,6 7,8
2005 1.904.900  1.078.600 826.300 9.3 8,9 9.7
2006 2.321.800  1.281.300 1.040.500 10,9 10,3 11,7

Fuente: INE, Encuesta de Poblacién Activa y elaboracién propia (primeros trimestres).
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CUADRO 2. EVOLUCION DE LAS TASAS DE ACTIVIDAD DE LOS NO COMUNITARIOS
Y DE LOS ESPANOLES (1996-2005)

No comunitarios Espafioles Diferencial
no UE- Espaiioles

ambossexos varones mujeres ambossexos varones mujeres ambossexos varones mujeres

1996 65,3 81,4 49,6 51,0 65,0 378 14,2 164 11,7
1997 64,3 83,6 44,2 51,3 64,8 385 13,0 18,8 5,7
1998 68,3 87,1 48,2 51,5 65,0 3838 16,8 22,1 9,3
1999 70,5 89,2 52,6 51,9 652 39,2 18,6 24,0 134
2000 73,6 88,0 61,4 52,8 65,7 40,7 20,7 22,3 20,7
2001 75,4 90,7 60,0 52,0 65,1 39,7 23,4 255 204
2002 76,1 87,8 65,3 53,0 659 40,7 23,1 21,9 24,6
2003 78,7 90,3 67,8 53,8 66,2 42,1 24,9 24,0 25,8
2004 78,5 91,0 65,6 54,5 66,2 433 24,0 24,8 22,3
2005 78,9 89,0 68,6 55,2 66,8 44,1 23,7 22,2 245
2006 80,2 89,6 71,0 56,0 67,1 453 24,2 22,5 257

Fuente: INE, Encuesta de Poblacién Activa y elaboracién propia (primeros trimestres).

Estas diferencias de actividad de los inmigrantes con los espafoles no se producen de
modo esporddico en 2006, sino que son persistentes (aunque variables) en el tiempo. Toda
la serie de la EPA 1996-2006 muestra no sélo la persistencia de este diferencial, sino una
cierta tendencia a incrementarse hasta los afios 2003-2004. En 2003, la tasa de actividad
de los inmigrantes superaba en 25 puntos a la de los espafoles (26 en el caso de las muje-
res) (véase Cuadro 2). Esta evolucién responde a los cambios en las corrientes migratorias
y ala composicién de la inmigracién. La explicacién de ese incremento de la tasa de acti-
vidad a lo largo de la dltima década (partiendo, ademds, de que era muy elevada al inicio
del periodo) es consecuencia del aumento de inmigrantes de Latinoamérica y de Europa
del Este, que son mds activos que los de otras zonas geograficas, porque las mujeres de estas
regiones del planeta son notablemente mds activas en Espana que las espafiolas y que las del
«resto del mundo» (es decir, africanas y asidticas) (véase Cuadro 3).

La EPA nos permite comparar las tasas de actividad por género y grupos de edad segin
las zonas de origen de los extranjeros. Lo primero que hay que sefialar es que existen dife-
rencias notables dentro de los extranjeros: los comunitarios en Espana tienen una tasa del
62% (en 2005) y los no comunitarios del 79%; dentro de éstos las mayores tasas de activi-

dad las tienen los latinoamericanos (83%), seguidos de los de la Europa no comunitaria
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(81%) y el «resto del mundo» (69%). Estas diferencias entre las tres grandes zonas de ori-
gen de los no comunitarios que distingue la EPA se deben al comportamiento de las muje-
res de esas zonas en el mercado laboral, ya que los varones de las tres tienen tasas similares
que oscilan entre el 89-90%. Y es entre las mujeres donde se producen las mayores dife-
rencias: las latinoamericanas (con una tasa del 77%) y las del «resto de Europa» (con el
72%) estdn muy por encima de las espafiolas (44%); sin embargo, las del «resto del mundo»
tienen una tasa de actividad global muy préxima a las espafiolas (43%). Son estas muy
notables tasas de actividad de las mujeres inmigrantes en Espana, especialmente de las lati-
noamericanas y de las europeas del Este, las que nos hacen hablar de ellas como «suecas»,
ya que tienen tasas de actividad femenina tipicas de los paises nérdicos.

Si se examinan los datos por género y grupo de edad (véase Cuado 3), puede apreciarse
cémo estas tasas de actividad global tan elevadas no son sélo resultado de la concentracién
de la poblacién activa en grupos de edad con tasas mds altas, sino que responden también
a una mayor tasa de actividad en cada grupo de edad, tanto en varones como en mujeres,

con la excepcién de las mujeres del «resto del mundo».

CUADRO 3. TASAS DE ACTIVIDAD DE LOS EXTRANJEROS (Y ESPANOLES) EN ESPANA
POR ZONAS DE ORIGEN, SEXO'Y GRUPOS DE EDAD. 2005

Total | Espafola | Extranjeral| UE | NoUE | Restode | América | Resto del
Europa | Latina | mundo

Ambos sexos

Total 56,9 55,2 76,1 62,4 78,9 81,1 82,5 69,3
De 16 a 24 aiios 50,6 49,1 62,9 63,1 62,9 67,8 66,2 51,6
De 25 a 34 afios 84,8 84,9 84,3 78,3 85,0 86,5 88,4 76,9
De 35 a 44 anos 81,8 81,3 86,6 82,9 87,2 90,0 90,5 77,7
De 45 a 54 afios 73,5 72,9 81,3 76,4 82,9 81,8 88,2 71,9
De 55y mdsafos 18,9 18,6 29,2 21,1 39,0 34,1 45,8 25,9
Varones

Total 68,4 66,8 85,9 70,0 89,0 89,9 88,5 89,2

De 16 a 24 afios 56,3 54,3 72,8 82,4 72,3 74,0 68,2 79,4
De 25 a 34 afios 92,1 91,7 94,5 93,5 94,6 94,4 96,0 92,5
De 35 a 44 afios 94,5 94,4 94,9 88,9 96,0 99,2 96,3 93,5
De 45 a 54 afios 89,5 89,4 89,8 78,6 93,8 89,4 96,7 93,0

De 55 ymdsanos 28,2 27,9 36,7 24,8 54,5 31,9 61,4 45,3
Mujeres

Total 45,9 44,1 66,3 54,6 68,6 71,6 77,4 42,8
De 16 a 24 afios 447 43,6 53,3 48,3 53,7 62,2 64,0 25,8
De 25 a 34 afios 77,0 77,6 73,6 61,9 75,0 77,1 82,0 55,7
De 35 a 44 afios 68,9 67,9 77,5 76,4 77,7 79,8 85,6 47,1
De 45 a 54 afios 57,7 56,5 73,2 74,3 72,9 71,8 82,6 42,8
De55ymdsafos 11,3 11,0 22,6 17,3 28,0 34,9 32,5 14,3

Fuente: INE, Encuesta de Poblacién Activa y elaboracién propia (primeros trimestres).
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Hay un grupo de edad en el que las diferencias son mucho mds notables que en el resto:
es entre los jévenes de 16-24 afios. En otro lugar (Cachdén 2005) hemos puesto de relieve
este compartimento «obrero» que se traduce en una incorporacién mds temprana al mer-
cado de trabajo en el caso de los inmigrantes (y se acentda todavia mds si se utilizara una
«tasa de actividad restringida» que excluya las situaciones intermedias entre actividad y
estudios como hemos hecho en el capitulo «Inmigrantes jévenes en Espana» en Juventud
en Espana 2004, con datos de la Encuesta de Juventud).

¢) Importantes diferencias activos inmigrantes por comunidades auténomas
La presencia de activos inmigrantes por comunidades auténomas es muy diferente y pre-

senta una faceta del mosaico de la inmigracién en Espafia (Cachdn, 2003b). Aunque sean las

comunidades con mayor poblacién las que concentran mayor niimero de inmigrantes acti-

CUADRO 4. POBLACION ACTIVA Y TASAS DE ACTIVIDAD DE LOS EXTRANJEROS
NO UE POR CCAA (ORDENADAS POR EL PESO DE LA POBLACION ACTIVA
NO UE SOBRE EL TOTAL DE CADA COMUNIDAD AUTONOMA)
Poblacién Activa no comunitaria Tasa de Actividad
Ne % Extranjeros | Espafioles | Extranjeros | Diferencia
(en miles) No UE/Total No UE Extranjeros
Pob. Activa No UE/
Espafioles
Total nacional 1.904,9 100,0 9,3 55,2 78,9 23,6
Murcia (Regién de) 94,9 5,0 15,7 54,3 79,5 25,1
Madrid (Comunidad de) 461,0 24,2 15,2 59,1 83,8 24,6
Baleares (Illes) 70,0 3,7 14,6 58,2 80,1 21,9
Comunidad Valenciana 308,4 16,2 13,8 56,2 81,5 25,3
Rioja (La) 17,2 0,9 11,8 56,2 74,6 18,3
Catalufa 396,5 20,8 11,4 59,1 75,0 15,9
Navarra 27,7 1,5 9,6 56,9 86,1 29,1
Canarias 89,2 4,7 9,5 57,8 76,7 18,9
Aragén 52,8 2,8 8,9 54,4 79,8 25,4
Castilla - La Mancha 61,7 3,2 7,6 51,2 76,6 25,4
Andalucia 177.,5 9,3 5,3 53,0 78,2 25,2
Castillay Leén 47,9 2,5 4,3 50,9 77,9 27,0
Pais Vasco 35,4 1,9 3,4 56,0 76,1 20,1
Cantabria 8,7 0,5 3,4 53,2 78,0 24,8
Galicia 31,7 1,7 2,5 52,5 66,9 14,4
Asturias (Principado de) 10,7 0,6 2,4 47,4 62,6 15,2
Extremadura 10,3 0,5 2,3 51,2 75,0 23,8
Fuente: INE, Encuesta de Poblacién Activa y elaboracién propia (primer trimestre).
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vos (Madrid, Catalufa, Comunidad Valenciana y Andalucia), son otras las que tienen una
mayor presencia relativa de activos extranjeros no comunitarios. El Cuadro 4 presenta orde-
nadas las comunidades auténomas segtin ese peso de los activos no UE sobre el total de acti-
vos de la comunidad. Las que tienen un peso por encima de la media son Murcia, Madrid,
Baleares y Comunidad Valenciana (entre 14-16% de sus activos son ciudadanos no UE),
seguidas de La Rioja, Catalufia, Navarra y Canarias (entre 10-12 de activos no UE). El resto
de comunidades auténomas se sittia por debajo de la media en Espafa (que es del 9,3%). Las
que tienen menos activos no UE (por debajo del 3%) son Galicia, Asturias y Extremadura.
Otro hecho relevante es la diferente estructura de las tasas de actividad de los distintos
colectivos por comunidades auténomas. Si, como hemos sefalado, los no comunitarios
tienen una tasa de actividad de 24 puntos superior a la de los espafioles, por comunidades
auténomas se presentan realidades muy distintas: 10 comunidades tienen un diferencial
mayor que la media comenzando por Navarra (donde los no comunitarios tienen una tasa
de actividad 29 puntos superior a los espafioles). De estas 10 comunidades, en siete la tasa
de actividad de los espafoles es inferior a la media (55%), lo que sélo ocurre en una de las

restantes autonomifas (véase Cuadro 4).
d) Tasas de empleo: los inmigrantes trabajan mids que los espafioles

Con las tasas de actividad tan elevadas que tienen los inmigrantes no comunitarios en
Espana, no es de extrafar que, aunque su tasa de paro sea también mayor, la proporcién de
ocupados sobre la poblacién total y sobre la poblacién en edad de trabajar sea notable-
mente mayor que entre los espafioles. En 20006, el 43% del total de los espanoles tiene un
empleoy, por tanto, contribuye en términos de mercado a su mantenimiento, y el 57% no
trabaja, sea porque no tienen edad de trabajar, se ha jubilado o, estando en edad de traba-
jar, no es activo por diversas razones (estudios, sus labores, etc.). En el caso de los extranje-
ros no comunitarios las cifras se invierten, puesto que el 63% del total estd trabajando
frente al 37% que no lo hace.

Dela poblacién potencialmente activa (16 y mds afios), el 51% de los espanoles estd tra-
bajando, el 63% de los varones y el 40% de las mujeres, mientras que lo hace el 70% de los
extranjeros no comunitarios, el 80% de los varones y el 60% de las mujeres; es decir, res-
pectivamente, 19, 17y 20 puntos mds que entre los espafioles (véase Cuadro 5). Esta situa-
cién es muy diferente de lo que ocurre en los Estados miembros de la UE del centro y norte
de Europa, lo que hace de esta singularidad un rasgo relevante y positivo de la actual inmi-

gracién en Espafia y los otros paises del sur de Europa (Italia, Grecia y Portugal).
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CUADRO 5. PROPORCION DE OCUPADOS SOBRE POBLACION Y POBLACION DE 16
Y MAS ANOS POR ZONAS DE ORIGEN. 2006

Total en Espafia | Espafiola | Extranjera Total UE | No Comunitarios

Poblacién ocupada/Poblacién total

Ambos sexos 44,5 42,9 60,9 48,5 63,0
Varones 53,8 52,3 69,9 56,6 72,3
Mujeres 35,4 33,8 52,0 40,5 54,0
Poblaciénocupada/Poblacién 16 y més afios

Ambos sexos 52,7 51,2 66,9 50,9 69,9
Varones 64,2 62,8 77,0 60,1 80,1
Mujeres 41,7 40,0 57,0 41,9 59,9

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos del INE, EPA (primer trimestre).

A finales de agosto de 2006, Espafa tiene 1.848.494 trabajadores extranjeros en situa-
cién de alta y cotizando a la Seguridad Social, lo que supone el 9,9% del total de afiliados
al sistema. A estas cifras se ha llegado tras un rdpido crecimiento desde los 334.000 afilia-
dos que habia a finales de 1999. En 2005, el ndmero de extranjeros afiliados crecié nota-
blemente como consecuencia, sobre todo, del proceso de normalizacién que tuvo lugar
entre febrero y mayo de dicho afio y cuyos efectos en términos de altas a la Seguridad Social

comenzaron a notarse en los meses siguientes (véase Cuadro 6).

CUADRO 6. TRABAJADORES EXTRANJEROS AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL
EN SITUACION DE ALTA POR REGIMENES (1999-20006)

Afios Total (1) Régimen R.E. R.Emp. R. R.E.

General Agrario del Hogar | Auténomos | Trab. del Mar
1999 (2) 334.976 185.088 43.006 44.841 60.606 1.435
2000 (3) 402.711 239.862 48.447 45.650 66.732 2.020
2001 (3) 557.074 356.743 68.243 51.611 77.908 2.570
2002 (3) 766.470 508.965 94.018 72.519 88.047 2.920
2003 (3) 924.805 626.004 116.631 79.182 99.748 3.239
2004 (3) 1.048.230 738.485 116.724 73.893 115.627 3.501
2005 (3) 1.461.140 1.002.067 143.058 175.051 136.977 3.987
20006 (agosto) 1.848.494 1.321.742 143.240 218.244 160.556 4.712
Cilculos agosto 2006
Distribucién % 100,0 71,5 7,7 11,8 8,9 0,3
Peso sobre total 9,9 9,3 14,7 66,1 5,3 6,4
(1) Incluye los no clasificables segtin régimen.
(2) Datos de diciembre de 1999.
(3) Media anual.

Fuente: MTAS y elaboracién propia.
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Aunque la mayor parte de los extranjeros estd en el Régimen General (que concentra
el 72% de todos los extranjeros afiliados), los afiliados extranjeros no se distribuyen por
regimenes de la Seguridad Social como los espanoles. Si suponen el 9,9% del total de afi-
liados, su peso es mucho mayor en el Régimen de Empleados de Hogar, donde concen-
tran el 66% de todos los afiliados (en su inmensa mayoria mujeres) y es mayor también
en el Régimen Especial Agrario, donde suponen el 15% de los afiliados (en su inmensa
mayoria varones) (véase Cuadro 6).

El 60% de los extranjeros afiliados en agosto de 2006 son varones (1.113.781) y el
40% son mujeres (734.701). Los primeros suponen el 10,1% del total de varones afilia-
dosy las segundas el 9,7% del total de mujeres. Por grupos de edad, la mayor parte de los
afiliados, de ambos sexos, se concentra entre los 25-54 afios, pero es en el grupo de 20-
24 afos donde los extranjeros tienen una mayor sobrerrepresentacién, pues suponen el
12,7% del total de afiliados a la Seguridad Social de este colectivo (véase Cuadro 7).

Los trabajos sobre la aportacién actual de los inmigrantes al Estado de Bienestar en
Espafia muestran siempre la importancia y lo «extraordinario» de la misma (Aparicio y
Tornos, 2002; Aparicio y Giménez, 2003). Dos factores (ligados entre i) le confieren ese
cardcter «extraordinario»: lo reciente del fenémeno de la inmigracién en Espana (en
comparacién con los paises comunitarios del centro y norte dela UE) y el peso de las eda-
des de los adultos jévenes (que con el tiempo tenderd a aproximarse a la estructura de los
espafioles).

La poblacién extranjera ha supuesto el 70% de los 4,7 millones de personas en que
ha crecido la poblacién residente en Espafia entre el 1 de enero de 1996 y la misma fecha
de 20006 y la cuarta parte del incremento de los 6 millones de cotizantes a la Seguridad
Social entre 1999 y agosto de 2006.

Conviene recordar que hace unos afios se consideré que el crecimiento econémico de
los EEUU en los afios noventa estaba ligado al desarrollo de las nuevas tecnologias. Hoy
diversos estudios han puesto de relieve la importancia que la inmigracién (legal e ilegal)
tuvo en aquella expansién econédmica. La Comisién Europea [COM (2003) 336] los
sintetiza asf: «Se reconoce ahora que la inmigracién en los EEUU es una de las explica-
ciones de la prolongada expansién econémica de los afios 90, en la que se registré un cre-
cimiento anual medio del empleo del 1,5% y un crecimiento econémico global superior
al 3%. Asimismo, parece que las importantes oleadas de inmigracién legal e ilegal que
registra EEUU desde finales de los afios 80 son la principal explicacién de que la evolu-
cién del envejecimiento de este pais haya mejorado sensiblemente en comparacién con

Europay ahora difiera sustancialmente de ella».
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CUADRO 7. TRABAJADORES EXTRANJEROS AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL POR
GENERO Y GRUPOS DE EDAD (2000 Y 2006)
Ne de afiliados Distribucién Peso extranjeros sobre
por edad en cada sexo total afiliados
2000 2006 2000 2006 2006
(media anual) (agosto) (media anual) (agosto) (agosto)
Ambos sexos
Total 402.711 |1.848.494 100,0 100,0 10,0
16-19 7.740 33.041 1,9 1,8 8,2
20-24 44.496 191.662 11,0 10,4 12,7
25-54 331.422 1.554.647 82,3 84,1 10,7
55 y mds 18.837 68.897 4,7 3,7 3,2
Varones
Total 262.833 [1.113.781 100,0 100,0 10,1
16-19 5.126 20324 2,0 1,8 7,9
20-24 28.089 109.139 10,7 9,8 12,9
25-54 216.554 942.941 82,4 84,7 10,5
55 y mds 12.921 41.206 4,9 3,7 3,0
Mujeres
Total 139.730 734.701 100,0 100,0 9,7
16-19 2.613 12.717 1,9 1,7 8,7
20-24 16.407 82.521 11,7 11,2 12,4
25-54 114.767 611.701 82,1 83,3 10,1
55 y mds 5.882 27.690 4,2 3,8 3,7
Fuente: MTAS y elaboracién propia.

En Espafa no se habfan efectuado estimaciones sélidas del impacto de la inmigraciéon
sobre el crecimiento econémico del dltimo quinquenio. Algunos recientes trabajos lo
ponen de relieve y, sin duda, ha sido muy importante y deberfa ser afadido a las reflexio-
nes sobre las caracteristicas especificas de nuestro incremento del PIB, junto con la cons-
truccién de viviendas nuevas y con los recursos financieros que nos proporciona la UE. Y
no sélo como «consumidores» (con una alta propensién marginal al consumo) sino tam-
bién como «productores». Melguizo y Sebastidn (2004) han sefialado que «el impacto de
lallegada delosinmigrantessobre el crecimiento potencial dela economia espafiola es posi-
tivo. Tan sélo la llegada de este colectivo y su incorporacién al mercado de trabajo, junto
con las medidas complementarias de incremento de la tasa de empleo de la poblacién
nativa, permitirdn mantener el crecimiento de la economfa espafiola en el entorno del 2,5-

3% actual». En la misma direccién apunta Balch (2005).

GACETA 262 SINDICAL



INMIGRANTES Y MERCADO DE TRABAJO EN ESPANA EN LA ULTIMA DECADA (1996-2006)

Un reciente estudio del Servicio de Estudios de Caixa Catalunya (2006) pone de mani-
fiesto la importante aportacién que la inmigracién hace a la economia espafiola y europea y
ha estimado especialmente su impacto demogrdfico y en el crecimiento del PIB per cdpita.
Sobrelademografiay crecimiento del PIB per cdpitaen Espafiayla Unién Europea, este estu-

dio se puede sintetizar en cinco aspectos relevantes:

Con apenas el 10% de la poblacién dela UE-15 en 1995, Espafia haaportado cerca del
30% del crecimiento de la poblacién entre 1995 y 2005.

Enlos grandes paises de la UE el avance de poblacién en la década fue mucho mds débil
que en Espafia: 1,2% Alemania, 2,2% Italia, 3,6% Reino Unido y 4,9% Francia.
Mis del 140% del crecimiento del PIB per cdpita espafiol entre 1995 y 2005 se debe
al aumento de poblacién, frente al 48% de la UE-15 (sin Espafia).

En Espafia, Irlanda, Holanda y Grecia, la demografia afiadié mds de 2 puntos porcen-
tuales de crecimiento anual del PIB per cdpita entre 1995y 2005.

Sin considerar el cambio demogréfico, el PIB espafiol podria haber caido a un ritmo
superioral 1% anual, mientras que la UE sin Espafna crecerfaa una tasadel 1,3% anual.
Respecto al crecimiento econédmico, demografia y aportacién delainmigracién en la UE-

15 1995- 2005, el estudio ha puesto de relieve los cuatro aspectos siguientes:

En los dltimos diez afios, la inmigracién ha contribuido con cerca de tres cuartas par-

tes al aumento total de la poblacién del 4rea del euro.

En Alemania e Italia la poblacién habria descendido de no contar con la aportacién de

lainmigracién, mientras que en Espafia aportaron el 79,4% del avance dela poblacién.

La inmigracién contribuye a explicar el mayor ritmo de avance de la poblacién activa

sobre la poblacién, explicando a su vez, el mayor crecimiento.

Enausencia de inmigracién, en Espafa el PIB per cdpita se habria reducido en un 0,6%

anual.
) Estructura social del mercado de trabajo

La incorporacién mds temprana de los inmigrantes no comunitarios al mercado de tra-
bajo ya hasido senialada como un comportamiento laboral tipicamente «obrero». Sin nece-
sidad de entrar en teorizaciones sobre la posicién social que se les reserva a los inmigrantes
en la estructura social (cuestién, sin embargo, fundamental para explicar los procesos de
movilidad que se dan en nuestras sociedades), algunos datos disponibles nos permiten
mostrar la muy diferente posicién que ocupan los inmigrantes en la estructura jerdrquica

del mercado de trabajo. Se podria abordar este andlisis con distintos datos que muestran la
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estructura ocupacional o las categorfas socioecondmicas, pero aqui lo haremos con los gru-
pos de cotizacién del Régimen General de la Seguridad Social.

Una tercera parte de los extranjeros afiliados a la Seguridad Social lo hace en el grupo mds
bajo de cotizacién (no se toma en cuenta el de menores de 18 afios) que es el de peones, en el
que cotizan el 16% del conjunto de afiliados; es decir, en el grupo mds bajo se concentran el
doble de extranjeros que de espafioles. Los tres grupos de cotizacién mds bajos (oficiales de
12, 22y 32 y especialistas y peones) concentran el 77% de los extranjeros frente al 43% del
conjunto de los afiliados. Estos datos muestran cémo los inmigrantes en el mercado de tra-
bajo (que estdn afiliados al Régimen General de la Seguridad Social) tienen una sobrerrepre-
sentacién en los grupos laborales mds bajos. Lo muestra también el peso que tienen los extran-
jeros dentro de esos grupos: son los tres inicos grupos de cotizacién donde superan el peso
medio que tienen sobre el total de afiliados del Régimen General (9,3%): son el 14,8 de los
oficiales de 12y 22, el 15,3 de los oficiales de 32 y especialistas, y el 19,2 de los peones.

Ademis, conviene recordar que tienen mucho mayor peso en Regimenes Especiales
como el Agrario y el de Empleados del Hogar y que ambos ocupan, especialmente el
segundo, las posiciones sociales mds bajas.

Los datos laborales muestran que la mayor parte de los inmigrantes se concentraen los gru-
pos sociales mds bajos en la jerarquia laboral. Pero conviene recordar que no todos: si se exa-
minaran los datos por nacionalidades, se podria observar una gran diferencia entre los comu-

nitarios y de otros paises desarrollados con los que vienen de paises menos desarrollados.

CUADRO 8. TRABAJADORES EXTRANJEROS AFILIADOS A LA SEGURIDAD SOCIAL
POR GRUPOS DE COTIZACION (2000 Y 2006)
Ne de afiliados | Distribucién Distribucién Peso
por edad total extranjeros
en cada sexo afiliados sobre afiliados
2000 2006 2000 2006 2006
(media) | (agosto) |(media) |(agosto) (agosto)
Total 239.447 [1.321.073 | 100,0 | 100,0 100,0 9,3
Ingenieros y licenciados 15.790 35.917 6,6 2,7 7,3 3,5
Ingenieros técnicos. 7.639 12.135 3,2 0,9 5,9 1,4
Jefes administrativos 8.588 19.565 3,6 1,5 4,2 3,3
Ayudantes no titulados 5.062 19.505 2,1 1,5 33 4,1
Oficiales administrativos 19.854 63.718 8,3 4,8 12,0 3,7
Subalternos 6.159 38.512 2,6 2,9 4,5 6,0
Augxiliares administrativos 23.459 115.700 9,8 8,8 13,7 6,0
Oficiales de 12 y de 22 44,669 313.780| 18,7 23,8 14,9 14,8
Oficiales de 32 y especialistas 40.933 | 267.185| 17,1 20,2 12,3 15,3
Peones 66.412 433.069 27,7 32,8 15,9 19,2
Trabajadores menores 18 afios 744 1987 0,3 0,2 0,4 3,8
Fuente: MTAS y elaboracién propia.

GACETA 204 SINDICAL



INMIGRANTES Y MERCADO DE TRABAJO EN ESPANA EN LA ULTIMA DECADA (1996-2006)

2) Diversos procesos de discriminacidn en el mercado de trabajo

Pero la descripcién de la situacién de los inmigrantes en el mercado de trabajo no
puede terminar, ni siquiera en este breve examen, con el estudio de la actividad y del
empleo y de algunos de los rasgos de ambos. Ni siquiera con la consideracién de su dife-
rente posicién social. Porque esa situaciéon no se entenderfa sin el andlisis de los proce-
sos discriminatorios a que son sometidos los inmigrantes. Los inmigrantes sufren tres
tipos de discriminacién en el mercado de trabajo (y en otros campos de la vida social):
en primer lugar, la discriminacion institucional; es decir, aquella que se plantea desde las
normas publicas vigentes y desde las précticas administrativas restrictivas en la inter-
pretacién o aplicacién de esas normas; en segundo lugar, la discriminacion estructural,
que se produce desde los dispositivos generales del mercado de trabajo, que ofrece pis-
tas indirectas de discriminacién a través de (cuasi)evidencias estadisticas; en tercer
lugar, la discriminacién en la empresa'y que se puede manifestar de distintas formas. Si
las dos primeras formas de discriminacién podrian ser consideradas como «discrimina-
cién sin actores», con frecuencia no declarada y sin aparecer (necesariamente) como
intencionada, la tercera es una discriminacién individual (con frecuencia abierta) con
actores que pueden ser diversos: empresarios, intermediarios laborales, formadores, tra-
bajadores, clientes, etc. (véase Cachdn, 2003a).

No entraremos aqui en la discriminacién institucional ni tampoco en las necesarias
politicas comunitarias y su aplicacién en los Estados miembros>. Sélo repasaremos bre-
vemente algunos indicadores de la discriminacién estructural y de la discriminacién en
la empresa. Y entre los primeros conviene recordar las tasas de paro, de temporalidad y
de siniestrabilidad.

Las tasas de paro son un primer indicador (aproximativo) de la discriminacién
estructural que sufren los inmigrantes. La mayor proporcién de ocupados en relacién a
las personas en edad de trabajar que hay entre los extranjeros no comunitarios, no debe
hacer olvidar que sufren mayores tasas de paro (en relacién a la poblacién activa). Y asi
pasamos de su comportamiento «sueco» al trato que reciben como «ecuatorianos».

Las tasas de paro de los espafioles en el segundo trimestre de 2006 eran del 8% para
ambos sexos, del 5,9% paralosvaronesydel 11,1% paralas mujeres. Esta mayor (doble)
tasa de paro femenina se repite también en todos los grupos de extranjeros en Espafa.

Siel conjunto de los extranjeros tiene una tasa de paro que supera en 4 puntos la tasa de

3 Hemos expuesto esta linea argumental en distintos trabajos (véase Cachén, 2003b y 2004a).
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los espafioles es algo mayor entre los extranjeros no comunitarios (entre los que alcanza
el 12,2%).Y dentro de éstos, las mayores diferencias; es decir, las mayores tasas de paro,
las tienen los originarios del «resto del mundo» (con una tasa del 15,6%, el doble que la
de los espanoles), seguidos de los europeos no comunitarios (con una tasa de paro del
11,4%) y de los latinoamericanos (con una tasa del 10,6%). Las tasas de paro de los
marroquies son muy superiores, tanto en varones como en mujeres (estas tlltimas supe-
ran el 30%) (véase Cachdén, 2004b).

Los inmigrantes no sélo tienen una mayor tasa de paro; sus tasas de temporalidad
(proporcién de temporales sobre asalariados) son el doble que la de los espanoles y sus
tasas de accidentabilidad son también mayores.

La concentracién sectorial de los inmigrantes es otro indicador de segregacién
importante. Tres cuartas partes de los inmigrantes no comunitarios se concentran en
cuatro ramas de actividad: construccidn, agricultura, hostelerfa y servicio doméstico
(véase Cuadro9). Sise examinan las condiciones de trabajo de esas ramas se comprueba
que, en general, son notablemente peores que la media de los sectores y estdn, en con-
secuencia, entre las ramas de actividad menos «deseables» para los trabajadores. Con
esto no hemos descrito las condiciones de trabajo concretas de los inmigrantes, sino las
condiciones generales de estas ramas de actividad que siguen ocupadas mayoritaria-
mente por autéctonos que forman parte de los estratos mds bajos de la clase obrera.

Otro aspecto de algunos de estos sectores, especialmente de la construccién, es su
gran sensibilidad al ciclo econémico y la fragilidad coyuntural de su empleo. Por eso se
puede apuntar que una posible crisis econémica tendrd consecuencias especialmente
negativas en el empleo de los inmigrantes, sobre todo en construccién y servicios per-
sonales.

Si analizamos las caracteristicas concretas de los puestos de trabajo que ocupan los
inmigrantes (como se ha hecho en algunos trabajos de investigacién llevados a cabo en
Espana: véase, por ejemplo, Colectivo Ioé 1998, 1999 y 2001, respectivamente, para
construccién, hostelerfa y mujeres inmigrantes en diferentes sectores), se comprende
que hayan sido definidos en inglés como «las tres D»: dirty, dangerous, demanding, en
japonés las tres K (kitanai, kiken, kitsui) y que en castellano podamos hablar de las tres

P:los mds penosos, los mds peligrosos y los mds precarios.
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CUADRO 9. TOTAL AFILIADOS Y TRABAJADORES EXTRANJEROS EN ALTA
EN LA SEGURIDAD SOCIAL POR SECTORES Y RAMAS DE ACTIVIDAD
CON MAS DE UN 3% DE EXTRANJEROS (2005)

Ne Total afiliados Total extranjeros Proporcién de
(en miles) (media 2005) afiliados (dic. 2005)  extranjeros sobre total
Total 17.835,4 1.688.598 9,5
SECTORES DE ACTIVIDAD
Agrario 1.239,6 182.365 14,7
No agrario 16.589,9 1.506.054 9,1
— Industria 2.641,5 128.969 4,9
— Construccién 2.187,0 318.240 14,6
— Servicios 11.761,4 1.058.845 9,0
RAMAS DE ACTIVIDAD (ordenadas segtin el peso de los extranjeros que trabajan en ellas)
Hogares que emplean personal doméstico 320,8 255.784 79,7
Hostelerfa 1.171,9 220.301 18,8
Agricultura, ganaderfa, caza y silvicultura 1.189,0 179.665 15,1
Construccién 2.187,0 318.240 14,6
Extrac. de petréleo, gas, uranio y torio 1,5 204 13,3
Inmobiliarias. Alquiler de bienes muebles 301,9 35.379 11,7
Otras actividades empresariales 1.682,2 142.235 8,5
Industria de alimentos, bebidas y tabaco 375,2 28.358 7,6
Comercio por mayor. Interm. del comercio 993,7 71.552 7,2
Activ. diversas de servicios personales 276,1 19.794 7,2
Activ. anexas transportes. Comunicaciones 326,4 22.946 7,0
Activ. asociativas, recreativas y culturales 469,4 30.395 6,5
Comercio por menor. Reparac. domésticas  1.905,7 121.049 6,4
Industria textil y de la confeccién 186,3 11.596 6,2
Industria de la madera y corcho. Cesterfa 1129 6.788 6,0
Fabric. productos minerales no metdlicos 182,8 10.859 5.9
Fabric. produc. metélicos excep. maquin. 348,0 19.802 5,7
Transporte terrestre y por tuberfa 600,2 34.292 5,7
Extraccién y aglomeracién de carbén 10,4 570 5,5
Extraccién de minerales no energéticos 34,3 1.888 5,5
Fabric. muebles. Otras manufac. Reciclaje 171,8 9.378 5,5
Pesca y acuicultura 50,6 2.700 5,3
Actividades de saneamiento publico 76,5 3.821 5,0
Educacién 542,5 26.559 4,9
Fabric. productos caucho y mat. pldsticas 109,7 5.262 4,8
Venta y reparac. vehiculos. 385,6 18.542 4.8
Activ. Info. Investigac. y desarrollo 186,0 8.986 4,8
Fabricacién de otro material de transporte 52,3 2.216 4,2
Industria del papel. Artes graficas. Edicién 201,0 8.014 4,0
Transporte aéreo y espacial 40,9 1.641 4,0
Industria del cuero y del calzado 48,8 1.892 3,9
Transporte maritimo y fluvial 12,1 464 3,8
Fabric. instr. médicos, precisién y similares 34,9 1.289 3,7
Construccién mag. y equipo mecdnico 156,6 5.569 3,6
Fabric. de maquinaria y material eléctrico 107,8 3.726 3,5
Activ. sanitarias y veterin. Servic. sociales 954,8 30.099 3,2
Nota: hay que tener en cuenta que se estd comparando la media anual de afiliacién a la Seguridad Social con los extranjeros a finales de
diciembre, lo cual sobrevalora la proporcién de extranjeros. Fuente: MTAS y elaboracién propia.
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No es de extrafiar que en muchos casos sus salarios sean mds bajos, sus jornadas mds lar-
gas y sus condiciones concretas de trabajo peores que las de los espafioles en su misma pro-
fesién. Tampoco que, en algunos casos, no sean dados de alta en la Seguridad Social o que
se les presione para deducirles de su salario la cuota patronal. Son distintos aspectos de las
discriminaciones que sufren en algunas empresas.

De esta manera los inmigrantes aparecen y son construidos como colectivos mds frdgi-
les, no por sus caracteristicas personales (formacién, competencias, experiencia), sino
como consecuencia de su condicién de «extranjeros de paises (mds) pobres» y de las cir-
cunstancias de su situacién de inmigrantes pobres: la familia en origen depende de ellos,
tienen necesidad de pagar los préstamos que han tomado para hacer el desplazamiento ini-
cial o de conseguir recursos para otros desplazamientos de familiares o de amigos.

Esta fragilidad puede llegar a hacer de ellos un «subproletariado» que compite/com-
parte empleos, escuelas, viviendas, servicios sociales y espacios de ocio con las capas mds
bajas de los autdctonos. Es decir, servicios que son tradicionalmente escasos en Espafay
esta escasez se produce, sobre todo, en aquellos servicios de los que deberfa beneficiarse esa

parte de la sociedad mds desfavorecida en Espana.

Coda (breve) sobre (las bases de las) politicas de inmigracién

Senaldbamos al inicio del articulo que el mercado de trabajo (y sus necesidades) deben
ser el punto de arranque de las politicas de gestién ordenada de los flujos hacia Espana.
Dicho de otra manera, la base para la planificacién, ordenacién y canalizacién de los flujos
migratorios hacia Espafa (y hacia el conjunto de la UE, cuando se construya una politica
de inmigracién comun, como pide el Tratado de Amsterdam desde 1999) deben ser las
necesidades del mercado de trabajo.

Este planteamiento ya fue senalado por el Consejo Econémico y Social en su informe
sobre Inmigracién y mercado de trabajo en 2004 y es lalégica que inspiré el Reglamento de
la Ley de Extranjeria aprobado en diciembre de 2004 con un amplio consenso y los ins-
trumentos que en ¢l se han puesto en marcha.

Hay que partir de reconocer y asumir el hecho de que los mercados de trabajo de los pai-
ses mds desarrollados necesitamos inmigrantes. Por tanto, hay que olvidar viejas y contra-
producentes consignas como la «inmigracién cero». La pregunta es ;cémo debemos ges-
tionar la mano de obra que necesitamos? Hay dos dimensiones de las politicas de inmigra-

cién que hay que potenciar con urgencia (en Espafiay en la UE).
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En primer lugar, el establecimiento de una «gestién cooperativa de los flujos migrato-
rios», que implica gestionar las necesidades de «nuestro» mercado de trabajo, pero hacerlo
en cooperacién con los paises de origen. No podemos seguir robando a los paises menos
desarrollados a sus trabajadores mds cualificados porque «nosotros» los necesitemos: ellos
también los necesitan. Esta «gestién cooperativa» deberfa potenciar medidas de codesa-
rrollo en formacién y gestién del empleo que puedan beneficiar a los paises de origen a la
vez que nos permiten gestionar, con ellos, nuestras necesidades de mano de obra.

La segunda dimensién puede parecer de menor importancia cuando se habla de «poli-
ticas de inmigracién», pero es crucial: hay que mejorar la gestién de todo el proceso inmi-
gratorio: en la gestién de permisos en Espana, en los servicios de empleo (y el catdlogo), en
el exterior (consulados, consejerfas laborales y servicios de apoyo al empleo y la formacién
en los paises de origen). Hay algo peor que tener una mala politica de inmigracién (como
la que hubo en Espafia entre 2000-2004, auténtico cuatrienio negro de la gestién de la
inmigracién en Espafa), es que una buena politica de inmigracién fracase por una gestién

administrativa ineficiente. Porque la tentacién serd volver a malas politicas de inmigracién.
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Reflexiones sobre inmigracién



Kasimir Malévich, Campesinos, 1930.
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La actual Unidn Europea perderd de aqui al 2030 veinticinco millones de personas
en edad de trabajar. En nuestro pais, a partir del 2010 comenzardn a jubilarse
las primeras generaciones del «baby boomy, lo que reducird de manera importante
la poblacién activa, dada la baja tasa de natalidad. Ello supone que para mantener
el crecimiento econdmico y los actuales niveles de bienestar se necesitard
a los inmigrantes.

Nadie con sentido comiin puede poner en duda la aportacion que la inmigracién
estd realizando para mantener un crecimiento econdmico por encima del 3%
en nuestro pass.

La inmigracion que llega a nuestro pais es fundamentalmente laboral.

Los trabajadores y trabajadoras de origen extranjero son ya parte consustancial
del mercado de trabajo, y todo indica que en el futuro ganardn asin mds relevancia.
Los inmigrantes vienen a trabajar y a establecerse,

y deben ser acogidos con todos los derechos y obligaciones.



REFLEXIONES SOBRE INMIGRACION

| mayor cambio social de principios del siglo XXI, «el reto de este siglo», «la raza se llama

migracién... Calificativos con los que algunos analistas definen los momentos que el
fenémeno migratorio estd viviendo. Parecerfa que la migracién fuera nueva; sin embargo, este
fenémeno es tan antiguo como la humanidad. Paises enteros y parte de continentes se han
conformado a base de oleadas migratorias. Muchos paises han pasado por las etapas de emi-
sor, trdnsito y receptor de inmigrantes. La celeridad, la intensidad y lo imprevisto del fené-
meno en nuestro pais son la gran diferencia y lo que marca el momento actual con respecto a
otros pafses hoy miembros de la Unién Europea.

La migracién es una oportunidad, oportunidad para los que llegan y para los que estdn.
Dificilmente se puede poner en dudala contribucién de la migracién al desarrollo de los pai-
ses que necesitaron de ella. Este es el caso espafiol hoy, también el de Europa.

La actual Unién Europea perderd de aquf al 2030 veinticinco millones de personas en
edad de trabajar. En nuestro pais, a partir del 2010 comenzardn a jubilarse las primeras gene-
raciones del «baby boomy, 1o que reducird de manera importante la poblacién activa, dada la
baja tasa de natalidad. Ello supone que para mantener el crecimiento econémico y los actua-
les niveles de bienestar se necesitard a los inmigrantes.

Nadie con sentido comtin puede poner en duda la aportacién que la inmigracién estd rea-
lizando para mantener un crecimiento econémico por encima del 3% en nuestro pafs. No es
casual que el fuerte crecimiento econémico y de generacién de empleo, muy por encima de
los paises de la Unién Europea, coincida con ese espectacular crecimiento de la inmigracion.

Efectivamente, estos indicadores senalan claramente que la inmigracién, también aqui'y
ahora, esuna oportunidad compartida por quienes estamos y quienes llegan. ;Por qué enton-
ces la mayorfa de las gentes la percibe como problema?

Existen diversas razones para que esta vision negativa se extienda. Una, el momento y la
coyuntura actual con la llegada de cayucos y pateras procedentes de Africa; dos, la influencia
de los medios de comunicacién —en especial de las televisiones— que en su deber de informar
proyectan imdgenes no vinculadas necesariamente, pero que el telespectador inevitablemente
asocia; por ejemplo, la llegada de cayucos a Canarias y las imdgenes de puertos pesqueros afri-
canos llenos de cayucos amarrados. Una tercera razdn, la presencia de inmigrantes en los cen-
tros puiblicos de salud, educativos y servicios sociales, que debido a la falta de prevision e inver-
sién de los gobiernos genera sensacién de saturacion, y cuarta, el discurso politico e irrespon-
sable que realiza el Partido Popular en su batalla de oposicién contra el Gobierno.

Estos cuatro factores ayudan a generar una sensacion de invasién que no se corresponde
con la realidad. La entrada de inmigrantes por estos medios escasamente alcanza el 4% de los

que entran por otras vias.
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La inmigracién que llega a nuestro pais, y la que pretende llegar por cualquier medio, es
fundamentalmente laboral. Los trabajadores y trabajadoras de origen extranjero son ya parte
consustancial del mercado de trabajo, y todo indica que en el futuro ganard atin m4s relevan-
cia. Losinmigrantes vienen a trabajar y a establecerse, y deben ser acogidos con todos los dere-

chos y obligaciones.

Flujos migratorios y mercado de trabajo

La politica de inmigracién basada en la regulacién, ordenacién y gestién de los flujos debe
estar determinada segtin la capacidad de absorcién del mercado de trabajo y con la contrata-
cién en origen de aquellos trabajadores y trabajadoras extranjeros para ocupar los empleos
que realmente necesite el mercado de trabajo y no sean cubiertos por la poblacién residente,
teniendo en cuenta las vias de entrada y estancia y los instrumentos laborales establecidos en
laley y su reglamento. Esta es la mejor garantia de derechos y la mejor seguridad de no pro-
vocar desequilibrios insostenibles en el mercado de trabajo.

Pero la politica de inmigracién tiene varios instrumentos que conforman el sistema. Y
para que el conjunto del sistema funcione adecuadamente como canal de regulacién de
entrada deben tenerse en cuenta todos los instrumentos y no sélo los laborales, precisamente,
para hacer posible que los cauces establecidos para la contratacién en origen sean la férmula
utilizada y evitar que se queden a trabajar quienes entran como falsos turistas o guiados por
las mafias en viajes dramdticos.

Por eso, es fundamental que se corrijan las carencias actuales en el control de fronteras, las
oficinas de extranjerfa, la politica de visados, la Inspeccién de Trabajo, etc. La falta de medios
técnicos y humanos en estos instrumentos estd haciendo que falle el conjunto del sistema.

Las consecuencias son que siguen entrando en el pafs mds trabajadores extranjeros por vias
irregulares que a través de las vias legales, lo que hace ineficaz cualquier politica de regulacion
y ordenacién de los flujos. El desorden en la entrada de poblacién inmigrante sélo conduce
ala generacién de bolsas de personas en situacién irregular, y ésta es la peor de todas las situa-
ciones posibles.

Lainmigracién irregular supone, ademds de la explotacién laboral, mds economia sumer-
gida, la competencia desleal entre empresas, el recorte de la recaudacién para las arcas publi-
cas, que la necesitan para seguir mejorando los servicios publicos y el trabajo que realizan sus
profesionales, adaptdndolos a las nuevas necesidades derivadas de la inmigracién. Un cam-

bio en el ciclo econémico, con aumento del desempleo, puede originar problemas de com-
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petencia en el mercado de trabajo y afectar ala convivencia social. Porque una entrada que no
respondaalas necesidades laborales previsibles terminard dificultando a todo proceso de inte-
gracién y no sé6lo a lo laboral.

Evitar las bolsas de economia irregular con la poblacién inmigrante es evitar la degrada-
cién general de las condiciones de trabajo, que lejos de ser un elemento de «disciplina» de las
reivindicaciones laborales —como se piensa en algunos circulos econémicos—, son una trans-
ferencia ineficiente de recursos publicos hacia el sector privado menos productivo de la eco-
nomifa.

La capacidad de acogida de este pais no es ilimitada, por lo que debe ser planificada. La
mejor manera de hacerlo serfa estableciendo un cupo anual de entradas considerando todas
las vias (contingente, Régimen General, visados busqueda de empleo, etc.). Cupo que se
deberia determinar, fundamentalmente, teniendo en cuenta la situacién nacional del
empleo, es decir, mediante la capacidad de asimilacién del mercado de trabajo —demandas
concretas y estimaciones rigurosas sobre la base del crecimiento econémico, la creaciéon de
empleo y la evolucién demogréfica—.

Cupo que irfa consumiéndose a lo largo del afo con las ofertas de empleo estable que rea-
licen las empresas para cubrir ocupaciones donde la escasez de residentes quede acreditada a
través de su gestién por los Servicios Publicos de Empleo, por su inclusion en el Catdlogo de
Ocupaciones de Dificil Cobertura o por la Comisién Laboral Tripartita.

La contratacion en origen debe ser el instrumento bésico para ajustar la oferta y la
demanda de empleo. Toda persona que quiera trabajar en nuestro pais debe contar con un
contrato de trabajo y conocer las condiciones de su relacién laboral antes de abandonar su
pais de origen. Las empresas deben tener acceso al mecanismo de la contratacién en origen
con fluidez. Las Administraciones Publicas deben establecer los recursos necesarios para agi-
lizar los trdmites y sufragar los gastos de promocién de ofertas y seleccidn de candidatos en el
extranjero, especialmente paralas PYME, a través del Servicio Publico de Empleo, conectado
con las correspondientes instancias en los paises de origen. Se trata de construir un sistema de
contratacién y de seleccion en los paises donde se residencia la mayor oferta de trabajadores
y trabajadoras.

La ordenacién de los flujos de entrada a través del visado es la mejor manera de lograr que
la contratacién se realice en el pais de origen y que el reagrupamiento familiar sea un derecho
efectivo, que se concede cumpliendo con los requisitos establecidos por la ley; por lo que se
deberfa establecer el visado de estancia para todos aquellos paises extracomunitarios de los
que se reciben flujos significativos de inmigracién irregular —teniendo en cuenta también el

saldo migratorio espafiol con algunos de dichos paises—.
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El Gobierno debe trabajar para lograr acuerdos con los paises emisores de la inmigracién
irregular que faciliten la contratacién en origen de esos flujos, cubriendo parte del cupo esta-
blecido. También convenios de repatriacién, dgiles, operativos y eficaces, garantizindose

siempre el respeto a los derechos humanos y el trato digno.

El «efecto huida» de la miseria y el hambre

La inmigracién de hoy es econdmica y tiene su principal razén en la desigualdad y en la
injusta distribucién de la riqueza que se genera en el mundo; el 80% de esta riqueza va a satis-
facer la demanda del 20% de la poblacién mundial, lo que significa que en torno al 80% de
esta poblacién tiene que distribuirse el 20% de esa riqueza. Por esto, mds que el efecto llamada
lo que empuja es el efecto huida de la miseria, el hambre, la desesperanza, cuando no de la
persecucidn por razones politicas, étnicas o religiosas o de los conflictos bélicos.

Ciertamente existe el efecto llamada; las parabdlicas, la revolucién de las comunicaciones
y el transporte. En Espafa el crecimiento econémico, la extraordinaria creacién de empleo,
el nivel de formacién delos jévenes, que dejan libres empleos que se cubren conlos ylasinmi-
grantes, aunque aquéllos sean de mala calidad y en sectores de baja cualificacién, baja pro-
ductividad y bajos salarios, pero infinitamente mejor que en sus paises de origen. También la
economia sumergida, con el empleo de personas en situacién irregular, es un gran efecto lla-
mada.

Espafia debe especializar su modelo productivo, apostando por la inversién en innova-
cién, tecnologfa y formacidn, para asegurar el crecimiento econémico, el incremento de la
productividad y la competencia futura de las empresas. Basar el crecimiento de la economia
y del empleo en las actividades mds intensivas en mano de obra, en los bajos costes laborales
y en el empleo irregular de la mano de obra inmigrante limita las posibilidades de crecer,
genera desigualdad social y confronta una oferta de empleo de baja cualificacién con una
poblacién que invierte cada vez mds en formacién, con el consiguiente desajuste entre oferta
y demanda de empleo.

Una politica de inmigracién rigurosa debe planificar las nuevas necesidades que se gene-
ran en los servicios publicos como la sanidad, la educacién o los servicios sociales, e invertir
recursos para redimensionarlos adecuadamente, asegurando la calidad del servicio y de sus
profesionales. Pero, para ello, esimprescindible una gestién ordenada de la inmigracién, por-
que un flujo de entrada ingobernado serd incompatible con el acceso universal a los servicios

publicos, quebrdndose la igualdad y la cohesién social.
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Acci6n internacional para la cooperacién

Elfenémeno de la migracién necesita de la accién internacional concertada en ayudaala
cooperacién e inversién al desarrollo en esos paises que padecen la desigualdad més lacerante,
especialmente ese continente olvidado por la globalizacién que es Africa. Pero también una
politica de comercio mds justa y mejor reparto internacional de las posibilidades de generar
renta. Esto pasa porque desde la Unién Europea se impulse y apoye el desarrollo de aparatos
productivos en estos paises especializados en el sector primario con ayudas a la cooperacién
y la exportacién de soluciones tecnoldgicas, abriendo el mercado a sus productos y elimi-
nando aranceles y subvenciones. Mientras cerremos las puertas a sus productos serd dificil
parar a las personas.

La Unién Europea debe dedicar mds recursos en la ayuda a los paises periféricos, tanto de
dentro como de fuera de la Unién Europea, en la idea de afrontar con mayores garantias de
solucién, y desde el mds escrupuloso respeto a los derechos humanos, los problemas que el
fenémeno migratorio viene ocasionando a estos paises.

La Uni6n Europea no puede continuar con la actual politica de migracién dispersada por
entre sus miembros. Las necesidades de Europa de los y las inmigrantes de estos préximos
afios, lavoluntad de emigrar hacia la Unién de muchos ciudadanos y ciudadanas de los pai-
ses terceros, aconseja una politica comun, con criterios comunes, que establezca una regula-
cién ordenada para que la migracién siga siendo una oportunidad y no un problema. La
accién politica, diplomdtica y laapuesta decidida en cooperacién y desarrollo con una volun-
tad seria en regular los flujos deben hacer que esos paises terceros sean parte de la solucién y
no el problema.

Por tltimo, las politicas de integracién son primordiales para asegurar un futuro de pro-
greso. El Gobierno debe impulsar e invertir en programas dirigidos a las CCAA y corpora-
ciones locales, para que se desarrollen en atencién a la poblacién inmigrante y que facilite la
integracién con la sociedad de acogida. La educacién, la vivienda, el asociacionismo, la sani-
dad, la politica—con el derecho ciudadano a votary ser votado en las elecciones municipales—
y el empleo decente son determinantes para lograr ese futuro de todos.

Que las formaciones politicas abandonaran la inmigracién como batalla politica partida-
ria y electoralista y pasaran a la colaboracién efectiva, serfa una buena noticia y probable-

mente el mejor servicio que podria hacérsele a este pais.
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El debate sobre el sistema sanitario
y el derecho a la salud:
de la defensa de la sanidad publica al

nuevo contrato social por un SNS sostenible



Kasimir Malévich, Personaje con los brazos en cruz, 1930.

Hemos defendido desde hace afios que el SNS es sostenible,

y que podemos y debemos legar a la siguiente generacion un sistema piiblico de salud
mds efectivo y eficiente, con mds calidad y con un coste razonable y asumible.
Pero para ello hay que hacer cosas, y no sélo cantar las virtudes de la sanidad piiblica,
0 meter simplemente mds dinero cuando los niimeros rojos nos abrumen. ...)

El debate sobre ciudadania sanitaria deberia ocupar un papel importante
en este tiempo: completar la universalizacion,
establecer los cauces para una auténtica integracion del aseguramiento
piiblico de riesgos de salud, definir un marco positivo de derechos y deberes,

y establecer unas vias para exigir las garantias
de este nuevo estatuto de «ciudadania sanitariar.

Estas son las dimensiones de una tarea compleja,

pero factible y necesaria para nuestro SNS.



EL DEBATE SOBRE EL SISTEMA SANITARIO Y EL DERECHO A LA SALUD:
DE LA DEFENSA DE LA SANIDAD PUBLICA AL NUEVO CONTRATO SOCIAL POR UN SNS SOSTENIBLE

Lo necesario no es suficiente

En los dltimos 30 afnos la sociedad espafola ha sido capaz de reconducir un sistema
publico de salud con muchos problemas (y algunas fortalezas), y llevarlo hasta un Sis-
tema Nacional de Salud (SNS) de amplias prestaciones, précticamente universalizado (adn
falta un poquito), y que constituye la columna vertebral del modesto Estado de Bienestar
del que disfrutamos los espafioles. Este SNS ha dado cauce al compromiso y a la ilusién
profesional y cientifica de toda una generacién de sanitarios, a los cuales debemos atribuir
el grueso del mérito en el sorprendente balance que el sector ofrece como productor de
conocimiento y locomotora del desarrollo econédmico y social.

Pero la historia no es lineal, antes de la «reforma sanitaria» habia «vida inteligente»; hay
que reconocer que tenemos una importante deuda moral con la Seguridad Social (INP) y
el INSALUD, que fueron capaces de legarnos un sistema integrado y amplio de asegura-
miento parala enfermedad, y que ademds facilitaron la entrada de la modernidad y la exce-
lencia de la medicina hospitalaria a través de las «residencias y ciudades sanitarias del
seguro». Y tampoco es lineal en el sentido de que, segin avanzamos en las trasformaciones,
nuevos y viejos problemas se incuban y desarrollan, impugnando la retérica de triunfa-
lismo que tiende a invadir la vida y el lenguaje politico en la moda de la posmodernidad.

Por esto, siendo de justicia reconocer los logros de las reformas emprendidas en la estela
de la Ley General de Sanidad de 1986, corremos el peligro de instalarnos en una auto-
complacencia de efectos muy peligrosos; lo necesario (reconocer logros) no es suficiente, y
por ello queremos en este articulo aportar algunas ideas sintéticas que resuman y actuali-
cen el importante debate sobre la sostenibilidad del SNS que se impulsé en las jornadas y
foro que organizé el sindicato Comisiones Obreras, en octubre de 2004!, y que fue reco-

gido en un libro que los autores de la presente tuvieron el honor de editar (I).

No hay bienestar sin salud..., ni sin nuestro Sistema Nacional de Salud

Espaifia llegé tarde a la creacién del Estado de Bienestar; de hecho el gasto social total
no acaba de llegar al 25% del PIB, mientras que la media de la UE-15 supera el 30% (la
media de la OCDE estd por encima del 25%) (II); el componente publico del gasto social
para 2001 muestra la misma situacién (menos del 20% del PIB, frente a casi 24% de UE-

1 Foro accesible en http://www.sanidad.ccoo.es/foro (consultado agosto 2006).
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15,y méds del 20% de OCDE) (III). Sélo Portugal y Grecia nos ayudan a no quedar al final
de la tabla de la UE-15.

Lo curioso del tema es que, sin haber llegado a cometer «excesos» en la redistribucién
de riqueza a través del gasto social, la marea thatcheriana nos llegé desde principios de los
anos 90 y llevé a ponerse la venda antes que la herida. Esta contencién de la solidaridad en
los 90 ha impuesto un sobrecoste a los mds desfavorecidos, que resulta lacerante cuando se
evidencian los lamentables indices de desigualdad de Espana. Asi, el coeficiente GINI, que
mide la desigualdad de ingresos entre 0 (mdxima igualdad) y 1 (mdxima desigualdad), nos
deja de nuevo en evidencia con un valor del 0,33 mientras que otros oscilan entre el 0,24
de Suecia, €l 0,25 de Alemaniay el 0,27 de Francia; aqui sélo Portugal y Estonia nos salvan
del deshonor (IV).

Buena parte de esta escasa redistribucién y gran desigualdad se ha cobrado un alto pre-
cio en forma de sobreesfuerzo para la mujer, que ha debido en los tltimos 25 afios combi-
nar su funcién de cuidadora y agente de salud de una sociedad cada vez mds envejecida con
su propia incorporacién al mercado laboral, y con el mantenimiento del grueso de la tarea
doméstica ante un lento y escaso cambio cultural y de roles en los varones.

Quiz4s la dnica ventaja de la anticipada conciencia de crisis de nuestro modesto Estado
de Bienestar haya sido la brillante reconduccién del problema de sostenibilidad del sistema
de Seguridad Social a través de los Pactos de Toledo, cuyo mérito hay que atribuirlo a los
agentes sociales y también a algunos cuadros sensatos e inteligentes que dentro de la Segu-
ridad Social supieron aprovechar la ventana de oportunidad para emprender reformas
estructurales. El ejemplo de esta via negociada ha quedado como impronta para ensayar
otros procesos de cambios estructurales (para «temas de Estado»), aunque lamentablemente
este espiritu no se ha traducido en otros dmbitos, por ejemplo en la sanidad, donde también
se hainstalado el ruido y la turbulencia politica general; este ambiente hace particularmente
dificil abordar problemas complejos como los que enfrentamos en la sanidad, y conseguir la
holgura e iniciativa necesaria para emprender cambios de cierto alcance y de medio plazo 2.

En estas condiciones, cuando enjuiciamos el componente de salud del gasto social
publico, nos encontramos que constituye una excepcién favorable claramente al sistema
publico de salud; aunque seguimos en la banda baja de gasto comparada con Europa, nues-
tro sistema puiblico de salud tiene una cobertura y una cantidad-calidad de prestaciones y

servicios que le sitdan en una alto nivel de efectividad y resultados. De hecho, en la com-

2 Alescuchar cada mafiana el sectarismo dominante en la vida politica, y las diatribas y dicterios de los ter-
tulianos, es inevitable recordar esta frase atribuida a Manuel Azafa: «...Silos espafioles hablasemos sélo
de lo que sabemos, se generaria un inmenso silencio, que podriamos aprovechar para el estudio».
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paracién de sistemas sanitarios que hizo la Organizacién Mundial de la Salud en el Informe
Mundial 2000 (V), Espana queda entre los primeros puestos, como resultado de la com-
binacién entre «znputs» modestos (alo que contribuye el bajo precio del recurso humano y
la parquedad en el gasto publico en servicios odontoldgicos y sociosanitarios), resultados
en salud muy positivos (la conocida buena salud mediterrdnea a la que sin duda también
contribuyen la asistencia, y en particular la atencién primaria), asi como una cobertura
universal y amplia del riesgo de enfermar.

Desde luego que cuando nos asomamos a las percepciones de los usuarios de la sani-
dad publica las comparaciones con otros paises dejan mucho menos espacio para la auto-
complacencia; asi nos vemos en el puesto 17 de 26 paises en un reciente estudio Europeo
(Euro-health consumer index 2006)3.

Esta reflexién debe llevar a dos argumentos importantes para el sector sanitario: en pri-
mer lugar, y tras el contraste con las graves insuficiencias en otros dmbitos de proteccién o
gasto social, debemos tomar conciencia de la situacién relativamente favorable de la sani-
dad puablica y asumir que el coste de oportunidad de incrementar el gasto sanitario es dejar
de hacer cosas en otros sectores que pueden tener un impacto en bienestar (y salud) muy
alto. En segundo lugar, debemos ser capaces de huir del seductor triunfalismo (pues algu-
nos de nuestros éxitos no son del todo atribuibles a nuestras virtudes) y ser capaces de

emprender una revisién de lo que no va bien y cémo cambiarlo.

La sanidad piblica como locomotora del desarrollo econémico,

tecnolégico y social

El sector de la salud forma parte esencial de la economia productiva y social de los pai-
ses avanzados, y es generador continuado de riqueza, prosperidad y empleabilidad cualifi-
cada. Su alta interdependencia con otros mercados estratégicos y globales, como la indus-
tria de los nuevos materiales, el sector de las telecomunicaciones y otras actividades emer-
gentes vinculadas al desarrollo de la microelectrénica y de la nanotecnologfa, convierten
asu cadena de diseno y de valor en un c/uster de innovacién disruptiva de primer orden.

En los dltimos 30 anos esta industria de la salud ha sido el sector de la economia con
mds rdpido crecimiento en Europa y Estados Unidos, representando hoy un volumen de

negocio préximo a los 3 billones de euros, superior en tres veces al PIB espanol.

3 Este indice puede consultarse en: http://www.healthpowerhouse.com/media/EHCI2006.pdf; consul-
tado en agosto de 2006.
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El sector sanitario estd presente en todas las formas y procesos de globalizacién, y sus
mercados de bienes, manufacturas y servicios, asf como sus factores de produccidn, se han
mundializado en las dltimas décadas de manera vertiginosa. El conocimiento y la tecnolo-
gfa constituyen las competencias esenciales de esta «industria de lavida», y representan para
las corporaciones empresariales la fuente de mayor valor estratégico, tanto por su rendi-
miento sostenible como por el liderazgo y ventajas competitivas que proporcionan en una
economia abierta e interdependiente.

Elmercado delasalud eshoy uno delos mds dindmicos de la economia mundial, impul-
sado por el cambio tecnoldgico y la gran atractividad que genera para la inversién de capi-
tal alargo plazo. El insumo farmacéutico sigue representando en términos relativos mds del
50% de los activos que se generan en este sector, y su crecimiento —a pesar de la crisis de
innovacién— sigue siendo espectacular en volumen de ventas y en mdrgenes de beneficio.

El proceso de capitalizacién creciente y la alta rentabilidad comparada de las industrias
de la salud sobre otras actividades econdmicas se deben, fundamentalmente, a una con-
juncién de factores como son: la consolidacién delos activos fijos a largo plazo, las infran-
queables barreras de entrada, la consistencia de sus estrategias globales corporativas, el
abrumador beneficio operativo sobre ventas y sobre recursos propios e inversidn, asi como
la poderosa capacidad de influencia sobre los agentes sanitarios y su eficiente red tentacu-
lar que llega a todos los dmbitos y niveles de actuacién en el sector.

Pero la ciencia y la técnica deben ser contempladas desde su perspectiva de oportuni-
dad; en ellas estdn buena parte de las soluciones, que dependerdn de cémo se promueva y
gestione la innovacién al sistema publico de salud.

Asi, laaplicacién de la cienciayla tecnologfa a organismos vivos como desarrollo de los
procesos bioldgicos estd representando, desde la década de los 70, una de las fuentes de
mayor creacién de valor econémico, de conocimiento y de experiencia innovadora,
creando nuevos mercados competitivos en el sector de la biomedicina. También, los avan-
cesen biologifa molecular e ingenierfa genéticay sus aplicaciones para incrementar el cono-
cimiento de las bases bioldgicas de las enfermedades del ser humano constituyen el hori-
zonte mds prometedor de la medicina futura, tanto en sus facetas preventivas, en el desa-
rrollo de innovadores sistemas tecnolégicos para mejorar los procesos diagndsticos y tera-
péuticos, asi como en la creacién de nuevas moléculas, firmacos y productos biolégicos
para aplicaciones médicas mds eficaces, segurasy personalizadas.

El tejido empresarial de base tecnoldgica en este sector de la biomedicina y de la salud
humana es hoy uno de los enfoques mds visibles del desarrollo econédmico y social de las

economias modernas. Sin duda, este sector empresarial, con sus modelos de gestién y de
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negocio verdaderamente innovadores, precisa de regulacién tanto nacional como interna-
cional, de politicas de precios transparentes y socialmente responsables, de garantias publi-
cas parar blindar la propiedad industrial y de un sistema de innovacién como politica de
Estado para impulsar las funciones m4s estratégicas y de valor anadido de esta industria.
Por dltimo, es necesario prestar especial atencién a las tecnologfas de la informacién y
comunicacién (TIC) como instrumentos apropiados para facilitar el acceso y la gestion del
conocimiento en el sector sanitario. La telemedicina, las redes tecnoldgicas digitales, Inter-
net, bases de datos y aplicaciones multimedia, as{ como otras tecnologfas y procesos inno-
vadores, constituyen hoy, en un mundo globalmente interconectado, herramientas
imprescindibles parala educacién y aprendizaje interactivo, asi como para el uso y apli-

caciones en la prictica de la medicina contempordnea.

El factor humano y la organizacién ante el cambio cientifico y tecnolégico
del sector salud

La amplitud e intensidad de los procesos de concentracién e integracién de activos y
capital desarrollados en las dos dltimas décadas en las principales corporaciones industria-
les del sector no encuentran parangén en ninguno de los ciclos de la historia econémica
moderna, y su inexorable fuerza de presién vertical sobre todos los sistemas de provisién
social y, en particular, de los servicios sanitarios publicos estd cambiando los patrones de
comportamiento y las alianzas internas de los agentes claves del sector, desde el dmbito de
la politica publica hasta el complejo mundo de las profesiones sanitarias.

El dinamismo de la economia y de las organizaciones modernas tiene su origen en la
innovacién y en el desarrollo de los conocimientos. Este activo fijo, al no estar sometido a
rendimientos decrecientes, crea valor productivo sostenible a través de las interacciones de
procesos funcionales, tecnoldgicos y sociales.

En una economia de conocimiento, los productos sanitarios han venido siendo en las
tltimas décadas los de mayor expansidn, y por ello la poblacién activa sanitaria —preferen-
temente los tecnélogos de la medicina y de la enfermerfa— ha representado el segmento de
la fuerza de trabajo de mds rdpido crecimiento en el pasado siglo XX . En nuestro pais, en
torno al 30 % de los trabajadores del conocimiento estd directa o indirectamente vinculado
a este sector estratégico.

Para que el sector de la salud vigorice la economia y el desarrollo social en nuestro pais

es necesario confiar y otorgar un papel mds determinante a los profesionales sanitarios
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—empowerment—, por ser quienes custodian y gobiernan el conocimiento en las institucio-
nes y servicios asistenciales; evaluar los procesos y tecnologias esenciales, identificando las
best practices; formalizar con seguridad y eficacia los ciclos de innovacién sanitaria social-
mente responsable; desarrollar procesos de aprendizaje tecnolégico y gobierno del conoci-
miento en los microsistemas, gestionando con transparencia el interfaz entre el conoci-
miento interno y externo (mercado) y asegurar la implantacién de las mejoras organizativas
y gestoras socialmente mds eficientes.

Por ello, el escenario sanitario viene marcado por incertidumbres, riesgos, desafios, oportu-
nidades..., asi como por otros vectores cambiantes en el espacio y en el tiempo que exigen,
desde la responsabilidad de los gobiernos y de las instituciones, respuestas coherentes a las
nuevas necesidades y demandas sociales: incertidumbres que genera la sostenibilidad de un
modelo econémico y social basado en dificiles equilibrios agenciales; riesgos que acompafian a
la propia complejidad de los servicios sanitarios, al cambio tecnoldgico y a los elementos de
irracionalidad que persisten en los procesos organizativosy en las practicas profesionales; desa-
fios que acontecen en este nuevo milenio vinculados a la innovacién, a los procesos de apren-
dizaje y a la mejora de la productividad de quienes gobiernan y custodian el conocimiento
esencial y oportunidades que sefialan el camino para mejorar la eficiencia, el talento creativo,
la cooperacién en el trabajo, la excelencia del servicio y la génesis de empleo cualificado. Todas
estas dimensiones transformadoras deben ser lideradas y gestionadas desde la politica sanita-

ria, en el marco de los procesos de reformas institucionales, organizativas y sociales.

Los cinco e¢jes de la propuesta de contrato social por un SNS sostenible

En la reflexién referida sobre el contrato social para un SNS sostenible, bas§bamos el
andlisis en cinco ejes que permitian estructurar los problemas y facilitaban su caracteriza-

cién; pasemos a revisar y actualizar brevemente dichos cinco ejes.
a) Suficiencia

Se trata de algo parecido ala virtud doméstica de llegar a fin de mes. Y tras cuatro afios
y medio de gestién autonémica plena, y una operacién de «salvamento» gestionada a tra-
vés de la Conferencia de Presidentes de 2005, nos aproximamos probablemente a una
nueva crisis de financiacién sanitaria, que posiblemente emergerd después de las préximas

elecciones autonémicas de 2007 (cuando haya que concretar las promesas, sacar las factu-
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ras acumuladas en los cajones, y empezar a pagar las inversiones de capital camufladas en
forma de concesiones o «iniciativas de financiacién privada»).

Ahora estamos ante un escenario un tanto diferente, abierto con el nuevo Estatuto de
Catalufia y los que surgirdn tras su estela; necesariamente se cambiard la Ley 21/2001-de
financiacién, en un sentido de mayor capacidad de regulacién autonémica sobre los ingre-
sos. Esto deja al Gobierno central con menor margen de maniobra para redistribuir o para
encabezar operaciones de saneamiento de deudas. Esperemos que la posible merma en
equidad sirva, al menos, para que cada palo aguante su vela (y que el que cometa el «pecado»
de gastar mds de la cuenta tenga la «penitencia» de pedir un mayor esfuerzo fiscal a sus con-
tribuyentes-votantes regionales). El peor escenario es que siguiera la gestion temeraria de
algunos*y se mantuviera la esperanza de que el Gobierno central acudiera como el séptimo
de caballeria. Obviamente, este descontrol crénico lleva a enlazar el problema de suficien-

cia con el de sostenibilidad del sistema.
b) Sostenibilidad

Hemos defendido desde hace anos que el SNS es sostenible y que podemos, y debemos,
legarala siguiente generacién un sistema puiblico de salud mds efectivo y eficiente, con mds
calidad, y con un coste razonable y asumible. Pero para ello hay que hacer cosas, y no sélo
cantar las virtudes de la sanidad publica, o meter simplemente mds dinero cuando los
ndmeros rojos nos abrumen. Y las cosas que hay que hacer tienen que ver con las relacio-
nes del sistema con suministradores tecnoldégicos y farmacéuticos (sostenibilidad externa),
y con nuestros propios recursos humanos (sostenibilidad interna).

El mayor gasto en farmacia o tecnologia no es bueno o malo en sf mismo, pues su ade-
cuacién depende de los resultados finales en ganancias de cantidad y calidad de vida que
se obtengan. La preocupacién de muchos radica precisamente en que el crecimiento
exponencial que estamos experimentando desde hace dos décadas se combina con un
estancamiento en los resultados en salud (lo que llaman la ley de los rendimientos decre-

cientes).

4 Las iniciativas de construccion de nuevos hospitales a través de concesiones administrativas o contra-
tos especiales al sector privado (ejemplos en Valencia y Madrid), ademas de su ineficiencia economica
y de su deslealtad a los requisitos de estabilidad macroeconémica, suponen un problema de legitimidad
democratica: en efecto, una mayoria parlamentaria (del signo que sea) toma decisiones que afectan a
legislaturas futuras, e incluso a generaciones venideras, sin ningun respeto a futuras mayorias o a la pro-
pia solidaridad intergeneracional.
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En el medicamento cabe hablar de una crisis de innovacién; sin embargo, los agentes
industriales (y toda la amplia cadena de agentes de distribucién y dispensacién que van a
su rebufo) se han acostumbrado a extraer beneficios extraordinarios y cuentan con algunos
mecanismos para seguir vendiendo seudo-innovacidn, o incluso se precipitan en la comer-
cializacién de moléculas poniendo en riesgo a los pacientes. En la tecnologfa (especial-
mente la diagndstica) no hay crisis de innovacidn, pero se produce una «fascinacién tec-
nolégica» (VI) que lleva a los médicos de nuestro entorno publico a un uso excesivo e ina-
propiado. Esta fascinacién estd claramente estimulada por el marketing comercial y posi-
bilitada por la ausencia o debilidad de informacién independiente y de criterios de plani-
ficacién, difusién y utilizacién de las tecnologias sanitarias.

No se trata de crear un clima adverso contra la industria; las novedades futuras vendran
en buena medida generadas o comercializadas a través de ella, y el funcionamiento correcto
del ciclo deinvestigacién, desarrollo e innovacién requiere fluidez en las interacciones; flui-
dez, pero con transparencia. Esto implica que los poderes publicos deben estimular aque-
lla innovacién que aporta efectividad, pero también modular (o incluso inhibir) la incor-
poracién bajo financiacién publica de algunos nuevos productos que no aporten suficiente
valor afiadido sanitario y social.

La enorme capacidad de influencia de la industria y los agentes externos en médicos,
responsables institucionales y politicos crean un contexto enormemente preocupante, que
obligarfa (aunque sélo fuera por salud democritica) a reducir los conflictos de interés en
campos esenciales de gestién del conocimiento (financiacién publica de la formacién con-
tinuada, investigacidn, sociedades y revistas cientificas, etc.), a monitorizar los perfiles de
préctica clinica (promoviendo estilos mds coste-efectivos de asistencia), a evaluar los siste-
mas y concursos de compra de insumos, y a reconsiderar seriamente los mecanismos de
incompatibilidad y conflictos de interés de altos cargos.

Ademds de la sostenibilidad externa, tenemos otra interna, condicionada por la actitud
de todos los que trabajamos en la sanidad publica, tanto en el plano laboral-sindical como
el profesional.

Respecto al primero, necesitamos cambiar la perspectiva sindical: trabajar en el SNS no
puede ser lo mismo que trabajar en cualquier empresa comercial; los trabajadores hist6ri-
camente son copropietarios del SNS (su capitalizacién se hizo con contribuciones a la
Seguridad Social de los trabajadores). Pero, ademds, la sanidad publica es donde vamos los
trabajadores cuando enfermamos, donde llevamos a nuestros hijos, a nuestros mayores. Al
menos, por un egoismo inteligente, debemos entender que este no es un sector donde el

sindicalismo pueda plantearse en términos de pedir mds dinero a cambio de menos
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esfuerzo. El reto consiste en superar laabrumadora tendencia homogenizadoray garantista
del empleado puiblico y ensayar un pacto por la modernizacién de las Administraciones y
servicios publicos, que haga compatibles (porque lo son) el empleo de calidad con una
mayor adaptabilidad, incentivacién, protagonismo, autonomia y promocién del factor
humano en la sanidad.

Debemos, por tanto, considerar que los sindicatos de progreso en este sector social pre-
ferente, mds alld de su funcién representativa de los intereses y de las garantias laborales de
los trabajadores sanitarios, deben ser codecisores con responsabilidad en las orientaciones
de la politica sanitaria y agentes custodios de la conciencia ética en el sector publico, tanto
por su legitimidad histérica como por el compromiso con los principios fundacionales del
SNS.

Por ello, la responsabilidad con el sistema sanitario y la sociedad exige su participacion
efectiva en el proceso de desarrollo sanitario, articulacién territorial y cohesién social, con-
tribuyendo incondicionalmente a consolidar los derechos y libertades de la ciudadania
sanitaria. Este pacto es una parte esencial del nuevo contrato social que propugnamos.

En el mismo sentido necesitamos un pacto por un nuevo profesionalismo sanitario:
entre Administraciones sanitarias, colegios profesionales, sociedades cientificas y agentes
sociales. Un pacto que convoque alo mejor de las profesiones médica, de enfermerfay otras
profesiones sanitarias; un pacto que abra un nuevo espacio de autonomia responsable, cali-

dad y eficiencia social; tanto de la organizacién clinica como de la prdctica profesional.
¢) Solidaridad

Tenemos lamentablemente que seguir hablando de viejos problemas que no hemos
solucionado, y que persisten como anacronismos cada vez mds patéticos e injustos. EL SNS
no estd universalizado del todo, pues al no definirse por ciudadania y residencia algunos
(pocos, pero algunos) no tienen derecho de afiliacién aunque pagan impuestos; ademds, el
aseguramiento publico sigue fraccionado, siendo particularmente escandaloso el que los
funcionarios pablicos (que deberfan dar ejemplo) disfrutan de privilegios especiales y se
fugan del SNS hacia el sector privado con el dinero publico bajo el brazo; hay subsectores
sobre los que se ejerce un escasisimo control publico (mutuas de accidentes, seguros de trd-
fico, etc.); en definitiva, los viejos problemas que estdn exigiendo un abordaje reformista,
que podria venir del nuevo concepto de ciudadania sanitaria al que luego nos referiremos.

Pero junto aloanterior, hay otra dimensién de solidaridad que debemos considerar con

mayor atencion, dadas las trasformaciones que se han operado con la generalizacién de las

GACETA 291 SINDICAL



JOsE RAMON REPULLO LABRADOR Y LIS ANGEL OTEO OCHOA

trasferencias del INSALUD vy los cambios estatutarios y de financiacién: hablamos de la
solidaridad o cohesién territorial del sistema, que podria simplemente definirse como la
probabilidad de que dos ciudadanos con igual necesidad de salud reciban un tratamiento
de la misma efectividad y calidad, sea cual sea el lugar (o la comunidad auténoma) donde
residan.

Garantizar lo anterior no es nada fécil; depende de que exista un Gobierno central con
capacidad econémica para movilizar fondos que nivelen las desigualdades regionales de
renta y fiscalidad; depende también de la habilitacién de fondos especificos (fondo de
cohesién sanitaria) para que el Ministerio de Sanidad y Consumo pueda catalizar acciones
especificas orientadas a subsanar desigualdades en salud y promover activamente un ree-
quilibrio de oportunidades. Y depende también de la capacidad de entendimiento y coo-
peracién entre Administraciones, dado que en un modelo federal (las competencias de pla-
nificacién y gestién de recursos de las autonomias son casi plenas) el sistema sélo es viable
si sus componentes interaccionan a través de la cooperacién.

Pero el problema para que lo anterior ocurra es que el gobierno central no ha adecuado
su estructura y funcionamiento a este modelo de competencias y recursos altamente des-
centralizadas, y, por ello, el problema esencial para garantizar la equidad territorial es la

busqueda de instrumentos de gobernabilidad del SNS.
d) Gobernabilidad

Habitualmente no somos conscientes del enorme subdesarrollo institucional de esto
que llamamos «SNS»: el SNS no tiene personificacién juridica; no tiene realidad organi-
zativa tangible; no tiene nadie que ostente su representacién con dicha denominacién. Es
una bella entelequia sugerida por la Ley General de Sanidad, cuya levedad existencial ha
servido hasta la fecha, pero que ahora se manifiesta inutil para sustentar el funcionamiento
de un sistema complejo y con crecientes problemas de sostenibilidad.

El Consejo Interterritorial (CI) ha de ser necesariamente el niicleo de gobierno del sis-
tema; pero la evidencia de los conflictos politicos permanentes que desde 2003 aquejan a
este 6rgano indican que se precisan reglas nuevas, y consensos politicos mds robustos.
Estamos convencidos de que se precisa una arquitectura de gobierno diferente, en la cual,
aunque la legitimidad se obtenga del CI, domine la dimensién técnica, la autonomia res-
ponsable, la transparencia y la rendicién de cuentas. Esto nos lleva a pensar en un disefio
institucional del tipo Banco de Espafia, Consejo Econémico y Social, o... incluso RTVE.

El SNS es, al menos, tan importante como los entes citados, lo que acreditarfa que se
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empleara un plus de iniciativa e innovacién en el redisefio de su marco corporativo de
gobierno.

Pero, ademds, el gobierno del SNS precisa de otros instrumentos: recursos econémicos
a través de un fondo de cohesidn significativo y bien gestionado; recursos técnicos y orga-
nizativos para apoyar funciones horizontales de cooperacién, intercambio de informacién
y gestién de otras funciones compartidas, y recursos de conocimiento para enfrentar entre
todos los problemas de sostenibilidad y racionalidad. El Ministerio de Sanidad y Consumo
debe cambiar mucho para salir de su deriva burocrdtica y regulatoria, y encontrar el perfil
de catalizador inteligente que se precisa. Y no puede decirse que en los tlltimos afios se haya

avanzado significativamente en dicha trasformacién.
e) Racionalidad

Este es un eje de crisis mds complejo y que opera en el largo plazo, aunque subyace y
complica los problemas anteriores; nos referimos a la deriva poco racional de la medicina
modernay, también, ala distorsién de las expectativas de la sociedad ante la salud y la enfer-
medad.

La cienciay la técnica médicas, aunque han tenido notables avances, tienen limites que
no pueden traspasarse; hay un choque entre expectativas desmedidas (alimentadas desde
el dmbito comercial y profesional) y resultados modestos. Dichas expectativas llevan a
distorsionar la percepcién de los pacientes respecto a su problema de salud, creando la fan-
tasfa de que la medicina tiene respuestas para todos los problemas (incluido el envejeci-
miento) con tal de aplicar suficientes recursos y tecnologfas. Esta atribucién de omnipo-
tencia, aunque halaga la vanidad de los médicos, lleva a la desorientacidn, al «queme» y
desdnimo de muchos profesionales en su prictica diaria. Y, por supuesto, llevaa graves pro-
blemas de despilfarro de recursos e ineficiencia asignativa del conjunto del sistema.

La medicalizacién del malestar y el disconfort nos amenaza como un nuevo problema
de salud, como una neurosis de la salud perfecta, de la estética juvenil y de la prevencién
irracional e insensata, que viene de la mano de un modelo de «consumerismo» médico estéril
y alienante (VII). Obviamente, este problema requiere un tratamiento mucho mds
complejo que incluye muchas claves antropoldgicas y culturales. Sin embargo, un contrato
social debe incluir algunos cambios en clave de limitacidn de la accién de agentes comer-
ciales (publicidad engafosa), de educacién e informacién sanitaria, de limitacién de
conflictos de interés de los profesionales, de inversién en formacién para los sanitarios, y

de fomento de un nuevo profesionalismo.
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Contrato social y ciudadania sanitaria: ;via muerta?

La caracterizacién del sector sanitario, el diagndstico de los problemas estructurales e
incluso algunas lineas de accién sugeridas, que se han expuesto antes de forma breve, son
en general bien acogidas y compartidas por un amplio abanico de personas. E incluso,
muchos responsables institucionales y politicos manifiestan su interés y un grado notable
de consenso con estas ideas y propuestas. Sin embargo, parece que aunque la mdsica guste
no hay forma de que empiece el baile.

En efecto, hemos visto cémo nadie ha respondido a una de las iniciativas que podrian
haber sido fundamentales para aprovechar esta segunda mitad de la legislatura: la creacién
de una comisién mixta Congreso-Senado para elaborar un documento sobre sostenibili-
dad del SNS. Y no serd porque no se formulg la propuesta desde entornos sindicales (tema
liderado directamente por José Marfa Fidalgo (VIII) y planteado en entrevistas a los
presidentes del Congreso, Senado y a los grupos parlamentarios) e incluso desde entornos
profesionales como sociedades cientificas (IX).

Sin embargo, hay que aceptar que los procesos de cambio no se precipitan cuando se
quiere, sino que suelen precisar un factor desencadenante; dicho factor suele ser la apari-
cién de una crisis (;la siguiente crisis anunciada de suficiencia presupuestaria?), pero tam-
bién podria ser generado desde la inteligencia y capacidad de anticipacién de los gober-
nantes, que a partir de su propia iniciativa crearfan una ventana de oportunidad para hacer
avanzar una agenda reformista de los problemas estructurales.

No podemos dejar de pensar que este tema deberfa estar muy alto en la agenda del
Ministerio de Sanidad y Consumo. El mejor momento ha pasado, pues las comunidades
auténomas estdn a punto de entrar (o ya han entrado) en esa recta final preelectoral donde
(inevitablemente) la inteligencia deja paso al marketing politico; pero creemos que atin
existen posibilidades de iniciar una agenda de debate sistémico —aunque quizds en clave
mds técnica que politica— que permitiera situarnos a finales de 2007 con una reflexién arti-
culada sobre las alternativas a la suficiencia, solidaridad, sostenibilidad y gobernabilidad
del SNS.

Y, en particular, el debate sobre ciudadania sanitaria deberia ocupar un papel impor-
tante en este tiempo: completar la universalizacidn, establecer los cauces para una autén-
tica integracién del aseguramiento publico de riesgos de salud, definir un marco positivo
de derechos y deberes, y establecer unas vias para exigir las garantias de este nuevo estatuto
de «ciudadania sanitaria». Estas son las dimensiones de una tarea compleja, pero factible y

necesaria para nuestro SNS.
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En medio de los festejos de celebracién del aniversario de la Ley General de Sanidad de
1986 («la del PSOE»), una buena idea serfa refundir lo substancial y vigente de dicha ley
con los temas de coordinacién introducidos por la Ley de Cohesién y Calidad de 2003 («la
del PP», pero que no se formulé como alternativa, sino como complemento), actualizando
al menos dos dimensiones esenciales: los instrumentos de gobernabilidad del SNS y el
nuevo marco de ciudadanfa sanitaria. Esta si serfa una nueva Ley General de Sanidad del
siglo XXI que la sociedad espafiola precisa y se merece; y ademds no habria otra iniciativa

que mejor rindiera tributo a la ley de 1986.

A modo de epilogo: el tema emergente del buen gobierno

Preocupa la dificultad de avanzar en los problemas del SNS; pero también empieza a
crear un gran desasosiego la evidencia de que los instrumentos de gobierno de lo publico
dan sefales de anquilosamiento e incapacidad para abordar los retos y desafios que tene-
mos por delante. Por supuesto que esta preocupacion desborda el marco de este articulo y,
también, transciende al propio sector sanitario, para enlazar con una reflexién mds amplia
y profunda sobre el tema del «buen gobierno», tanto de la funcién politica como de la fun-
cién institucional y profesional.

Y no es un tema tedrico, pues tiene consecuencias précticas devastadoras. Por ejemplo,
cuando la mesa del Consejo Interterritorial se toma como un lugar para escenificar roles
partidarios; y, también, cuando se ponen y se quitan gerentes de hospital o de primaria por
parte de los responsables politicos, sin ninguna necesidad de argumentacién o motivacién
ysin rendir cuentasa ningin érgano de gobierno o participacién. Este tltimo debate, sobre
la necesidad de crear 6rganos de gobierno en los centros sanitarios y promover la profesio-
nalizacién de los directivos publicos, fue objeto de unas jornadas de la Organizacién
Médica Colegial, SESPAS (Sociedad Espanola de Salud Pablica y Administracién Sanita-
ria) y SEDISA (Sociedad Espanola de Directivos de la Salud), evidencidndose un alto nivel
de acuerdo sobre este tema (X).

Sin embargo, otras noticias que nos llegan resultan desalentadoras; en particular los
ceses de este verano a jefes clinicos del Hospital Severo Ochoa por parte de la Consejeria de
Sanidad de Madrid, no sélo son preocupantes por su propio significado represivo; el argu-
mento de los politicos madrilefios es mds preocupante: el ser cargos de «libre designacién»
(;lo son en realidad?) da derecho universal a cesar y nombrar sin tener que justificarse ni

argumentarlo, ni rendir cuentas a nadie. O sea, que esta especie de patente de corso que
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nunca deberfa haber existido para directivos institucionales y gerenciales, parece que ahora
amenaza con extenderse al mundo profesional. De mal en peor. Y resulta llamativo el silen-
cio de voces colegiales y de sindicatos profesionales, que parecen anestesiados por las sim-
patias politicas, cuando deberfan darse cuenta de que la arbitrariedad que se estd entroni-
zando tiene efectos deletéreos en el profesionalismo clinico y gestor.

Debemos entender que, en los complejos sistemas econémicos y sociales que hoy nos
toca gestionar, de poco vale la ristica diatriba de los partidos politicos; poco avanzamos
cuando unos y otros se echan en cara méritos y culpas con cardcter universal e indiscrimi-
nado. Asi pensemos por un momento en algunos de estos problemas dificiles y testarudos,
al hilo de este caluroso verano de 2006: los fuegos forestales, los accidentes ferroviarios, las
listas de espera, la violencia de género que no cesa, el peligro de la gripe aviar..., o los cayu-
cos arribando imparables a la costa canaria.

Paraabordar, hacer inteligibles y encontrar vias de mejora de distintos problemas socia-
les complejos, necesitamos salir de la ristica retdrica adversarial que hoy conocemos por
debate politico. Tenemos que poner en juego nuevos instrumentos de gobierno.

Esto nos hace pensar que hay un tema «de Estado» que estd emergiendo con fuerza, y
que comienza a ser precondicién para superar los desafios de las sociedades modernas: la
gobernabilidad, gobernanza o buen gobierno, como atributo que permite un nuevo equi-
librio participativo e innovador entre lo politico, lo social y el conocimiento experto.

Pensamos que en esta linea, los agentes sociales, y en particular los sindicatos de pro-
greso, pueden tener un importante papel como impulsores de «terceras vias» para hacer
frente a problemas estructurales que permitan atenuar la miopia y sectarismo que hacen
tan dificil avanzar. La referida experiencia de los Pactos de Toledo para la Seguridad Social
acredita a los agentes sociales como un elemento de responsabilidad y creacién de valor
colectivo, que podria y deberfa ser aplicado a un nuevo contrato social en la sanidad, que

finalmente aporte las sefias de identidad de la nueva «ciudadanfa sanitaria».
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